
■ 加强治理，推动大楼物业与商家携手治理，净化烟味

■ 多点柔性，行政处罚免了，但主管部门加强提前干预

    本 报 讯
（记者 马丹）上
海今天起正式

入梅，比常年平

均的入梅日提
早 9 天。据上

海中心气象台
预报，申城的

长篇“阴雨剧”
即将开演，未

来一周基本上

天天有雨。
从明天开

始的一周，本市
的天气模式“复
制粘贴”，不仅每天都是阴到多云，

有时有阵雨或雷雨，气温也是“一成
不变”，最高气温预计为 29~30℃，

最低气温为 24~25℃。气象专家说，

11 日到 13 日主雨带南北摆动活

跃，本市持续阴雨天气；14日起雨
势有所减弱，阳光偶尔露脸。

上海的“梅雨”又称“霉雨”，时

常和闷热潮湿相挂钩。在地面天气
图上，梅雨表现为一条略呈东北西

南向的准静止锋带（亦称梅雨锋
系），来回摆动于江淮流域及日本西

南部一带。上海的气象资料显示，常
年平均入梅日为 6月 17日，出梅时

间为 7月 10日，梅雨期常年平均约
为 23天。

今
天
入
梅

比
常
年
提
早
九
天
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    面对全球罕有的超大城市管理基数，传统方式和人海战术显然已难以为继。解

决城市治理中的堵点、盲点，上海正以升级建设“一网统管”系统为抓手，着力实现
“一屏观天下、一网管全城”的目标。

“一网统管”服务城市运行，不仅是技术革新，更重要的是一种治理模式的重塑。
上海正在推动城市治理由人力密集型向人机交互型转变，由经验判断型向数据分析

型转变，由被动处置型向主动发现型转变⋯⋯

    新华社播发通讯聚焦上海以现代化手段
助力治理全方位改革

>>>详见第 3版

看！上海“无人工厂”十八般武艺
驶入发展在线新经济快车道，将培育百家标杆企业

    带动智能生产线、 智能装备等应用，减
少企业生产对人员的依赖，还能用机器人生
产机器人。

    促进“无人工厂”复制，以示范带动下游应
用。 以集成商为抓手，总结提炼无人生产模式，

在同行业间复制。

    到 2021年，建立起完备的评估体系，对 100

家重点企业工厂的智能化、 无人化水平进行评
估，并在长三角范围内推广。

      ● 基层工会可以列支春、秋游

费用
● 当日往返、开支范围包括租

车费、餐费、门票、活动用品等
● 费用标准不得超过每人每

天 200元

春秋游上海
工会来买单

申城机关事业单位
退休养老金增加

>>>详见第 4版
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油烟扰民 变罚为治
黄浦区金陵东路 569号汇都国际广场，“贤合

庄卤味火锅”等多家网红火锅店聚集于此。重新开

业后，天天“火到要爆”的生意，引来了周边居民尤
其是距离仅 10米远的光明中学师生的投诉：油烟

扰民，满身尽带“火锅味”！
黄浦区生态环境局现场调查后发现，广场大楼

物业提供的油烟净化和异味处理设施使用正常，油

烟排放口设置符合相关标准规范。问题出在，部分
火锅店将就餐区通风排风口设置于大楼南侧，集中

排放到室外影响了居民的生活、孩子的读书。执法
人员还发现部分商家未按环保要求安装油烟初级

净化装置。

“这中间有违反环保要求的问题，也有达标扰
民的问题。”执法人员告诉记者，根据餐饮企业油烟

排放管理规定和处罚要求，不仅要整改，还要进行
立案处罚，罚款 5000～50000元。但受疫情影响，餐

饮服务业确实存在困难，一味的“罚”字当头可能会
失去刚刚回来的“烟火气”，解决百姓诉求，应在根

子上找问题，在治理上下功夫。

明确责任 多方联手
执法人员约谈了相关商家和大楼管理者，要求

携手治理，增加油烟排放净化装置，限期完成通风

排风管道调整等。
在柔性执法中，大楼物业和餐饮企业积极落实

整改。记者在现场看到，大楼南侧的通风排风口已
被封堵，火锅店不仅全部安装了一级油烟净化设

施，还将就餐区的油烟味通过原有室内排风收集接

入大楼油烟管道，经由油烟异味净化一体机处理后
高空排放。在大楼南侧的弄堂里，记者已经闻不到

“熏得脑袋都疼”的“火锅味”。

提前干预 创新治理
“在企业落实整改后，我们作出了免予行政处

罚的决定。”黄浦区生态环境局副局长田逢其向记

者表示，面对疫情防控形势的好转，为多点网红店
的“烟火气”，少点不和谐的“油烟味”，今后将加强

辖区楼宇物业的主体责任，督促相关企业定期清洗
油烟净化过滤设备，提前做好干预机制。

天钥桥路 319号网红店“沪小胖”也遭遇了相

同的烦恼。徐汇区生态环境局通过约谈，而不是单
纯处罚的方式，探索第三方服务治理新模式。免罚

并不是放松监管、放任不管，而是在有温度的执法
中，创新治理方式，通过搭建化解矛盾的平台，寻找

解决各方诉求的最佳平衡点，让城市多些人间的烟
火气，少些扰民的不和谐。 本报记者 王军

当“网红”烟火气遇上扰民油烟味

    对 2019年底前已按规定办理

退休手续并按月领取基本养老金的
机关事业单位退休人员，从 2020年

1月起增加月基本养老金。将于 6

月 20日发放到位。

相关部门人性化执法化解矛盾，探寻城市治理有温度的“更优解”

    火锅、小龙虾……是时下最受宠爱的美食！ 疫情

平稳复工复市，一众餐饮网红店人气爆棚，但“呛煞人”

“吃勿消”的市民投诉也接踵而来。 一头是城市的烟火

气，一头是扰民的油烟味，在“生态环境局长接热线”行

动中， 这对如影随形的矛盾一直考量着执法者的智慧

与能力。 协同治理百姓安居，轻微免罚企业减负———

守牢生态底线、助力复工复市，上海正探寻着城市治理

中有温度的“更优解”……

问题 网红火锅店热气腾腾，油烟

隔着弄堂飘来， 光明中学的师生和

周边居民日日闻到，熏得脑袋都疼
矛盾 部分火锅店将通风排风

口设于大楼南侧，还有的未安装
油烟初级净化装置。可是特殊时

期，餐饮企业经营困难，若简单

一“罚”了之，企业会难上加难。

化解
本报记者 王凯 摄

突破“无人工厂”装备 打造“无人工厂”标杆

在线新经济聚聚聚焦焦焦

建立“无人工厂”评估

“一网统管”提升城市“智治力”

生态环境局长接热线


