
■ 张郁（左二）和他的团队 吴越龙 摄
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    又是居改非，又是涉嫌群租！闵行区南方

城一居民楼，经络瘦身店竟然深藏近三年。不
堪其扰的居民们 9个月反复投诉，但疫情下

陌生人还是进进出出。

大楼里人来人往
记者来到现场，在 30号楼门口刚遇上一

位居民，就听到了一箩筐的抱怨。2017年夏

天，经络瘦身店从附近的南方休闲商业街搬
进了这里的 802室。“大众点评”上写的就是

住宅楼的地址。“楼里时常有三五成群的陌生
人大声喧哗，有的还跑错楼层按错门铃。店员

们也群居在屋子里⋯⋯”居民们不堪其扰。

记者打开“大众点评”，这家标明“余祖萍

专业经络瘦身（南方商城店）”的店铺，竟位列

闵行区瘦身纤体评价榜第 6名。“大众点评”
该处经络瘦身店列有多种套餐、SPA按摩团

购、瘦身塑性团购等项目，部分团购项目的使
用时间注明到 2020年 12月结束。网上显示，

这家经络瘦身店在上海还有 14家分店。

整治后屡屡回潮
去年 7月，再也忍不下去的居民开始向

相关部门投诉，梅陇城管执法中队现场查看

后，确认了“居改非”的经营事实，责令经络瘦
身店整改，恢复房屋的居住性质。8月 16日，

回复称整改完毕。
但随后，居民们发现“大众点评”上又出

现了新的消费评论。于是，再次向相关部门投

诉，得到的回复是：按摩床已搬走，现在可能
存在群租现象。

去年 12月 29日，居民发现 802室仍在
经营，又再次投诉。

疫情发生后，小区采取封闭式管理，楼里

也消停了几个月时间。不料，今年 3月底 4月
初，楼里的陌生人又开始多了。

居民们很是担忧，家里有老人有孩子，这
么多陌生人出入居民楼，真是太不安全了！

躲猫猫暗中经营
记者来到 802室，居民们说门上贴着的

广告，在整治后已被取下。敲门后，里面无人
应声。

在“大众点评”上经络瘦身店发布的照片
上，802室是二室一厅的房子，两个房间里摆

放着 5张美容按摩床；角落里放置着一排排
拔火罐玻璃器皿、美容仪器和摞起半人高的

美容产品包装盒。
2020年 4月 15日仍有顾客在评论区上

传现场视频和热评。

居民说，现在 802室采取“躲猫猫”的方

式暗中经营，隐蔽性很强。

记者拨通了该经络瘦身店“大众点评”上

的固定电话，接线人员称：团购券都可以使
用，小区可以停车，但必须预约。

记者与梅陇城管执法中队取得联系，相
关工作人员表示，正与房办商讨对接整治群

租问题。现阶段仍将由房办牵头，其他职能部
门联合行动。记者又联系了南方城居委会，对

方表示，正在对居民反映的 30号 802室涉嫌
“居改非”和群租等进行调查。

投诉了 9个月的问题，到底能不能根治？
就在本报记者介入调查后，闵行区梅陇城管

执法中队、市场管理监督所、南方城居委会及
物业紧急约谈了802室房东，责令其立即整

改。该房东承诺马上联系租客，要求其解约
搬离。

据悉，该经络瘦身店已于 5月 4日搬离

南方城 30号居民楼。记者又拨通了“大众点

评”上该分店的电话，被告知其确已搬离。
本报记者 王军

经络瘦身店，三年深藏居民楼！
反复投诉 9个月，陌生人还在进进出出

    45岁的上海地铁信号技术总监张郁，已在

城市“第二空间”默默奉献 23年。他所在的通
号分公司，是地铁运营保障最重要的单位。通

号，即通信和信号，看不见、摸不着，却涉及近
千组正线道岔、800多套车载系统设备、4700

多段轨道电路。“每个环节都是潜在故障源。”
张郁坦言，约 60%的地铁故障出自通号专业。

信号好似一张神经网络，控制列车运行，

包括车速、发车时间、停车位置、前后车距离、
屏蔽门开关⋯⋯维护人员像神经外科大夫，

张郁就是那个稳持手术刀、专治疑难杂症的

地铁“神医”。

新车增能、新线建设、日常运维、大修改
造，都离不开信号，会面对各类高难度“手术”。

在“神医”眼中，有一份怎样的“难度排行榜”？

新车调试上线增能
■ 难度系数 ★★

16号线新购第二、三列 6节编组列车 4

月 29日上线，替换原 3编列车。6编新车将
陆续投运，覆盖 16号线全线。

张郁介绍，新车上线前，必须通过反复调
试，确保车载软件与行车环境适配；接着，信

号系统要“告诉”其他在线车辆，来了新伙伴，

大家的运行间隔都要缩短，并对每个家庭成

员发出行动指令。16号线首列 6编增购列车
3月 23日投运，调试仅 97天，刷新全国纪

录，通号分公司居功至伟。

全程参与新线建设
■ 难度系数 ★★★

目前，14、15、18号线等新线都在紧张建

设中。18号线一期南段（御桥站至航头站）今
年底有望开通试运营，不久前成功完成接触

网热滑试验，后续的信号系统和车辆静态、动
态调试正有序展开。14、15号线则分别处于

土建和铺轨等工程关键期。

“其实不管在哪个建设阶段，从最初设计
方案开始，通号分公司都会全程参与。”张郁

补充说，与其他大多数城市不同，通号分公司

不仅要维护既有线路的信号，还兼顾建设、调

试、增能、大修，对全生命周期负责。如此“十
项全能”，业内罕见。

智能运维减少故障
■ 难度系数 ★★★★

今年第一季度，上海地铁故障率史上最

低，得益于一个国内首创的“聪明大脑”———
由张郁牵头的“信号系统智能运维体系”去年

上线，破解关键系统健康状态量化难题。
“结合大数据和云服务，让设备开口，提

早发现隐患。”张郁透露，新体系投用至今，故

障率和平均修复时间减少了 67%，维护周期
从 5天延长到 15天，运维成本降低近 20%。

信号系统大修改造
■ 难度系数 ★★★★★

一些地铁线路日渐老化，隐患增多，通过

信号改造，可以减少故障，扩大增能空间。
上海地铁日均客流千万，施工一旦影响

运营，可能波及无数人出行。张郁探索“边运
营、边改造”的新模式，乘客不知不觉间，设备

已升级。2018年，他克服新老系统不兼容等

瓶颈，成功升级软硬件，使 9号线成为全国首
条最短间隔突破 2分钟大关的地铁线；2019

年，5号线既有线与南延伸同步信号调试，经
过 500天施工、1000多次倒接切换，实现新

旧信号无缝衔接。 首席记者 曹刚
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    日前，浦东公安分局经侦支队会同川

沙公安处等单位，一举捣毁位于江苏省某
市 16处制售假冒“欧普”品牌灯具窝点，抓

获犯罪嫌疑人张某（男，30岁）、袁某（男，
32岁）等 35人，当场查获案值 300余万元

的各类假冒“欧普”品牌灯具、配件及品牌
标志等标识物 13000余件。

经查，该团伙自 2016年 7月开始，在

未取得授权许可的情况下，购入商标、配件
进行组装，并以正品“欧普”灯具的名义进

行销售，涉嫌售假的网购平台商户多达近
百家，涉案金额 2000余万元。

本报记者 张龙 通讯员 汤军维 摄影报道
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