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综合新闻 9

    本报讯 为深化要素市场化配

置改革，促进要素自主有序流动，提
高要素配置效率，进一步激发全社

会创造力和市场活力，推动经济发
展质量变革、效率变革、动力变革，

《中共中央 国务院关于构建更加完
善的要素市场化配置体制机制的意

见》昨天公布。这是落实党的十九大

和十九届四中全会精神的一项重大
改革部署，也是新时代推进经济体

制改革的又一具有标志性意义的重

要成果。
《意见》提出，建立健全城乡统

一的建设用地市场。加快修改完善
土地管理法实施条例，完善相关配

套制度，制定出台农村集体经营性
建设用地入市指导意见。全面推开

农村土地征收制度改革，扩大国有

土地有偿使用范围。建立公平合理
的集体经营性建设用地入市增值收

益分配制度。建立公共利益征地的

相关制度规定。
《意见》还就引导劳动力要素合

理畅通有序流动提出，深化户籍制
度改革。推动超大、特大城市调整完

善积分落户政策，探索推动在长三
角、珠三角等城市群率先实现户籍准

入年限同城化累计互认。放开放宽除

个别超大城市外的城市落户限制，试
行以经常居住地登记户口制度。

中共中央国务院提出意见，深化要素市场化配置改革

推动质量变革效率变革动力变革

    本报讯 （首席记者 连建明）

今天上午，商业银行参与国债期货
业务正式启动，标志着我国商业银

行今后可以运用国债期货管理利率
风险，有助于增强金融市场的韧性

和活力，防范和化解市场风险。首批
进入中国金融期货市场的是中国工

商银行、中国农业银行、中国银行、

中国建设银行和交通银行。
2019年末，中国国债余额为

99万亿元，列全球第二位。中国金

融期货交易所是国债期货交易的
运行市场，是发现国债价格的平

台。我国国债的最大持有者是各大
商业银行。但在此之前，最大的国

债持有者却没法进入国债期货的
市场交易，利用期货工具。在中金

所金融期货推出初期，商业银行进

入金融期货交易所就是一个重要
的议题。历经十年，这个问题终于

得以解决，这是重要的突破，标志

银行债券市场与证券市场迈出了
跨市场融合的步伐。

2020年 2月 21日，经国务院
同意，证监会、财政部、人民银行、

银保监会发布联合公告，允许商业
银行、保险机构在依法合规、风险

可控、商业可持续的前提下，分批

推进参与中国金融期货交易所国
债期货交易。中金所今天上午举行

商业银行参与国债期货业务启动

活动。中国证监会副主席方星海在
视频连线的致辞中表示，商业银行

加入中金所的会员队伍，参与国债
期货交易，标志着我国国债期货市

场发展迈上了一个新台阶，对形成
统一高效的金融市场具有重要的

意义。

商业银行参与国债期货交易
后，一方面可以充分利用国债期货

工具管理利率风险稳定资产价格，
另一方面在债券市场出现波动期

间，还可以利用国债期货流动信号
成交快速的优势分流债券市场抛

压平缓现货市场波动，从而促进债
券市场整体稳定运行。

商业银行参与国债期货业务
“工农中建交”首批进入中国金融期货市场

    位于重庆南路南昌路口的玉

兰园是沪上一处春季赏花景点，尽

管眼下白玉兰已“谢幕”，但一幅巨

型的白玉兰彩绘作品却惊艳亮相
于木栈道，市民漫步于此，犹如人

在花中游。 杨建正 摄影报道

    本报讯（记者 金旻矣）疫情

期间，上海消保委受理投诉量大幅
下降。记者今天从上海市消保委获

悉，今年一季度本市各级消保委共
受理消费者投诉 28999件，同比下

降 43.2%。其中，1月 21日至 3月
底，受理涉疫投诉 8548件，占同期

受理总量的 37.4%，涉及商品和服

务金额 4977 万元；已处理 8114

件，处理率为 94.9%。

为配合零接触、不外出的防疫

要求，消费者线上消费明显增多，
在线购物、网络文娱及因疫情影响

延后或取消的预订式消费等方面
的投诉成为一季度的焦点。

一季度，全市消保委系统受理

旅游及服务投诉 8060件，其中航
空票务（5636件）、旅游服务（1216

件）、住宿服务（835 件）的投诉较
多。航空票务投诉集中在消费者因

疫情蔓延、行程取消等申请退票，
平台收取高额手续费、款项延迟到

账、客服难以接通等。旅游产品、宾

馆住宿投诉主要集中在消费者申
请取消原定行程、酒店订单后，商

家拖延处理，退款延迟到账等。
疫情也导致网络游戏和教育

培训纠纷突出。一季度受理网络游

戏投诉 1499件，集中于游戏账号
被封、收费环节无验证导致超额充

值要求退款、虚拟装备被盗等。教

育培训服务投诉有 1259件，集中

于无法开课、课程预约困难要求退
款、线下授课转网课产生价格差

额、机构收取高额退款手续费等。
此外，疫情期间采取的防控措

施影响到部分房屋租赁合同正常
履行。一季度，全市消保委系统受

理房屋出租投诉 1000件，同比上
升 49.3%。问题主要为：商家在疫

情期间突然要求涨租，退租需多扣
租金；合同未到期商家强制消费者

搬离；疫情期间无法入住出租房，

商家仍收取服务费等。

人在花中游

为防疫而“窝家”

消费者投诉量大减

    ■ 土地要素方面 着力增强土地管理灵活性，灵活产业用地
方式，灵活土地计划指标管理，适应经济社会发展需求。

■ 劳动力要素方面 着力引导劳动力要素合理畅通有序流
动，畅通落户渠道，畅通职称评审渠道。

■ 资本要素方面 着力完善多层次的资本市场制度，完善股
市基础制度建设，完善债券市场统一标准建设。

■ 技术要素方面 着力激发技术供给活力，促进科技成果转
化，激活产权激励，激活技术转移机构和技术经理人活力。

■ 数据要素方面 着力加快培育数据要素市场，全面提升数
据要素价值。 据新华社
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    本报讯 （记者 许超声）3月份

CPI同比涨幅重回“4时代”，国家统计
局今天上午发布的数据显示，3月份

全国居民消费价格指数(CPI)同比上涨
4.3%。1—3月平均，一季度 CPI比去

年同期上涨 4.9%。
数据显示，3月份 CPI上涨 4.3%，

涨幅比上月回落 0.9个百分点。其中

食品价格上涨 18.3%，涨幅回落 3.6个
百分点，影响 CPI上涨约 3.70个百分

点。食品中，猪肉价格上涨 116.4%，涨
幅回落 18.8个百分点；牛肉、羊肉、鸡

肉和鸭肉价格涨幅在 10.7%至 21.7%

之间；鲜菜价格由上月上涨转为下降

0.1%；鲜果价格下降 6.1%，降幅扩大

0.5个百分点。

国家统计局城市司高级统计师董
莉娟在解读时表示，3 月份 CPI 同比

涨幅回落，主要是 3月份复工复产逐
步加快，交通物流逐渐恢复，保供稳价

措施持续加力。
另据测算，在 4.3%的同比涨幅

中，去年价格变动的翘尾影响约为 3.3

个百分点，新涨价影响约为 1.0个百

分点。
未来 CPI将如何走？国家发展改

革委价格司副司长、一级巡视员彭绍
宗近日指出，在当前和今后一段时间

生猪产能稳步恢复的情况下，猪肉价
格会随之回落，而我国工农业产品供

应比较充足，服务业发展迅速，物价保
持平稳运行的基础牢固，预计今年

CPI会呈现前高后低的态势，全年物
价运行总体将保持在合理区间。

3月份CPI涨幅
重回“4时代”


