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1月 28日
浦东新区某集中隔离点

刘俊杰赶到的时候，大堂里站满了人，围
在中间的是两个女子，正在朝着两个保安大

吼大叫。她们脚下，是满地的碎玻璃。突然，短
发的那位拉起行李箱就朝电梯方向走，保安

阻拦，女子大叫，都给我滚开，谁敢拦住我？
刘俊杰快步上去，一堵墙一样挡在女子

和保安之间，女子抬起头来看着他，眼神里充

满了挑衅：你又是谁？滚开。
刘俊杰朗声说道，我是警察，浦东公安分

局特警支队的警察。
警察？我又没犯法，谁给你权力拦住我？

女子语气里依旧充满挑衅。
中华人民共和国卫生防疫法，是法律，上

海市政府在防疫时期发布的防疫规定，也是
法律，法律要求你呆在隔离点，法律给我的权

力，让我拦住你⋯⋯
刘俊杰一米八的个头，特警的制服衬着

高大的身材，塔一样站在那里。如果是在处置
犯罪嫌疑人的现场，他肯定二话不说，几个专

业动作让对方全盘缴械，但是眼前这位女
士———红着眼，满脸泪痕⋯⋯

其实这天，是刘俊杰的结婚纪念日，起床
后，刚刚和老婆在商量怎么庆祝，不想手机突

然响了：去集中隔离点增援。他只好朝老婆摊
摊手，道了声抱歉就出门了。老婆也摊摊手，

他这个样子，对她，不习惯也得习惯。
他有了片刻的犹豫。长头发那位走了过

来。只见她一身职业装打扮，目若寒霜，最醒
目的是，她双手握着手机，一步一步，高跟鞋

在空旷的地面上敲击出一连串的笃笃声。一
瞬间，刘俊杰有些短路。看来是她要拍我。他

知道自己得撑着，于是全身肌肉和脸部表情

都表现出了坚持和固执，果断地把手指放在
了胸前的执法记录仪上。轻微的一声震颤，机

器开始工作了，他重新镇定了下来，分别扫了
眼两个女子，朗声说道：本次执法全程录音录

像！今天你们作为重点隔离人员，不管闹多大
动静，也别想走出这个隔离点一步！

女子已经走到他身边，刘俊杰这才发现，
手机上对准他的，不是摄像头，而是一张全家

福。她哭着指着上面的老人说，警官先生，我
老妈生病了，病得很重，医院已经发了病危通

知书，我无论如何都要回去看上一眼。我在日
本被隔离，好不容易买到机票，回国又被隔

离，我只想回家，回家⋯⋯说完，她无限哀怨
地看了眼刘俊杰，突然间手机啪嗒一声掉在

地上，她蹲下去，痛哭起来。
女子哀怨的那一眼，让刘俊杰心有戚戚。

他捡起她的手机，从随身包里拿出酒精棉片，
细心地把手机从正面到反面，还有四周，都擦

了一遍，然后双手递给长发女子。这次，他换
上了温柔的语调，他说，我理解你的孝心，但

是疫情当前，如果就这样贸然回到老人身边，
万一有病毒，对生病的老人，对这张全家福上

的所有人，不是雪上加霜吗？
女子看他的眼神变了，变得柔和起来⋯⋯

积压的这批隔离人员总算办好手续，大

堂刚刚腾空，又一批隔离人员到了，一批又一
批，直到次日凌晨三点。好容易歇下来，刘俊

杰先点开政务微信，一长串的点名信息之后，
是领导的叮嘱：“大家都务必做好防护，保护

好自己。”再点开自己的微信，他和老婆的对

话框里，两张包包的图片，十几个小时前发
的，未读信息是，“要不还是下一次买吧”。

其实一早，他就乖乖等着老婆大人“敲
诈”。开到酒店，在等候重重查验和消毒的间

歇，他看到老婆大人的微信，没有别的话，只
有两个包包的图片，一句话已经写好，“要不

还是下一次买吧”，只剩下发了。没想到，他没

有发，同样的话，一字不差却被老婆发了过
来，他一阵感动。

2月 11日
G60 沪昆检查站

年轻男子的嘴巴里饭泡粥一样来来回回
就两句话，文件很急，老总要飞阿姆斯特丹，

还有两个多小时就要飞了，在浦东机场等着，
警察同志，麻烦能不能快点。

男子对面，站着的是增援沪昆检查站的
松江公安分局刑侦支队民警龚德俐和朱金

忠。为防控新冠肺炎疫情，从小年夜开始，上

海的九个省际道口就开始严格执行不分车牌
的“逢车必检、人人过查”措施。2月 11日这

天，是龚德俐和朱金忠增援的第 14天，想想
第二天终于可以休息了，两个人都蛮开心的。

他们两个人在 6号车道执勤。他们发现
大货车的丛林中，一辆奔驰车夹在里面，有点

奇怪。这个车道通行的，多是大货车，速度比
较慢，小车很少有选择这里的。他们同时对奔

驰做出了靠边停车的手势。
谁知车子不减速，反倒开得快了起来，直

到他们奔过去，才急刹车停了下来。开车的是
个年轻男子，穿得很得体，长相也斯文，但面

红耳赤，额头上还挂着汗珠。见民警到他跟

前，他连忙说，对不起，没看到。
龚德俐一个眼神，朱金忠就闪到另外一

侧。龚德俐叫司机四个车窗全部打开，然后拿
出驾驶证和行驶

证。看证件，司机

是杭州人，这辆
奔驰车也是他本

人的。龚德俐有
个感觉，这个人

不敢和他对视。
为什么？于是他

继续和这个人周

旋，告诉他现在
防疫形势严峻，

根据上海市政府
的规定，对于没

有上海居住证、
没有固定住所和

工作的人员，原则上建议暂缓入沪。这个人故

作惊讶的样子说，啊，有这个规定的，我怎么
不知道？不过，警察同志，你们放心，我到浦东

机场送好文件就离开，绝对不会停留。这时
候，朱金忠已经绕着车子检查了一圈，他朝龚

德俐点点头，示意没有发现异常。
见司机异常着急的样子，两位民警心里

渐渐生起了同情，但即使要放行，他们还是坚

持要把事情核实清楚。龚德俐说，那麻烦你把
文件拿出来我看一下，同时，你用免提给你们

老总打个电话，如果属实，我们可以按照特殊
情况处理。他发现当他说完的时候，一丝绝望

掠过男子的眼睛，就是这转瞬即逝的表情，让
他下了决心。于是，他一个眼神递给朱金忠，

他自己去了车后面。朱金忠明白，这是要人车
分离的信号，于是，他对司机说，麻烦你下车，

去安检棚那边测个体温。男孩子连连答应，等
他一走，龚德俐和朱金忠打开了后备箱。

后备箱里面干干净净的，除了一床厚厚
的红色毛毯，龚德俐手伸过去，掀开毛毯，只

见两条纤细的腿露了出来。他心里一咯噔，不
要是凶杀案。他是刑科所的，脑子一下子串到

那边去了，大冬天的，一阵热汗涌了上来。再
定睛一看，腿动了动，于是，两个人同时大声

喝道：里面怎么有人？出来！
果然，毯子底下躺了一个女孩子。湖北

人，学历很高，在上海工作，春节的时候回老
家过年，然后很快回到上海，回到上海以后又

受到这个男孩子的邀请去杭州游玩，再次回
上海的时候已经知道上海有很严的管控措

施。为逃避检查，在离上海还有 20多分钟的
车程时，两个人出此下策，男孩子把车停到路

肩上，她爬了进去⋯⋯这一爬，让她成为上海

道口在后备箱里查到的第一人。

3月 13日
浦东国际机场二楼国际到达厅
杨懿一眼注意到，人群中，一女子面色苍

白，细碎的金发遮挡的额头上满是汗珠，纤弱

的身躯好像在发抖。他马上走上前去询问，打
扰，我有什么可以帮到你吗？女子看了眼他，

没有，我没问题。杨懿坚持说，你一定累了，这
边有椅子，坐一会吧。女子这才抬起眼，认真

地看了眼他。杨懿一身“大白”，左臂上写了四

个字，长宁公安。他说，我是警察，长宁公安分
局出入境办的民警，是专门为大家服务的，相

信我。女子这才说，抱歉，我有低血糖，头有点
晕。低血糖？这个杨懿知道，最好的办法是补

充糖，可现在没有糖。回身一看，旁边的工作
台上，还没来得及吃的晚饭静静搁在那里。

已是晚上七点多了，包括这位女子在内
的这拨乘客是从法兰克福飞来的，刚刚出关。

杨懿和同事都还没来得及吃晚饭。
大家可能不久前看过一则报道，一架飞

机落地后，机翼下密密麻麻停了 10多辆救护
车。舷梯前，穿着防护服的海关检疫人员、警

察和机场工作人员严阵以待。这位女子，乘坐
的就是这个航班。航班降落之前，上海海关就

获悉，机上有多名乘客发热。机场特意安排这
架飞机停靠远机位，腾出空间停放救护车，这

些救护车将会在第一时间将发热乘客转运至
指定医疗机构。等发热的乘客和他们在飞机

上的前三排后三排人员被转运走，其余的乘
客才陆续出关，时间确实有点长，但大部分乘

客都表示理解，包括这位女子。
杨懿回身端起餐盒，走到女子跟前，递

给她。女子显然没有料到，一瞬间有点愣住
了。她认真地问，我吃了，你吃什么？杨懿说，

我⋯⋯已经吃过了，这是多的一份。看着她熟

练地拿着筷子一口一口吃下，脸色一点一点
红润起来，杨懿的心也一点一点放了下来。

这次来浦东机场增援，他们的工作模式
是两人对班翻做 24小时、休息 24小时，也就

是说，每人每天工作 12小时，12个小时里必
须一直全副武装。不仅如此，还得在全副武装

中操作电脑，帮助乘客打印健康申明卡，核对
信息，处理乘客中的焦躁情绪，还有法律和防

疫政策的告知。而从 3月 3日开始，上海新增
的确诊病例全部来自机场，浦东机场尤多，密

闭的空间，被确诊的病例曾近在咫尺，可以
说，他们所在的这些区域，真的称得上危险。

在这些危险地带，每天都有很多故事发
生。杨懿的师姐陆匀遇到过两件几乎同样的

事。一个从韩国回来的妹妹，出去的时候在航
站楼的三楼租了Wi-Fi，交了 500元押金，现

在要隔离，不能随意走动。陆匀问清地址，自
告奋勇拿着这个妹妹租的机器和单子，去了

三楼，左找右找，办妥了，妹妹连声道谢。几天
之后，又这样帮了一个从日本回来的妹妹。

增援浦东机场的民警，有个微信工作群。
有一天，群里突然出现一首法语诗，题目是

《中国的勇气》，翻译过来就是：
在这个痛苦的时刻

中国人民表现出了勇气

病毒黯淡了风景
我们写出一首小诗

来为这个国家献上赞歌
这首小诗出自一个九岁的法国小女孩之

手，她和妈妈、妹妹从浦东机场入境。经过十
几个小时的飞行，小女孩已经有些烦躁，加上

特殊时期复杂的入境程序，让她坐立不安。增
援浦东机场的徐汇公安分局出入境办民警黄

亨蹲下身子，给小女孩量体温，用法文聊天，
告诉她他们为什么要这么做。黄亨一边说，小

女孩一边点头，直到她妈妈填完所有表格。一
切结束后，黄亨和同事又护送她们母女三人

坐上专车，黄亨还与这位母亲加了微信。没想
到专车驶离没多久，就收到了她发来的诗。

诗言志，歌咏言。在这个春天里，可以入
诗的警察故事还很多：长宁分局临空治安派

出所民警陈富凯凌晨时分开车走在空旷的大
马路上，为的是给等在隔离点的人们买上暖

宝宝；浦东分局王港派出所民警严卫平打了
无数个电话，为的是给在隔离酒店的男子找

呼吸机的插头电压转换器；国际机场分局浦
东候机楼派出所机坪中队民警杜金星在寒风

中一等就是三四个小时，为的是把进入停机
坪的救护车安全接进来，再安全送出去⋯⋯

只要你一个眼神肯定，他们的爱就有意义。

（作者简介：张蓉，中国作家协会会员，上
海市作协会员）
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眼睛是心灵的索引。特殊时期，目力所
及之处，大家都戴着口罩，表情难以看到，于
是眼神成为交流的信使。它传达的信息，可
以是怨，是不解，是无助，也可以是热情，是
信任，是决心。在这座城市，在这个春天里，
我们看到过很多种眼神……
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