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都市小区 11

    本报讯 （通讯员 韩鸿伟

赵健 记者 江跃中）“小沈，这台
门岗人脸识别测温监控系统不光

能精确识别戴口罩者的人脸，还
能在长距离下测出居民的体温，

而且检测精准度蛮高，真个是弹
眼落睛了。”普陀区石泉路街道品

尊国际居民区老党员郭老师，日

前在社区刚亮相的这台测温仪通
过体温检测后，高兴地拽住居民

区党总支书记沈馗的手称赞道。
沈馗表示，“这要给‘社区攻坚

小组’记上一功！”

群策群力研究设计
社区门岗是小区疫情防控工

作的重点部位，能否针对每位进

出的居民，快速、准确地监测体
温，在现阶段疫情防控过程中就

显得尤为重要。但现在多数小区
门岗使用的手持测温枪测量有些

误差，工作效率也不高，且存在交

叉感染等风险。而少数高档小区
门岗使用的测温门、热成像设备

虽然测量精度高，但投资巨大，多
数设备在疫情过后就不能用于社

区的日常使用。普陀区石泉路街
道很多小区也存在同样的问题。

为降低居委会工作人员、志

愿者和保安的工作压力及感染风
险，沈馗认为，社区急需一款高效

便捷实惠的设备。他想出了一个
点子：在社区里寻找温控原理、材

料设备，利用小区用户中设计软
件人才，一起研究定制一套符合

品尊社区实际的“防疫卫士”测温

系统，在疫情过后也能用作门禁
监控。当沈馗把此想法向社区去

年第四季度成立的“社区攻坚小
组”（由 64位来自央企管理者、IT

精英、设备工程博士等精英组成）
的居民和盘托出后，立刻得到成

员们的一致赞同，他们纷纷提出
研制思路，对接厂家设计人员，群

策群力研究设计符合小区特点的

温控测量装置。

居民捐款出力支持
大家纷纷行动，没多久，由党

总支牵头居民自主定制并参与设

计的门岗人脸识别测温监控系
统，研制成功了。居民李女士获知

购置此项系统面临资金短缺时，
马上表态：“社区工作者在这次疫

情中为我们做了太多太多，现在

是我们报答他们的时候了。”居委
会主任姚玲透露，就在近日品尊

国际社区居民欢庆这台门岗人脸
识别测温监控系统正式投入使用

的楼宇广场前，这位李女士向石

泉社区基金会定向捐赠 2万元。

据介绍，该系统最大功用在于
集成脸部识别管控，佩戴口罩者的

识别率高达 98%；温度监测报警测
量精度控制在 0.1度，远远高于手

持式测温枪数倍以上；连续测量
间隔低于 0.5秒，大大提高测量效

率；设备与测量人员间隔距离长

达 1米，有效防止测量者交叉感
染；更为重要的是设备预留了多

个链接借口，可通过有线和无线
两种方式与电脑、门禁系统、监控

系统、手机、播放系统相结合，成
为疫情结束后智能社区建设的一

个重要部件，有效避免设备在疫
情结束后废置弃用的现象发生。

人脸识别测体温一下全搞定
品尊国际社区成立“攻坚小组”研制多功能门岗监控系统

    本报讯（记者 江跃中）“举公

益·分垃圾·享有 a机”快闪义卖活
动，近日在静安区芷江西路街道复

元坊、城上城等居民区举行，参与当
天垃圾分类的居民，都能以 3元的

价格，买到一份原价 12元-15元的
有机菜，向街道的抗疫工作定向捐

赠一份爱心。

据芷江西路街道办事处主任马
士威介绍，出于当前防疫的需要，义

卖由居民采取零接触、自助的方式

来完成。此次用于义卖的有机菜全
部来自于居民区产生的湿垃圾，经

过处理成肥料后种出的产品。爱娥

农业科技公司当天清晨 5时就从金

山基地采收有机蔬菜，将每袋 500克
左右的总共 400袋新鲜蔬菜，分别配

送到街道 6个小区的垃圾分类点，
供居民购买（见图 记者张龙 摄）。

义卖活动由芷江西路街道联
合上海联创社会服务中心“邻道通

垃圾分类”项目共同发起，街道希

望以此充分调动和发挥全民参与
防疫的热情，鼓励和回馈居民继续

参与生活垃圾分类，实现垃圾源头
减量和资源化利用。

湿垃圾变肥料 有机菜快闪卖

    本报讯（特约通讯员 龙钢 记

者 袁玮）“这个文化活动中心好漂
亮！”居住在天虹路上的居民沈芳华

日前来到家门口“开张”不久的嘉兴
路街道社区文化活动中心图书馆借

书。虹口区嘉兴社区文化活动中心
新址春节前启用，文化活动中心致

力于打造集居民文化、体育、教育、

交流、展示、培训为一体的多功能活
动中心，被誉为国际化新社区的瑞

虹新城地区从此有了“文化地标”。
据悉，目前活动中心部分服务项目

已向居民开放，今后回复正常后将
365天全年无休。

活动中心除了设有剧场、图书

馆、舞蹈排练室、健身房、乒乓球
室、教室、香草吧外，底楼还设立了

《从虹镇老街到瑞虹新城》陈列室，
这是本市第一个街道级的历史陈

列室。
嘉兴路街道负责人向记者介绍

说，新的文化活动中心面积达 3600

余平方米，比原先的足足大了 1000

平方米。疫情过后，活动中心开放时

间将从原来到下午 5时延长至晩上
8时 30分，365天全年无休，使许多

上班族和年轻人晩间在家门口也能
享受到文化娱乐活动。

国际化社区有了“文化地标”

虹口区嘉兴社区文化活动中心新址启用

    本报讯 （记者 袁玮）“老

师，您听我这首曲子吹得还有哪

些问题？”、“防控疫情宅在家，正
是读书好时光。”在手机两端，馨

空间兴趣班的成员与老师相聚
在“空中云课堂”，绘本、演奏、手

工⋯⋯一样都不少。徐汇区漕河
泾街道区域内的馨逸公寓是市公

租房小区，租户 3000 余户，租户

年龄以 80 后为主，外来人口较
多、人员流动性较强，是疫情防控

的重点。馨逸公寓以“云端”上课、
送货上门、守护上线等“硬核”防

疫秘诀，有针对性地抓好公租房
小区疫情防控工作。

受疫情影响，馨逸公寓馨空
间暂时闭馆不对居民开放，但线

上课程却“不打烊”，通过微信、抖
音、第三方平台等形式，为租户、

周边小区居民送去丰富多彩的

“云课程”，当好抗疫能量的“补给

站”。目前开设的云课程有葫芦丝
兴趣班、手工系列课程、故事妈妈、

中外亲子阅读等。葫芦丝兴趣班持
续在线学习，90后陈杰老师运用

“人人讲”平台，对兴趣班成员授课
指导，错过直播的学生也可以回

看。为满足居民宅家的“动手”需

求，馨空间开设了制作福袋、口金
包、扭扭花等手工系列课程，居民

报名成功后，工作人员会将手工
课程所需材料投放至信箱。故事

妈妈的网上课程借助“喜马拉雅”
平台，在线录制播放，并发动每个

故事妈妈在给宝宝讲故事的同时
进行录制，上传至平台相互交流

学习，不仅解决家庭中绘本资源
的不足，又丰富了亲子时光。

面对公租房小区人员复杂等

情况，漕河泾街道、所在居委第一

时间通过大数据核查、逐户排摸

确认等，统计梳理公租房系统中
的配租数据，尤其是来自重点疫

区租住人员的有关情况，确保防
控工作不留死角。同时，馨逸公寓

做好小区出入口管理，只保留一
个出入口，制作三色出入证，社区

工作人员和物业对进出居民检查
相关证件和测量体温，做到居民

信息登记和体温测量全覆盖、不

遗漏、无盲点。小区居民说，“虽然
每天出入有点麻烦，但是我们都

很理解，感觉很安全。”快递配送
人员禁入小区后，居委物业马上发

现问题，由于馨逸公寓快递量大，
快递架不够用。在公园道居民区党

总支书记汤飞的协调下，对面公园
道一号物业主动搬来仓库里多余

的快递架，馨逸公寓剩下的快递总
算有了“好归宿”。

    本报讯 （记者 袁玮）面对

居民想要了解更多防疫相关信
息，日前，徐汇区康健街道紫鹃园

居民区党总支牵头，在居委会、物
业、业委会“三驾马车”的支持下，

居民区志愿者自发建立了“守望
角钦州南路 917弄”微信公众平

台，定期发布防疫信息，加强舆论

引导。
“其实最开始，我们只是想在

居民中间建立一个微信群，方便

招募防疫志愿者。”青年党员志愿
者方彦是“守望角钦州南路 917

弄”微信公众平台的发起人及运

营者之一，在疫情发生后，他第一
时间报名参与紫鹃园居民区的志

愿工作。在建立了微信群后，方彦
发现，因为社区防疫信息没有

第一时间传导至“神经末梢”，一

些居民对防疫工作不太了解，给
居委的工作带来了困扰。如何破

解这一难题，方彦觉得：“信息公
开是最好的定心丸。”

在紫鹃园党总支的牵头下，方
彦等 3位志愿者和居委干部们一

起建立了微信平台。其中，方彦负

责微信公众平台的运营及维护，志
愿者郑老师到居委、物业及业委会

了解相关信息，在信息开发公司上
班的志愿者黄磊制作各类基础模

板嵌套在微信公众平台中，让微信
公众平台的功能更加完善。微信公

众平台上线后，信息公开了，居民
迫切关注的诸如社区防疫都做了

哪些工作、我们社区情况怎么样等
问题，微信平台会定期更新说明，

回应居民，并针对不实信息及时辟

谣等，最大限度缓解群众的恐慌心
理。许多居民在防疫期间捐出消毒

剂、手套、口罩等紧缺物资，为了更
好地跟踪落实，微信平台还接入了

第三方平台，对物资捐赠公示并及
时更新。

微信平台还设立了“谏言献

策”栏目，让居民提出建议想法，
挖掘社区面临的实际困难，充分

借助信息化技术解决社区管理、
业主需求等方面问题。有居民反

映快递、外卖放在小区外面不安
全，紫鹃园居委会立即行动，将

紫竹园“快递外卖临时安置点”
转移至小区围墙内，将杜鹃园的

转移至保安亭一侧，减少快递、外
卖被偷拿的风险。

徐汇区康健社区紫鹃园

公租房小区防疫有秘诀

“云端课堂”当好“补给站”

徐汇区漕河泾街道馨逸公寓

居民志愿者自建微信公众平台

防疫信息及时“送上门”

创新社会治理


