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买到“假货”赔偿为何不一样?

父子情断不来往，侄子继承房产有依据
    吴先生的叔叔老吴遗留的房屋被征收。

吴先生凭借遗赠扶养协议欲获得房屋动迁
利益，无奈吴先生的儿子吴某不配合，吴先

生一纸诉状把吴某告上法庭。
吴先生的叔叔老吴一生育有一子一女，

老吴早年丧妻，之后一直未娶。一个人含辛

茹苦把子女抚养成人。上世纪八十年代中期
儿女都考入了名牌大学，儿子吴某毕业后去

了苏州工作，女儿则去了国外留学，定居在
澳大利亚。九十年代末，吴某自认为老吴的

财物都私下给了女儿，经常和老吴发生争

吵，多次迁怒于父亲老吴，直至最终和老吴
断绝了往来。2004年，老吴的女儿因病医治

无效死于澳大利亚。对此吴某不仅不来上海

看望悲伤的父亲，甚至连电话也不打给老

吴，父子关系形同陌路。

2005年 3月，老吴生了场大病，之后步
履蹒跚，行动十分不便，生活全靠侄子吴先生

照顾。吴先生对老吴经济上供养，生活上照
料，精神上慰藉，老吴内心对这个侄子十分感

激。考虑到自己年事已高，老吴主动和侄子
谈，决意要把自己的一套房产留给侄子。

2013年 2月，在当地居委干部参与下，老吴

和吴先生签订了书面的《遗嘱抚养协议》，其

主要内容为，吴先生对老吴养老送终，老吴过
世后其拥有的一套房产（以下简称系争房屋）

作为遗产留给侄子吴先生一人所有。2015年
8月老吴突发脑溢血，从此瘫痪在床，吃喝拉

撒全靠吴先生照顾。2017年 10月，老吴去
世，吴先生为其办理了隆重的葬礼。

2018年 1月，系争房屋被纳入征收拆迁

范围，吴先生作为该户签约代表和征收单位
签订了征收补偿协议，拟获得动迁安置房两

套。2019年 6月，因房产入户的需要，吴先生
电话联系吴某要求其配合，吴某以被拆房系

父亲的遗产，自己有权继承为由，拒不配合。
吴先生多方打听找到我咨询，我给他梳

理分析，认为本案系争房屋征收补偿利益作

为老吴的遗产应当按照遗赠抚养协议由吴
先生一人继承。我国继承法规定：“继承开始

后，按照法定继承办理，有遗嘱的，按照遗嘱
继承或者遗赠办理，有遗赠抚养协议的，按

照协议办理。”因此在遗产继承中如果多种
继承方式并存，应该首先执行遗赠抚养协

议，其次是遗嘱或遗赠，最后才是法定继承。

本案吴先生和老吴签订的遗赠抚养协议合

法有效，且吴先生已经完成遗赠抚养协议中
的所有义务，因此老吴的遗产按照遗赠抚养

协议应该由吴先生一人继承。
后吴先生委托我代理诉讼维权。案件的

走向和结果完全符合我之前的分析和预测，
虽然被告吴某法庭上抗辩，说吴先生对老吴

没有尽到扶养义务，但在铁的事实面前显得

苍白无力，法院最终判决系争房屋的全部征
收补偿利益属于原告吴先生所有。案件最终

以吴先生的胜诉而告终。
上海方洛律师事务所 韩迎春律师
每周六、周日（下午 1点到下午 6点）为

固定接待免费咨询时间，其他时间当面咨询

需提前预约，预约电话 4009204546。

地址： 普陀区常德路 1211号宝华大厦

1606室（轨交 7号线、13号线长寿路站，6号
口出来即到）

孙绍波 画

他为何不配合疫情检查

    本报讯（通讯员 顾承骁 记者

孙云）进价每盒 5.1元的口罩，经几
番涨价后身价倍涨，最终的售价竟

然飙升至每盒 198元！疫情当前，顶
风作案，着实不该！近日，松江区人

民检察院对经营网店哄抬口罩价格
的犯罪嫌疑人谢某提起公诉。到案

前，谢某在短短 7天内就通过抬高

口罩价格非法获利 16余万元。
日前，松江区市场监管局收到

电话举报，反映某网上店铺销售的
非医用一次性口罩不断涨价，松江

区公安分局立案侦查后，在浦东新
区一处住宅内将嫌疑人谢某抓获。

因案情恶劣，松江区人民检察院也
提前介入该案。到案后，谢某对犯罪

事实供认不讳。

经查，犯罪嫌疑人谢某是涉案
店铺的经营人，为了牟利，他在疫情

防控期间，将正常销售价仅为每盒
7元的“AMMEX/爱马斯一次性使用

无纺布口罩”（规格：50只/盒）连续
提高价格销售，分别跳价至 21元/

盒、58 元/盒、68.6 元/盒、82.6 元/

盒、103.6 元/盒、125 元/盒、138 元/

盒、135.6 元/盒、159.6 元/盒等价
格，最终定格在 198 元/盒的高价

上。自 1月 23日涨价至 1月 29日

下架，谢某累计非法获利人民币 16

余万元，售出口罩 1981盒，其中部

分口罩还是销往武汉、襄阳、温州等
疫情严重地区。

谢某哄抬口罩价格，不仅销售

数量大，而且时间跨度长。检察官认
为，正值全国抗击疫情急需防疫物资

之时，在此严峻关头，不法经营者层
层加码、投机涨价，严重扰乱市场秩

序，损害消费者权益。据相关司法解
释，“在疫情防控期间，违反国家有关

市场经营、价格管理等规定，囤积居

奇，哄抬疫情防控急需的口罩、护目
镜⋯⋯的物价价格、牟取暴利，违法

所得数额较大或者有其他严重情节，
严重扰乱市场秩序的，依照刑法第二

百二十五条第四项的规定，以非法经
营罪定罪处罚。”据此，松江检察院 3

月 12日依法以涉嫌非法经营罪对谢
某提起公诉。

    3月 7日晚 11时 47分，市公

安局闵行分局虹桥龙柏派出所接
到一起 110报警：有一名男子在酒

店门口不愿配合健康登记，与值守
人员发生冲突。

民警迅速赶到现场。不愿配
合管理人员检查的男子胡某自称

是酒店前仓管理员，年前已离职，
当晚是来整理个人物品。因为身

体状况正常，所以不愿接受单位
门岗检查。

民警在询问中却发现不少疑

点：这名男子眼神闪烁，故意掩饰
自己的真实身份信息，随身携带了

2个环保袋，袋内隐约可见数瓶茅

台酒。回来整理个人物品为何携带

大量名酒？民警口头传唤男子到派
出所做进一步调查。同时连夜调取

内部监控，结果发现这名男子当晚
10时 51分到达酒店，11时 05 分

进入仓库区域，偷偷将 19瓶茅台
酒藏在环保袋内带出，价值人民币

约 6万余元。

铁证面前，犯罪嫌疑人胡某不
得不交代了自己潜入酒店行窃的

犯罪事实。民警经进一步调查发
现，半年来胡某共分 7次窃得各类

名贵白酒 152瓶。现胡某已被闵行
警方依法采取强制措施。

通讯员 陈春 首席记者 潘高峰

    “我这边有个未成年被害人情

况非常困难，疫情期间可以为她申
请司法救助吗？”近日，虹口区检察

院第六检察部检察官接到了未检办
案中心检察官的电话。在了解未成

年被害人小鱼的情况后，第六检察
部的检察官当即表示没有问题，对

未成年被害人可以开启绿色审查通

道，最后通过“云救助”将司法救助
金顺利发放至小鱼的手中。

今年 2月，虹口区检察院受理
的一起案件中，未成年被害人小鱼

家境贫困，属于低收入保障家庭，受

疫情影响父亲无法外出打工，家中
没有其他经济来源，生活十分困难，

于是希望检察机关能给予国家司法
救助。承办检察官将被害人情况反

馈后，虹口区检察院立即指派专人
负责办理。然而，被害人及其法定代

理人被封闭在外省无法按规定到虹

口区检察院提出书面申请，也无法
提供身份证明等司法救助材料⋯⋯

考虑到由于疫情，司法救助申
请人无法到检察院现场，虹口区检

察院决定对这位未成年被害人开展

远程司法“云救助”。“云救助”是虹口
区检察院在疫情期间采用的创新救

助模式，将调查核实内容从“纸面”化
为“线上”。这起救助正是采用了这一

方式，通过视频，检察官与未成年司
法救助申请人小鱼及其父亲线上沟

通，让检察官“屏对屏”依法核实小鱼

及其法定代理人身份信息，依法启动
救助程序。3月 5日，司法救助金顺

利发放至小鱼的手中。
通讯员 陈岚 本报记者 袁玮

网店经营人牟利16万元被提起公诉

    以模糊广告词请
君入瓮，判三倍赔偿

2019年 6月，小张在某网络购

物平台的优优店铺花 2550元购买
了一台二手苹果手机 7plus，商品详

情页面称“正规渠道可开发票”，商
品名称强调“原装正品”。但在收到

商品后，小张发现商家既未开具发
票，也未提供苹果官方的有效凭证，

而且因为是日版苹果机，在国内也

无法享受正规保修服务，购买前卖
家并未明确告知。小张找到卖家理

论，但双方多次协商无果。小张认为
商家误导消费者购买，存在欺诈行
为，将优优店铺告上法庭，请求退还

货款 2550 元，并赔偿 3 倍货款
7650元。优优店铺认为，自家销售

的是二手手机，无法取得一手官方

凭证。“正规渠道可开发票”指的是
开具优优店铺自己的发票，店铺配

有售后保障卡，可享受店铺免费提
供的一年保修服务。产品销售页面

已经标明手机是二手且为日版，不
存在欺诈。

虹口法院公开审理后，判决优
优店铺退还货款 2550元，并赔偿

小张 7650元，小张退货。主审法官
屠文韬解释说，“假一赔三”是针对

商家的欺诈行为。消费者权益保护
法规定，经营者提供商品或者服务

有欺诈行为的，应当按照消费者的

要求增加赔偿其受到的损失，增加

赔偿的金额为消费者购买商品的
价款或者接受服务的费用的 3倍。

本案中卖家未对手机的情况作全
面清晰介绍，未以显著文字警示消

费者购买二手商品可能面临的售
后服务风险，对消费者的告知存在

瑕疵。手机广告图片上只显示“正

规渠道可开发票”，却并未言明所
开发票非苹果公司发票，而是店铺

自己的。“365天超长质保”，也未明
确告知消费者是自家店铺提供保

修服务，涉案手机在国内并不享有
正品的售后服务。

售核辐射地区奶
粉，判10倍赔偿

2018年 10月，唐女士在某网
络购物平台的景平商行购买了两罐

日本奶粉，准备送给亲戚家小孩。收
货后，唐女士发现奶粉产地在日本

东京都，属于日本核污染地区。于
是，唐女士把景平商行告到法院，认

为其销售的日本奶粉不符合食品安

全标准，要求退还货款 278元，赔偿
货款 10倍金额 2780元。

审理中，法庭查明奶粉是日本

原装，外包装上未贴中文标签。景平

商行拒不到庭，也未提供任何证据。
经审理，法院作出缺席判决，景平商

行销售明知是不符合食品安全标准
的食品，唐女士要求退款并 10倍赔

偿的请求，于法有据，法院予以支持。
主审法官缪欢解释道，据法律

规定，经营明知是不符合食品安全

标准的食品，消费者除要求赔偿损
失外，还可以向生产者或者经营者

要求支付价款 10倍或损失 3倍的
赔偿金。2011年 4月，日本福岛核

泄漏事故后，国家质监总局发布公
告，禁止从日本福岛县、东京都等都

县进口食品、食用农产品及饲料。景
平商行销售的日本奶粉属于我国禁

止销售的食品，遂作出如上判决。

（以上人物、店铺名均为化名）

通讯员 姜叶萌 本报记者 袁玮

生活中，常听说“假一赔三”和“假一赔十”两种赔偿方式，同样是买到
“假货”，赔偿方式为何不一样？虹口区法院近期审理的两起买卖合同纠纷案
件可以释疑解惑。


