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    本报讯（记者 江跃中 通讯员 松严）一
男子拒不配合防疫志愿者小区出入登记工
作，还对劝阻的保安拳脚相加，最终被普陀

警方处以行政拘留 10日，罚款 500元。
2月 5日上午 8时 40分许，普陀公安

分局石泉路派出所接警称，石泉路 450弄
小区门口有一男子拒不配合防疫登记，并

且殴打保安。警方立刻将男子控制并传唤

至派出所询问调查。
经调查，这名男子姓张，是该小区住

户，当天上午，张某因出入小区登记问题与

志愿者和保安发生冲突并殴打保安。当天，
违法嫌疑人张某被普陀警方依法处行政拘

留 10日并处罚款 500元的行政处罚。

    本报讯（记者 金旻矣）
疫情当前，上海街头公厕的
消毒保洁问题引发关注。记

者昨天获悉，上海市市容环
境质量监测中心已印发《新

型冠状病毒疫情防控期间
公共厕所保洁作业规范》，

要求全市环卫公厕落实。除

常规保洁消毒外，本市公厕
每 2小时即对重点部位消

毒，并向市民提供手纸、洗
手液或肥皂。

专家认为病毒有粪口
传播的可能，因此《规范》

对公厕开门前、开放期间、
关门前的保洁流程均作出

了非常精细的要求。如开
门前，除检查设施设备是

否完好、补充洗手液等用
品、常规保洁外，还需使用

有效氯为 1000-2000mg/L

的含氯消毒液全面喷洒消

毒，并用含氯消毒剂对清

洁工具浸泡消毒。
公厕开放期间，应向

市民提供洗手液或肥皂。
一、二类公厕免费提供手

纸；确保洗手设备正常运
行。公厕里应保持通风良好，营运期间打

开窗户，保持室内通风换气。
《规范》还要求，管理员或保洁员每 2

小时对便器洁具、扶手把手、冲水按钮、龙
头水池、洗手液盒、手纸盒、废纸篓等重要

部位进行消毒。
记者还注意到，《规范》要求男厕统一

取消废纸篓，女厕废纸篓全部套垃圾袋，厕

纸等可溶解废弃物可随水冲走。又如，若垃
圾超过纸篓容积一半后，就应及时清理，收

集的垃圾扎紧袋口，投放时进行消毒。
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今日论语

“进城者”与“守城者”一同守护战果
沈月明

    “妈妈，虽然你匆匆地把视频电话挂了，但

我还是看到了你疲惫的眼神和闪动的泪花。
听爸爸说：你从 1月 21日开始，已经没

日没夜地加班 12天了。那么久没看到你，你
一定很累吧？

昨天爸爸给外婆打了电话，孤零零的外
婆每天都在盼着你带着我们回到泗礁岛去看

她，她给咱们准备过年的蔬菜坏了又买，买了
又坏，还是没有见到咱们，外婆心里好难过。

听爸爸说：你每天都要到医院去，每次

都要面对病人问他们的情况。现在电视上天

天都在报道这种病例，妈妈，你一定要保护
好自己。

妈妈，学校老师一直给我们讲英雄的故

事，让我们向英雄学习，我想，妈妈你和你的
同事们在病人到来时，一直冲在前面，这应

该就是英雄吧！
妈妈，我最近可乖了，认真做作业，听爷

爷奶奶的话。妈妈，你放心吧，你自己要保护

好自己！⋯⋯

妈妈，我爱你！”
看完 9岁女儿努努的这封信（见右图），

曹慎的眼泪终于忍不住掉下来了。
曹慎，杨浦疾控中心第二党支部的党

员，防疫科干事。大年三十中午，饭菜刚上
桌，单位流调新冠肺炎疑似病例的紧急电话

过来了，她立即“丢下”家人，旋风般赶到单位

和同事们一起前往医院处置疫情，凌晨才踏上
回家的路。从那时起，随着疫情不断增多，她开

始了长达数日的 24小时连轴转。艰苦的工作
没有让她掉泪，十几天没见面的女儿写来这

封家书，却击中了她内心最柔软的地方。
1月 22日，杨浦一家医院报告了杨浦区

出现第一例疑似新冠肺炎病例，曹慎毫不犹
豫带领科室人员赶赴现场。虽然面对的是首

例调查，但前期准备充分的她毫不胆怯，从
病人的调查到密切接触者的追踪，全都有条

不紊地一步一步进行着，撰写了一份完整的

流行病学调查报告。这一夜，又是无眠。

截至目前，她带队处置了 14起疫情。杨
浦区首个阳性病例是她带队处置的，首个管

理病例也是她带队处置的。其实，曹慎也有
家，也有家人需要照顾。她的母亲独居在浙

江老家，就盼着女儿春节回家见一面。她原
先准备在大年三十下午携夫带女回去探望，

在接到处置新冠肺炎疫情任务后，毅然退掉

船票，加班加点在一线工作。为了心无旁骛

地工作，每天让爱人给老母亲电话报平安，
还把小学三年级的女儿送到了公公婆婆家。
“勇挑重担，冲锋在前！”这就是她的座

右铭。如今，她在一线准备带领支部其他党
员成立党员突击队，无论有多少艰难险阻，

她也要用实际行动践行入党誓言。
本报记者 孙云

妈妈，你一定很累吧
十多天没见面，9岁女儿给抗疫一线的母亲写信
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    两天前一张虹桥火车站人头济济的照片

“吓坏”了上海人。但后来很快有辟谣，目前上
海三大火车站的人流量没有去年平时多。 但

返城复工潮是市民当下最大的担心， 同样也
是基层防控最大的压力。

经过两个多星期全市上下的奋战， 上海
目前的疫情防控形势虽谈不上乐观， 但至少

没有失控。这样的成果来之不易，每一个市民

都作出了牺牲和贡献。 但如果因为返沪人员

暴增而让所有努力付诸东流， 无论个体还是

整个上海，都承受不起。

为了节控返城潮，上海做了大量工作。包

括规定学校 2月底前不开学，要求全市企业、

单位探索错岗上班、轮流到岗、远程办公、居

家上班。有街镇干部为了劝阻企业开工，手机
打到发烫。所以目前上海返城客流保持低位，

已属不易。

那么能不能像有些市民建议的那样，当
前禁止所有外来人员进入上海呢？ 从技术上

来说应该没问题，但这样“一刀切”的做法并
不现实。

最简单来说，上海是全国抗疫设备、物资

生产的重要基地， 是全国抗疫战的战略支撑

点。比如核酸检测试剂、CT设备、电子测温设
备、口罩等等，大量由上海生产供应。 抗病毒

药物的生产、疫苗的研发，很多也在上海。 而
这些工作都需要大量外地员工返沪工作。 上

海口罩产能目前仅七成， 一个重要原因是外
地员工还没到岗。

另外上海这个超大型城市维持正常运转

也需要大量外来人员。仅举蔬菜供应一项，采
摘和运输环节就需要大量外来务工者。

那么，怎样才能让“进城者”与“守城者”

一起共同守护战果呢？ 唯一的办法就是把进

城人员有效地隔离起来。 只要每一个进入上

海的外来人员能按标准程序隔离观察 14天，

就可以把对城市的危害降到最低。

当然，每一个“进城者”都必须严格遵守

上海的“战时纪律”。 比如进入医院、商场、超
市等公共场所，搭乘地铁、公交，都必须自觉

佩戴口罩，配合接受体温检测。日常工作生活
中也要处处注意防疫规范。

上海某镇一外来人员春节回湖北返沪后

隐瞒不报， 日前确诊。 这个镇的镇长痛心地
说：上海从未关上大门，也请所有人善待这座

城市！诚望每一个回沪人员，都负起公民责任
并尽到法律义务， 解除隔离后与所有守城者

一起并肩战斗，直至抗疫的胜利。

病毒来势汹汹，他们毫不退却，始终坚守岗位，比平时更加认真细致，默
默地做好社区防控工作，他们就是小区保洁员。不妨来看看他们的一天是如何
度过的———

陈彩虹是万欢物业公司的一名保洁员，主要负责七宝一小区的清洁工作。
原先，该小区有2名保洁员，其中一个春节前返乡了，而陈彩虹留了下来。每天，
她一个人在空荡荡的小区默默地消毒、擦拭，做好社区防控的“守门人”。

06:30 打扫角落

07:10 喷擦消毒

10:10 打扫楼层

    保洁员减少，

导致工作量加大，
陈彩虹的上班时间比往常提前了半小时。5

时，天还没亮，她就已经起床了。6时半，她已
经到岗。换好工作服并做好自身防护后，陈彩

虹就拿着簸箕和扫把“造访”小区的边边角
角，看看哪里有遗漏或被丢弃的垃圾。她负责

的小区不大，4幢楼，但她要每个角落都过一
遍，一圈下来大概需要 40分钟。

垃圾捡完后，

陈彩虹就开始了最

重要的消毒工作———喷淋和擦拭。装好消毒

水之后，她背起喷淋壶，往楼梯、扶手、单元
门、滑梯、健身器材、休闲椅等公共区域和设

施喷洒（见右上图）。
不过，这只是消毒的第一步。她还要用医

用消毒片兑水一一擦拭，不留死角。虽然有些
公共区域几天都没人碰过，但对陈彩虹来说，

任何一个细节都不能放过，宁可多擦，也不能

遗漏。消毒和擦拭整个过程要将近 3小时才
能完成。

隔离人员一般会早上 8时半前将垃圾放

在家门口，陈彩虹上门收取。这类垃圾不像普
通垃圾，需要进行消毒。她先用消毒水消毒，

再用专门的袋子套好，然后放入到隔离人员
垃圾箱，最后统一交给环卫工人处理。

消毒完毕，陈
彩虹开始打扫楼

层，从一楼到顶楼，再从顶楼到一楼，如此循

环，等打扫完已经 11时多了。她再收拾收拾
物品，就到了 11时半。

本来，陈彩虹
中午有 2小时的休

息时间，但现在工作量增加，她只能休息一个

小时，吃个饭，喘口气，又要继续下午的工作。
下午第一项工

作是拖地，每个楼

层都要拖干净。她一个人一边打水，一边拖，

一栋楼大概需要半个多小时，把 4栋楼的地
拖完已将近下午 3时了。这两天，天气阴冷潮

湿，但陈彩虹拖完一栋楼的地，有时还会微微
出汗。

按照规定，小

区公共区域必须
每天喷洒 2次，擦拭 1次。拖完地，陈彩虹又

背起喷淋壶四处喷洒，和早上一样，认真仔细
是第一原则。绕着小区喷好消毒水，又是 1个

小时过去了。
虽然她早上

已经捡过一遍垃
圾，但过了大半天，难免有新的垃圾产生，陈

彩虹又拿起簸箕和扫把四下巡逻清扫。
下午 5 时，陈

彩虹基本上可以

下班了。但如有隔离人员垃圾需要再次清理，

她就要留下来。处理完毕，她才脱下工作服，
换上自己的衣裳，下班回家。

这就是陈彩虹的一天。由于小区只有她

一个保洁员，原来的做六休一也取消了。每
天，她重复着这些看似简单而又十分重要的

工作，尽管工作时间很长，但她说，“我只是做
好自己的工作，让业主放心。”

通讯员 陈美玲 本报记者 鲁哲

11:30 休息吃饭

12:30 楼层拖地

15:00 喷洒消毒

16:10 再次清扫

17:00 下班回家
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