
■

普
陀
区
人
民
医
院
护
士
薛
莉
菲

随
上
海
市
第
二
批
医
疗
队
出
发
前
，其

家
人
前
来
送
行

首
席
记
者
刘
歆
摄

关键词：精确数据
1月 27日 上海首次按区公

布新型肺炎确诊人数

疫情发布后，上海市卫健委迅速成立新
型冠状病毒感染的肺炎防控工作领导小组，

组织落实专业流行病调查梯队、医疗救治团
队，加强药械和检测试剂储备等应急保障，制

定《上海市应对新型冠状病毒感染的肺炎疫
情综合防控工作方案》。同时，加强发热门诊、

预检分诊等重点场所管理，加强集贸市场等

本市重点场所和人群聚集场所的环境整治。
1月 26日，上海市政府新闻办就上海

市疫情防控工作举行新闻发布会。上海市卫
健委主任邬惊雷表示，1月 25日 0-24时，

上海市累计发现确诊病例 40例，累计排除
42例。1月 27日，上海首次按区公布新型肺

炎确诊人数。
疫情防控，需要精确的数据支撑。只有

数字清，才能情况明、措施准。除了准确度之
外，数据化的另一个维度是透明度，有关部

门要毫无保留地将数据披露出来，还要让市
民看得懂、听得懂。上海通过将病例数字分

区列表，强化了疫情信息的透明度，让各个
区的市民心里更踏实、更有数，避免了因为

信息模糊造成的恐慌和盲目。
在病毒源头不明、传染性不确定、病例

又有所增加的情况下，公众有所担忧，甚至
有适度恐慌心态，都是很正常的。要理性对

待社会的适度恐慌心态，而让这种心态发挥
积极作用的最好做法，是更及时、透明、专业

地发布信息，更充分地做好社会动员、组织
好各级防控。

关键词：延迟复工
1月 27日 上海就延迟本

市企业复工发布紧急通知

1月 27日下午，上海举行新闻发布
会介绍新型冠状病毒感染的肺炎防控工

作情况。发布会透露，市政府研究决定，
就延迟本市企业复工发布紧急通知：本

市区域内各类企业不早于 2 月 9 日 24

时前复工，用人单位须依法保障员工合

法权益。

通知明确，针对确因工作需要近期
返沪的人员，各相关部门和所在单位要

加强检疫查验和健康防护，所在单位要
及时报告相关信息，对来自或去过疫情

重点地区的人员一律严格落实医学观
察、隔离等措施，做到全覆盖。

四大类重点保障行业，即涉及保障
城市运行必需（供水、供气、供电、通讯等

行业）、疫情防控必需（医疗器械、药品、

防护品生产和销售等行业）、群众生活必

需（超市卖场、食品生产和供应等行业）
及其他涉及重要国计民生的相关企业，

可在节后按正常时间复工，尽可能降低

对市民正常生活的影响。
关于在家办公的问题，上海市政府

通知，要求企业不能提前复工，这是从减
少人员集聚角度考量，因此我们提倡企

业安排在家办公，鼓励企业做出这样的
安排。职工按照企业要求，在家上班的应

作为休息日加班，由企业给予补休，或者
按规定支付加班工资。

关键词：首批出征
1月 24日 上海派出第一批援鄂医疗

队驰援武汉

小年夜当天，接国家卫生健康委通知，根据新型冠
状病毒感染的肺炎疫情防治需要，要求本市组派医疗

队，做好援助准备。接到任务后，上海市各大医院医务
人员主动请战，24小时内，136人集结完毕，来自 52家

医院。
除夕之夜，上海首批 136名援鄂医疗队员在细雨中

出发了。那一晚，白衣壮士出征的消息“刷屏”了。疫情当

前，上海各家医院的医生护士放弃休假，坚守岗位，甚至
还没来得及吃一口年夜饭，就义无反顾踏上了征途。每

个人的心中有同一个信念：赢得战役，平安归来！
大年初一凌晨 1时 25分，搭载首批援鄂医疗队员

的东航包机在细雨中降落武汉天河国际机场。医疗队
驻扎武汉金银潭医院附近，全力支援武汉开展医疗救

治工作。
1月 27日，李克强总理看望武汉金银潭医院一线

医护人员和患者。据首批援鄂医疗队领队、市一医院副
院长郑军华透露，在交接的第一个夜晚，由于任务繁重、

缺乏防护装备，上海医疗队延续了“六个小时一个班头”
的排班。这对医疗队员考验很大：因为害怕上厕所导致

防护服报废，值班期间需不吃不喝坚持六个小时。
“今年的年夜饭没有好好吃，但我的家人们会理解。

等到一切平安，尘埃落定，我们再补上这顿团圆饭。”上
海第一批援鄂医疗队医疗组组长、上海交大附属第一人

民医院呼吸科周新教授说。
前昨两天，增补的 50名护理人员以及第二批援鄂

医疗队也出发抵达武汉。在收治重症患者较多的金银潭
医院，上海派去的医疗骨干们，将用“上海方案”协助武

汉同胞抗击疫情。
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1 月 20 日晚，国家卫生健康委确认上海市首例输入性新型冠状病毒感染的肺炎确诊病例，
这也拉开了上海战疫的序幕。十天来，上海各级政府和有关部门全面落实联防联控措施，全力阻断
疫情传播扩散，把防控工作做得更加精准、快速、有效。在此，我们盘点了十大关键词，全面展现上海战
胜疫情的决心和信心。当前，上海已经进入了阻断新型冠状病毒感染的肺炎疫情蔓延扩散的关键阶段，
虽然任务依然十分艰巨，但是只要我们坚定信心，社会重归秩序和繁荣的时间并不会太遥远。

本报记者 方翔 左妍

战疫这十天 十大关键词

关键词：首例确诊
1月 20日 上海第一次公

布新型冠状病毒感染的肺炎
确诊病例

据介绍，这名患者为 56岁女性陈某，
湖北省武汉市户籍。1月 12日，她到上海

女儿家过年，很快出现发热、乏力等症状，
1月 15日到本市一发热门诊就诊。当

时，新型冠状病毒感染的肺炎病例只在
武汉有报道，疫情并不严重。但考虑到存

在输入性病例的可能，医院医务科对此

高度关注。果然，尽管陈阿姨甲流、乙流
测试为阴性，体温也不算很高，症状并不

明显，医生还是从问诊中了解到她在武
汉的生活史，给她开具了胸片检查。检查

结果显示，陈阿姨两侧肺部呈现多发渗
出病灶。医院当机立断采取紧急措施，一

边积极对患者开展治疗，一边将其留院
隔离，并在患者经过的区域进行严格消

毒，同时上报上级行政部门和疾病预防
控制机构。经上海市疾控部门检测，并经

中国疾控中心复核，其新型冠状病毒核
酸检测结果为阳性。

1月 20日，经国家卫健委疫情应对
处置领导小组的专家评估确认，该病例

为新型冠状病毒感染的肺炎确诊病例。

关键词：一级响应
1 月 24 日 上海启动重大突发公共卫

生事件一级响应机制

1月 24日，上海市政府召开新型冠状病毒感染的肺
炎疫情防控工作会议。会议决定，上海启动重大突发公共

卫生事件一级响应机制，严格落实国家关于新型冠状病毒
感染的肺炎“乙类传染病、采取甲类管理”的要求，实行最

严格的科学防控措施。进一步落实对重点地区来沪人员实
行居家或集中隔离观察 14天，全面实行各类进入本市交

通道口卫生检疫，取消各类大型公共活动，细化落实各项

联防联控措施，加强健康卫生知识宣传普及，增强市民自
我健康意识，确保上海市民健康和城市公共安全。

根据突发公共卫生事件性质、危害程度、涉及范围，突
发公共卫生事件划分为特别重大（Ⅰ级）、重大（Ⅱ级）、较

大（Ⅲ级）和一般（Ⅳ级）四级。一级响应主要是省级要按国

务院的部署组织防控工作；强调的是全国范围统一的部
署、协调。

紧接着，上海启动“三个全覆盖”和“三个一律”。

“三个全覆盖”：入沪人员信息登记全覆盖、重点地区

人员医学观察全覆盖、管理服务全覆盖。

“三个一律”：对进入上海的人员一律测量体温、对来自
重点地区的人员一律实施医学观察、对其他外来地区人员要

求由其所在单位一律申报相关信息，并切实落实防范举措。

关键词：医学观察
1月 24日 上海首次对于来自

重点地区人员全面实施居家或集
中隔离医学观察

上海市卫健委主任邬惊雷介绍，落实属地
责任，对已在沪的重点地区来沪人员要加强社

区排摸，动员引导来沪人员主动报告。

同时，加强疫情防控重点地区来沪人员
管理，严格实行居家或集中隔离观察 14天的

要求。
目前，上海已经梳理两周以来重点地区来

沪人员，要求各区及时上门，逐一入户对接。居
家隔离针对本地市民及有住处的外来人员。这

一过程中，应当减少外出，不与他人接触，如一

定要外出，务必佩戴口罩。

从目前对新型冠状病毒本身的了解来
看，病毒感染以后可能会出现一些轻症患

者，不是所有感染的患者都会得重病。有的
可能当做普通感冒没有去医院就诊，也可能

出现“隐性病人”。设置 14天的集中隔离，就
是为了消除这些处于潜伏期或者隐性感染

期的人传播病毒的可能。隔离期间，不能串

门、不能外出，每日接受两次体温检测（上午
一次，下午一次）；指导做好个人防护，隔离

点予以日常消毒。因此，设置的集中医学观
察点对周边居民没有影响。

而集中隔离者则是在上海没有居住地，有
的从重点地区来沪出差，有的来沪旅游，让他

们散住在旅馆里肯定不行。为了市民安全，需
要给他们集中提供一个住处并进行医学观察，

以便及时发现问题、及时就医。

关键词：首例出院
1月 24日 上海第一个新型冠状病毒感

染的肺炎确诊病例康复出院

陈某于 1月 20日经国家卫健委专家复核，被确诊为新
型冠状病毒感染的肺炎，也成为上海市首例新型冠状病毒感

染的肺炎病例。经过积极救治，其逐渐康复，两次新型冠状病
毒核酸检测阴性，经专家组评估，符合国家卫生健康委最新

的新型冠状病毒感染的肺炎确诊病例解除隔离和出院标准，
于 1月 24日出院。

1月 27日和 28日，上海又有共计 3名新型冠状病毒肺

炎感染者治愈出院。这 3名患者中，2名为武汉人，分别为 58

岁和 56岁，是一对夫妻；1名为在武汉读书的上海人，21岁。

据上海市公共卫生临床中心专家介绍，这 3名患者均为轻
症，主要接受了抗病毒、抗感染和其他支持性治疗。

关键词：热点回应
1月 26日 上海市防

控工作领导小组指挥部在
市疾控中心举行新闻发布

武汉出现新型冠状病毒感染
的肺炎后，上海立即部署落实各项

防控措施，维护人民群众身体健康
和生命安全。围绕公众关切，上海

市防控工作领导小组通过每日发
布病例信息、召开系列新闻发布

会、接受媒体采访等方式，介绍病

例救治、疫情防控等情况，并及时
回应热点问题。

1月 19日晚，针对市民关心
的上海防控情况，上海市政府新闻

办协同上海市卫健委，主动通过
“健康上海”“上海发布”等平台发

布上海加强可疑病例排查的信息。
随后，通过上海市政府记者招待

会、市政府例行新闻发布会等渠
道，介绍了上海防控新型冠状病毒

感染的肺炎相关措施。
为进一步加强信息发布，1月

26日起，上海市防控工作领导小组
每日举行疫情防控新闻发布会，上

海市卫健委、上海市教委、上海市商
务委、上海市经信委、上海市交通

委、上海市人社局等政府部门及相
关专家发布防控措施、病例救治、物

资保障、健康防护等信息，回答中
外记者提问，回应社会舆情热点。

关键词：逢车必检
1月 27日 对所有来沪车辆实施

逐车检查

根据市委市政府统一部署，1月 23日起，本
市交通、卫健、公安等部门已联合对全市进入上海

市境内的高速公路收费站、地面道口检查站加强
检查，对来自重点地区的车辆和人员信息进行核

查登记，测量人员体温。如发现体温异常人员，及
时引导至相关医院检查诊疗。

根据本市新型冠状病毒肺炎防疫联防联控工

作部署，1月 27日 14时起，本市 G2京沪（江苏
G2花桥）、G15朱桥、G60沪昆、G15沪浙、S36亭

枫、G50沪渝、S26沪常、S32申嘉湖、G40 崇启等
9处原高速公路省界公安检查站主线车道封闭，

所有入沪车辆进入主线车道旁侧安检区域，接受
检查。

复旦大学上海医学院副院长、上海市预防医

学会会长吴凡分析，根据本次疫情特点，上海首要
工作是严防输入，即在进入本市的交通道口实施

卫生检疫、症状筛查。

1月20日，上海首例新型冠状病毒感染的肺炎病例 确诊。 这些日夜，申城经历了什么———

关键词：通告发布
1 月 27 日 上海疫情防

控工作领导小组办公室发布
通告

上海市新型冠状病毒感染的肺炎
疫情防控工作领导小组办公室，于 1月

27日根据《中华人民共和国突发事件
应对法》《中华人民共和国传染病防治

法》等有关法律法规和市委、市政府工
作要求，现就有关事项通告如下：

一、本市行政区域内各机关、企事

业单位、社会团体和公共场所经营者应
配置体温检测设备，对进入公共场所的

人员（含从业人员）进行检测，并要求其
佩戴口罩。对本单位从市外返沪的人

员，一律申报相关信息，切实落实健康
防护措施。

二、请广大市民群众自觉配合做好
疫情防控工作，切实增强自我保护意

识，尽量避免前往人流密集的公共场
所。如确需前往，应采取佩戴口罩等防

护措施，并避免近距离接触咳嗽、发热
人群。

三、请 2020年 1月 12日（含当日）
后从湖北省来沪的人员，应主动向本人

所在社区、单位或酒店等居住场所报
备，保留来沪机票、车船票等，并做好自

我体温检测，如实填写健康状况信息登
记表，从抵沪之日起 14天内居家隔离

或集中隔离观察。如出现发热、咳嗽等
症状，应主动佩戴口罩，并立即到就近

的发热门诊就诊。

1 月 20日 1月 24日 1月 27日1月 26日

■ 近日，宜川路街道爱卫办工作人员对公共电
梯进行消毒 本报记者 孙中钦 摄

■ 昨天，上海第二批援助武汉医疗队从虹桥机场二号航站楼
出发前往武汉 本报记者 陈梦泽 摄

■ 昨天，上海第 4例新型冠状病毒感染的肺炎患者痊愈出院

本报记者 徐程 摄
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