
直播盼出爆款

2020 年的钟声响起，黄浦
江畔，一切从繁忙开始。随着9处
省界收费站成为历史，高速路上看见
了更多奔流不息的车流；在寒潮来袭的
外滩，民警和武警站在街头疏导大客
流，保卫城市的安全；0时 0分，两
名“元旦宝宝”的啼哭声划破了
夜空……每个繁忙身影的背
后，是对未来美好生活

的渴望。

“直播”5个新行当普通人的 新年第一天 本报记者 曹刚 叶薇 金志刚 杨硕 任天宝

让机器听懂世界 帮电池恢复健康

    本报讯（记者 左妍）“病人病情突

然反复，我们上了呼吸机。”电话里，上
海市第十人民医院急诊科主任助理陈

远卓简洁地跟家属汇报了一下病情进
展和治疗方案，家属的一句“谢谢医生，

你们辛苦了”让他长舒一口气。回头一
看钟，已是深夜 11时，再过一小时就要

迎来 2020年了。

陈远卓医生昨天在急诊 ICU值班，

这里的病人病情危重，随时可能出现变

化，所以紧绷的神经一刻也不能放松。
这两天气温骤降，急诊以呼吸道疾病患

者为主，心衰、高血压患者也有所增多。
正说着，一位 79岁的阿姨突然病情恶

化，血压骤降，出现休克，医生护士赶紧
冲上前处理。十多分钟后，情况稳定下

来，ICU又恢复平静，只有仪器发出的嘀

嘀声。2019年最后一天，女儿在电话里

甜甜祝他“新年快乐”。他愧疚陪伴女儿

的时间太少了，不过女儿早已习惯，“爸
爸是去救人了，这是爸爸的工作”。

“急诊如战场，忙碌紧张已是常
态。”昨晚上海市儿童医院泸定路院区的

行政总值班骆莎说。记者在急诊大厅看
到，这里可用“灯如昼”来形容。为应对近

期的就诊高峰，儿童医院不仅增派了医

生，就连检验科、药房、收费等也全部跟
上。“这两天门急诊量稍有缓解，日均

9500人次左右，比前阵子稍微好些了。”
骆莎说。
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要闻

    本报讯 （首席记者 潘高峰）寒

潮袭来的跨年夜，市民游客热情不
减。昨晚，尽管没有迎新活动，但外滩

滨江区域依然迎来了大客流。据统
计，截至今晨 0时，外滩江堤客流累

计达到 42万人次，瞬时客流也达到
当日最高的 7.7万人。

昨天下午 4时许，记者来到黄

浦公安分局外滩治安派出所前方指
挥部。此时，黄浦公安分局民警、增

援安保工作的学警和武警共 7400

余名安保力量已全部到岗。随着南

京东路往外滩方向的游客聚集，南
京东路四川中路口、南京东路江西

中路口开始禁止机动车辆通行。
与往年不同的是，今年受南京

东路步行街东拓改造工程影响，从
河南中路到中山东一路这一段的南

京东路半幅道路封闭，警方为此制

定了行人单向通行的措施———南京

东路仅供游客自西向东往外滩方向
通行，离开外滩的人流改道滇池路、

九江路和周边的支小马路，避免人
流对冲。同时，警方在四川路一线、

江西路一线和河南路一线，每个路

口都加强部署，对人流车流进行疏导。

昨晚 8时许，前往外滩方向的游
客不断增多，警方在南京东路从河南

中路到中山东一路段实行了机动车
禁止通行的管制措施，仅限行人自西

向东单向通行。在南京东路的半幅通
道里，对行人实行波次放行。昨晚 9时

许，南京东路外滩、南京东路河南中

路路口开始采用保护行人过马路安
全的“开关式人墙”———民警和武警

排成长队，红灯时拦住路口、绿灯时
散开在两边，拦截车流护送人群过街。

昨晚 11时 30分，外滩核心区
域的人流数急剧上涨，6万、6.5万、7

万⋯⋯当时钟跨越零点，外滩江堤人
流数突破 7.7 万，超过去年同期。

“跨年迎新，不少游客希望留到跨越
零点那一刻。”黄浦公安分局外滩治

安派出所所长刘海波告诉记者，尽
管客流增长很快，但秩序井然。

据统计，昨夜今晨上海 5万余
名公安民警奋战在岗，针对外滩、南

京东路步行街、小陆家嘴等地标区
域严密组织现场安保，确保了城市

在平安祥和中迎来新年。

    本报讯（首席记者 曹刚）今天

0时，全国高速公路切换新系统，跨
越省界无需停车。上海 9处省界收费

站成为历史：G2安亭、G15朱桥、G40
沪苏、G50 沪苏、S26 沪苏、G15 沪

浙、S32沪浙、G60枫泾、S36亭枫。当
新年钟声敲响，它们随全国所有省界

收费站一起“消失”———原先道口多

条收费车道形成的“喇叭口”没了，收
费站拆除后新建的车道与正线拉直，

0时统一通车。
从今天起，开车经过任一省界收

费站“原址”，完全不用踩刹车，不知
不觉间完成跨省之行。

0时 02分，原 G2 安亭收费站
旁，全新的双向八车道路段与正线融

为一体，车流平稳有序地在沪苏两地
穿行。装有多个天线、摄像头、服务器

和存储设备的 ETC门架，沿途会悄
悄记录下车辆行迹，并在跨省时精确

地分段计费———已安装 ETC 设备
的，在绑定的银行卡内自动扣费；未

安装的，需在入口领 CPC卡（高速公
路复合通行卡），到出口交卡缴费。像

这样“聪明”的门架，上海高速路网今

年新建了 318套。
0时 37分，取消省界收费站工

程上海联调联试指挥部的大屏幕上
显示，上海当日高速公路流量为 700

辆，但省界道口的出入流量均为 0，
再次释放出 9处收费站的“消失信

号”。市交通委科技信息处副处长李哲

梁介绍，上海共有收费高速公路 683

公里，省界收费站全部拆除后，还有

G2江桥、G50徐泾等 104个非省界收
费站，今年改造了 571条 ETC车道。

高速公路新老系统切换，涉及多
个环节，要细化到每条车道和每个收

费站。交通管理部门制定了有针对性
的应急预案，在各收费站安排值守。

李哲梁提醒，第一，目前的 ETC

车辆占比约为 60%，剩余近 40%的

车要去挤不足 20%的混合车道（人
工+ETC），想提高通行效率，应尽快

安装 ETC设备。第二，没装也能上高
速，但不能享受通行费优惠，也无法

通过 ETC车道，“进收费站前务必看
清标识，别排错车道”。

    本报讯（记者 郜阳 左妍）新年钟

声敲响，“20后”也迫不及待来到这个
世界。0时 0分，两名“元旦宝宝”诞生。

伴随着响亮的哭声，“小葡萄”在中福会
上海国际和平妇幼保健院经自然分娩

出生。爸爸操先生说孩子是最好的新年
礼物。同一时刻，长宁区妇幼保健院首

个“跨年宝宝”出世！在助产士姜梦漪和

新爸爸的全程陪护下，29 岁的妈妈郭

衍娇全力娩出宝宝。看着粉嘟嘟的女

儿，夫妻俩为她取了小名叫“开心”。截
至 7时，长妇幼迎来 6个小生命。

8时，暖暖的阳光照进沐浴室，护
士正小心地为新生儿洗澡。市第一妇婴

保健院东院产科主任刘小华和助产士
张玲忙碌了一夜，可脸上看不出疲惫。

从零时至上午 8时，她和同事见证了 8

个宝宝的出生。工作 16年，今天已经是

她第 10个年头在产房度过元旦了。

0时 03分，红房子医院杨浦院区
产房，一声响亮的啼哭声带来了新年的

欢喜：自然分娩、男宝、3370g，母子平
安。产妇小方是医院的护士，今年 26

岁，不出意外她接受了分娩镇痛，“也体
验了一把从地狱到天堂的感觉。”小方

说。在待产过程中，小方体温一度上升，

让大家着实捏了一把汗，所幸有惊无
险，分娩过程十分顺利。截至凌晨 1时，

红房子医院共迎来 3位新生宝宝，为新
年新添喜气。

9处省界收费站取消

用人墙疏导大客流

新系统

    本报讯（记者 金旻矣）新年首日

上午，上海尊蕴咨询管理有限公司副总
经理徐进从上海市市场监管局局长陈

学军手中接过了一张营业执照，在企业

类型一栏中，“外商投资、非独资”的字

样尤其显眼。这是今天《外商投资法》正
式施行后，上海市市场监管局发放的首

张中国自然人出资设立外商投资企业

执照。这也意味着，“中外合资、中外

合作”企业退出了历史舞台。
“原来中国自然人要成立外商投资

企业，必须先在境内境外各成立一家公
司，两家公司再成立一家中外合资企

业，整个流程约需 3个月。这次我们前
后只用了半个月，12月中旬递交材料，

今天就拿到执照了。运营成本降低了，

日常经营业务可以提前开
展了。”徐进说。

中国自然人投资外企

深夜仍在守护患者

为小动物矫正错误

宠物行为训练师

    我叫王俊杰，是“功夫汪训练

班”的一名宠物行为训练师，新年
伊始，我为狗狗们准备了一些特殊

的“惊喜”，让它们也感受感

受节日气氛。
早晨 7 时 30 分到 8

时，我会分批遛狗狗、放
喂食。新年新气象，狗狗

也有福利———伙食里添加
鸡胸肉、牛肉、三文鱼或西

兰花，还穿上喜庆的红色
“小马甲”。

中午 11时到 12时，再遛
放一小时，陪它们玩，并拍一

些视频发给主人。
下午 2时，狗狗午休完毕，接

受专项训练。晚上 7时左右，狗狗
排便后会欢快地奔跑一会儿，直到

晚 8时睡觉。每天睡觉前，它们的
精力最旺盛，能有效形成训练记

忆，效果最佳。

很多人对宠物行为训练师有
些好奇，其实我的主要工作，就是

矫正宠物的错误行为。以狗为
例，训练的核心内容有两点：奖励

好的行为，不理会、不关注错误行
为。有的狗喜欢往主人身上扑，

小时候还好，长大了就可能对人

造成伤害。训练中，每当我看到狗
狗扑人时，就立刻转身不理它，机

灵的小家伙通常能领会到转身动
作传递出的正确信号；同样，在它

停止扑人动作后，我会奖励它吃
小零食，轻轻抚摸它，或让它自由

玩耍。

干我们这一行，几乎每天和宠
物同吃同住。小动物很简单，和它

们相处，让我感觉非常轻松，有满
满的获得感。

21 世纪的第 3个十年，今天拉开帷幕。新经
济快速发展，新技术、新业态层出不穷，新职业、新岗
位不断涌现，充分显示出上海这座城市的无限活力。
元旦清晨，我们把镜头对准那些新行当里的普通人，
“直播”他们如何拥抱 2020 年的第一天⋯⋯

    我是语音数据标注师李娜，先天

性全盲。新年第一天，我和丈夫、孩子
一起窝在家里，做饭、上网、读书⋯⋯

为啥不出去玩？因为平时工作太忙，想
好好放松放松。

在中国，推拿按摩是许多盲人的
就业首选，我的第一份工作也是推拿，

但没多久就辞了。我一直在尝试新的

职业，希望与更多人分享我的生活。
信息无障碍产品的兴起，让视障

者能像正常人一样感受便捷，融入社
会，也改变了我们的生活方式和就业

方向。我能熟练使用手机和电脑，全靠
读屏软件———就像眼睛，帮我轻松读

取文本，还能上网叫外卖、打车、发朋
友圈。

用声音与人沟通，是我的强项。辞
掉推拿工作后，我去一家呼叫中心当

接线员。在那里，我学会使用键盘指
令，快速浏览网页、聊微信、制作表格。

从 2017年起，我开始学习数据标注，
现在我们团队正在为一款智能音箱做

语音标注。
在训练机器算法的过程中，对语

音类型标注得越准确、数量越多，音箱
就越智能。用户能准确唤醒音箱而不

误操作，是因为我们对语音数据做了

分类标注，再提交给研发工程师。数据
标注，可以说是机器感知世界的重要

原点。

企业起初有顾虑，但很快发现视
障群体做的语音标注质量很高———因

为我们更耐心、细致和专注。我一天要
处理两三千条语音信息，有时也会吐

槽太辛苦，但更多时候，看到的是希
望。感谢新时代，让视障者有了更多职

业选择。我想鼓励大家勇敢尝试，创造
属于自己的奇迹。

    我是时尚旅游博主吴恰恰，来

自“世界工厂”浙江义乌，微博粉丝
数量超过 133万，还注册了属于自

己的美妆香氛品牌，希望通过直播
等新媒体渠道，把家乡的好产品推

广到全国乃至世界各地。
今天是 2020年第一天，当很

多人还在睡梦中为跨年狂欢补觉

的时候，我早上 8点就到厂里测试
样品，讨论修改意见；10时和摄影

师会合，商量拍摄风格，挑选道具和
服装造型；下午 2时开始拍摄、选

图、做美工修饰；我必须把工作时间
安排得非常紧凑，因为傍晚 6时整，

产品要准时上架预售；紧接着，晚上

8时又要做网络直播推广；直播结
束后，深夜 11时与公司的小伙伴们

开会，为全天总结复盘⋯⋯

做直播，看似短短一两个钟

头，其实需要做大量的准备工作，包
括确定产品调性和定位、反复选款试

用、寻找合作伙伴、设计新产品、拍
摄、预售、线上线下同步力推等等。

2019年，是网络直播带货集

中爆发的一年，许多直播平台都拿
出了比较亮眼的成绩单。身为一名

时尚美妆博主，我觉得国内消费者
近年来不再只盯着国际大品牌，不

少本土国货也很受欢迎。在如今的
“流量时代”，在多种新媒体平台上

用心推广，就可能出爆款，有越来

越多人开始理解并且愿意尝试这
个新职业。

    我是久事公交集团巴士客修公司高

级工皋春茂，修了 20年公交车。人到中
年尝了回鲜———成为上海首批纯电动公

交车“电池医生”。
新年第一天，我早上 8时 30分到漕

宝路修理车间值班。戴上有点笨重的绝
缘手套，打开纯电动车后盖与边盖，对照

图纸，认真维护和检修 22箱电池组，是

最近经常重复的工作流程。
久事公交有大约 3200辆纯电动车，

占总数的 41%。近两年，一些旧车开始出
现故障，有时显示剩余电量 30%却跑不

动，大概率是电池“生病”了。以前都要联系
厂家，维修时间难把控，前不久公司送我们

20名技术骨干去福建宁德的电池生产企
业培训，想靠自己的力量来维保和排故。

工作 20年，我积累了丰富的柴油车
维修经验；但碰到纯电动车，要从头学习

电气知识和电池原理。培训期间，我和同
事们通过了 17项课程考核，从电力系统

结构、动力电池使用与保养，到常见故障
处理、安装与拆卸规范，取得动力电池维

    我是摩拜上海的现场运维人员高

玮，来上海当了 3年“单车小哥”。元旦一
大早，我就来到轨交 3、4号线金沙江路

站的 2号口、5号口，从早上 7时到下午
4时，度过 2020年第一天。

今天真冷，早上出门时我特地多穿
了一点衣服，不过干起活来就不觉得冷

了。我的主要工作是整理单车，让它们整

整齐齐排列在白线范围内。抬着上锁的
共享单车挪动位置，是个体力活；我要检

查每辆车，看看刹车、链条、龙头等部件
有没有故障；还要在白兰路和宁夏路之

间的凯旋北路上巡查，一个班头下来，走
2万步是家常便饭。所以真不觉得冷，有

时还会出一身汗。
“单车小哥”是新职业。过去一年，

我发现共享单车的管理越来越精细化。
比如，我们分工越来越细，有人专门整

理单车，有人专门寻找那些停在角落
里、长时间没人骑的单车，还有人开着

小货车调度单车⋯⋯我们的技术手段
也越来越高级，比如借助摩拜大数据，

我们用一部手机就能快速找到故障车。
我最讨厌贴在单车上的小广告，

我随身带着除胶剂，看到小广告就喷一

喷，再用手撕、用指甲剥。怕伤到车漆，
不用小铁铲。我以前遇到过一些不文明

的市民，有的把单车停在自家楼道里，
虽也扫码骑行，但等于“专用”；有的一

到目的地，锁完车就随便一扔，根本不
看白线⋯⋯这些不文明现象今年减少

了。前两天我听说，上海是用户举报私

占、破坏共享单车最积极的城市。我的

新年愿望，就是希望大家一起来爱护共
享单车，我的工作也会轻松一点，对吧？

每天处理两三千条语音

修证书，拿到上海公交行业首批“电池医

生”上岗证。
我发现，电量显示较多却跑不动，关

键是因为电池不均衡。纯电动车的电池组
有 10到 22箱电池，每箱电池有多个模

组，任何一个出问题，都可能影响使用。想
解决，就必须对每个电箱、模组和电芯做

一次“完全放电再充满”，然后寻找问题模

块，恢复到均衡的健康状态。
有了“电池医生”，当电池在保修期内

出故障，我们要求厂方更换的底气更足
了；如果需要换电池，依赖厂方技术人员

要 7到 10天，我们自力更生只需 3到 5

天。不久后，中春路停车场将设立电池维

修中心，会有更多汽修老师傅为纯电动车
的电池“看病”。
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大巴“电池医生”
寒风中整理单车出一身汗

运维“单车小哥”

元旦宝宝争相来临新生命

新执照

新秩序

■ 南京东路中山东一路路口，

民警组成人墙确保游客有序前行

记者 王凯 摄

■ 今天凌晨，车辆不再经过 G2京沪高

速安亭收费站，实现不停车快捷收费
记者 陈梦泽 摄

“20后”呱呱坠地 行车“无缝”跨省

新平凡

■ 0:10， 一妇婴诞生了新年的

首个男宝宝，3420克 记者 徐程 摄


