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两大机场 接待进出港旅客 1.18亿人次

    本报讯ꎨ볇헟 풬ꎩ짏몣쫐튽
쪦킭믡ꆢ짏몣쫐튽쪦킭믡뿚잻뿆튽쪦
럖믡ꎬ죕잰움톡돶짏몣쫐뿚잻튽쪦훕

짭돉뻍붱뫍짏몣쫐뿚잻튽쪦뷜돶릱
쿗붱ꎬ쟱캵쇹뗈 5죋믱ꆰ짏몣쫐뿚잻

튽쪦훕짭돉뻍붱ꎬ싀뒺쳃뗈 10죋믱
ꆰ짏몣쫐뿚잻튽쪦뷜돶릱쿗붱ꆱꆣ

짏몣쒿잰틑펵폐튻횧뷼 7000

죋뗄뿚잻튽쪦뛓컩ꆣ놾듎움톡ꎬ훷튪
뾼움퓚톧뷧쓚뗄펰쿬솦ꆢ춻돶뗄톧쫵

릱쿗뫍뻟폐튻뚨뗄듺뇭탔ꆢ뿉돉캪짏
몣뿚잻튽쪦톧쾰뗄냱퇹헢죽랽쏦ꆣ

● 上海市口腔医师终身成就
奖获得者 第九人民医院的邱蔚六、

薛淼、张志愿，同济大学附属口腔医

院的吴少鹏、石四箴。

● 上海市口腔医师杰出贡献
奖获得者 上海海军军医大学的吕

春堂，第九人民医院的周曾同、朱也
森、张富强、沈国芳、张陈平、束蓉，

同济大学附属口腔医院的王佐林，

徐汇区牙病防治所的徐培成， 上海

泓虎口腔门诊部的刘泓虎队伍。

    本报讯ꎨ볇헟 헅�ꎩ뷱쳬짏
컧ꎬ싌뗘럖뇰폫죕놾 Laox훪쪽믡짧ꆢ
틔즫쇐싞뗂싼훩놦릫쮾틔벰십살컷

퇇쇖엱낶훖횲벯췅잩풼햽싔뫏ퟷꎬ붫

럖뇰돉솢뫏릫쮾ꎬ퓚죕놾짌욷욷없

듺샭벰뿧뺳쎳틗ꆢퟪ쪯뫍훩놦맺볊짌
쎳ꆢ쇱솫맺볊쎳틗뗈쇬폲뷸탐뫏ퟷꎬ

늢퓚ꆰ싌뗘좫쟲짌욷쎳틗룛ꆱ짨솢욷

없뎣쓪햹쿺뒰뿚ꆪꆪꆪꆰ죕놾망ꆱꆢꆰ틔

즫쇐ퟪ쪯늩컯망ꆱ벰ꆰ십살컷퇇망ꆱꆣ
볌싌뗘퓚뷸늩믡웚볤잩풼 12맺

쪵쿖풼 15틚쏀풪닉릺ꆢ싌뗘좫쟲짌

쎳룛뾪룛횮뫳ꎬ싌뗘짌쎳닺튵헽볓쯙

헻뫏좫쟲뫋탄풴ꎬ볓뿬듲퓬잧틚맦
쒣뗄뎣쓪뷸뿚짌욷햹쪾붻틗욽첨뫍

짏몣ꆰ듳뫧쟅ꆱ뗘쟸뗄맺볊짌쎳룟뗘ꆣ
뻝쾤ꎬꆰ싌뗘좫쟲짌욷쎳틗룛ꆱ쒿

잰쿮쒿ퟜ쳥잩풼쏦믽틑뷼 90%ꎬ폫살
ퟔ 41룶맺볒뗄 112볒좫쟲횪쏻ퟩ

횯ꆢ탐튵킭믡뫍웳튵잩쫰죫킭틩ꆣ
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    勇气是什么？看不见，摸不

着，怎么教会孩子勇敢？

2018年的最后一周，杨浦

区“杨浦名师工程”教学展示活
动展示了一系列有意思的体育

课。其中，杨浦区教育学院建研
员施利娟老师的攀爬课尤为特

别———老师披上斗篷化身 “女

超人”，孩子们则穿上蜘蛛侠的
服装变身“小英雄”，完成一项

项从简单到难的攀爬任务，通
过模仿、体验、协作，一次次克

服恐惧， 在困境中不断突破极
限，最终获得成功。

这堂课的意义， 不仅是师
生们欢天喜地玩在一起的氛围

令人感动，施老师的话更值得思
考：“勇气是在一次次成功带来

的成就感中积累的信念，老师的
任务就是把大目标分解成多个

易于实践的阶梯式小目标，让孩
子们体验成功。 ”不要小看攀爬

的“游戏”，向上的攀登并不是最

难的。 对孩子们来说，翻越“顶
峰”之后，如何克服“倒挂”的恐

惧，关键时刻又如何选择最佳的
体式， 迈出最稳的一步安全落

地，才是难题所在。 困难并不是
无法翻越的大山，每一步，都需

要脚踏实地，一点一点超越自我
来实现。 施老师将困境变成情

境，让孩子们得以“勇进”。

去年是改革开放 40周年，

特殊的节点上我们回望过去，总
结时代中一个个奋进者的故事，

我们发现，时代给予机会，但彼
时机会来临的那一刻， 未知的

“未来”令人兴奋、澎湃，但也何
曾未有担忧甚至畏惧。离开舒适

区，是需要有放弃安逸甚至克服
困境的勇气的；创新前行，是需

要有挑战权威或者克服孤独的
勇气的。 驱动新时代前行的步

伐，需要这样的勇气。

今年是中华人民共和国

70周年华诞，或许我们将以更
广的维度和视野来回望， 亦会

以更期待的目光展望未来。 新
年有没有立下新的目标？ 向着

这些目标努力， 除了有坚定的
信念，也要有把“大目标”拆分

成“小目标”的能力，以及面对

困难的无畏勇气。

努力奔跑的追梦人， 一定

也是勇敢的人。

죃컒쏇폂뷸
易 蓉    本报讯ꎨ볇헟 뷰횾룕ꎩ볇헟

듓짏몣믺뎡벯췅믱쾤ꎬ2018쓪짏몣
솽듳믺뎡좫쓪릲뷓듽뷸돶룛싃뿍

1.18틚죋듎ꎬ춬뇈퓶뎤 5.20%ꆣ
춳볆쫽뻝쿔쪾ꎬ2018쓪ꎬ웖뚫

뫍뫧쟅솽듳믺뎡놣헏쓪웰붵몽냠
771957볜듎ꎨ웖뚫믺뎡 504972볜

듎ꎬ뫧쟅믺뎡 266985볜듎ꎩꆣ쒿잰ꎬ

폐 107볒몽뿕릫쮾뾪춨쇋짏몣뗄
뚨웚몽냠ꎬ솪춨좫쟲 48룶맺볒ꆢ

300룶춨몽뗣ꎨ웤훐맺볊몽뗣 135

룶ꎩꎬ2018쓪탂퓶맺볊몽뗣 5룶ꆣ

2018쓪잰 11룶퓂ꎬ뺭쫜쇋뇹
톩ꆢ첨럧ꆢ잿뛔쇷뗄퇏뻾뾼퇩뫳ꎬ

웖뚫뫍뫧쟅믺뎡뗄몽냠럅탐헽뎣

싊돖탸릮만ꎬ럖뇰듯떽 82.46%뫍
88.78%ꆣ퓚쫗뷬뷸뿚늩샀믡놣헏

웚볤ꎬ쏦뛔냼믺ꆢ튪뿍ꆢ웕춨몽
냠춬늽퓋탐놣헏뗄뾼퇩ꎬ웖뚫ꆢ뫧

쟅믺뎡럅탐헽뎣싊럖뇰듯떽쇋
92.11%ꆢ95.08%ꆣ

    本报讯ꎨ볇헟 붭풾훐 춨톶

풱 믆늨 쯯��ꎩ볇헟ퟲ쳬듓짏
몣뇟볬ퟜ햾믱쾤ꎬ2018쓪ꎬ짏몣뿚

낶돶죫뺳죋풱듯 4620폠췲죋듎,

춬뇈퓶뎤풼 5.8%ꎬ퓙뒴샺쪷탂룟ꆣ

웤훐ꎬ웖뚫맺볊믺뎡뿚낶좫쓪돶
죫뺳죋풱쫽솿뎬 3840췲죋듎ꎬ춬

뇈퓶뎤풼 7.7%ꎻ짏몣폊싖뿚낶돶

죫뺳죋쫽뷼 370췲죋듎ꆣ

ퟔ좥쓪 6 퓂 18 죕맺볒틆쏱

맜샭뻖늿쫰쪵쪩훐맺릫쏱돶죫뺳
춨맘업뛓뗈뫲쪱볤늻뎬맽 30 럖

훓릤ퟷ뻙듫틔살ꎬ짏몣뇟볬ퟜ햾
춨맽짨훃훐맺릫쏱폃춨뗀ꆢ삶

즫쳡쪾쿟ꆢ쪩탐ꆰ돶뺳죫뺳솪뚯듭
럥횧풮ꆱꆰ뗾볓쿻럥ꆱꆰ뿧뛓뺯솦횧

풮ꆱ뗈뻙듫ꎬ좷놣돶죫뺳춨맘뇣뷝

쮳뎩ꆣ춬쪱ꎬ듳솦췆뷸ퟔ훺춨맘ꎬ

쒿잰짏몣뿚낶ퟔ훺춨맘춨뗀틑듯

183쳵ꎬ좫쓪톡퓱ퟔ훺춨맘뗄싃뿍
뎬 1500췲죋듎ꎬ햼ퟜ쫽 35.3%ꆣ

좥쓪 11퓂 1죕ꎬ폫짏몣쫐릫
낲뻖돶죫뺳맜샭뻖뫏ퟷꎬ붨돉짏

몣뿚낶췢맺죋 144킡쪱맽뺳쏢잩
풤짪놨욽첨ꆣ2018쓪ꎬ짪쟫냬샭

144킡쪱맽뺳쏢잩뗄싃뿍뎬 5 췲

폠죋듎ꎬ춬뇈퓶뎤뷼 20%ꆣ

    本报讯ꎨ볇헟 뷰镆틓ꎩ룕룕
맽좥뗄 2018쓪ꎬ짏몣붨돉싌뗀 224

릫샯ꎬ뎬뛮췪돉 200릫샯뗄쒿뇪ꆣ

뻝쾤ꎬ좥쓪붨돉뗄싌뗀ꎬ냼삨믆
웖뇵붭싌뗀ꆢ뺲낲역풽웖싌뗀ꎨ쮮

슷-쇩쪯슷ꎩꆢ뎤쓾췢뮷짺첬싌뗀ꆢ퇮
웖뇵붭싌뗀ꆢ탐쇺컢슷ꎨ뺰솪슷-

붭뒨뚫슷ꎩ싌뗀ꆢ쯉붭맣뢻쇖붼튰릫
풰싌뗀ꆢ볎뚨탂돇뮷돇쇖듸싌뗀ꆢ럮

쿍뷰믣룛냫십싌뗀ꆢ쟠웖뮷돇쮮쾵

ꎨ튻웚ꎩ싌뗀뗈뛠룶쿮쒿ꆣ
웤훐ꎬ뎤쓾췢뮷짺첬싌뗀ꎬ퇘

쿟횲컯뫍쮮쳥뺭맽룄퓬쳡짽ꎬ쪵쿖
쇋쯄벾뷔폐뺰ꎬ뻟폐뇵쮮ꆢ욬쇖ꆢ닝

뗘ꆢ쪪뗘뗈뛠풪뗄쳘즫탔럧쎲ꆣ럮
쿍뷰믣룛냫십싌뗀ꎬ솽닠뗣ힺ퓧

펣ꆢ컚ꆢ틸탓뗈즫튶뫍뾪뮨샠횲
컯ꎬ냧솽닠뺰맛ꆣ

쒿잰ꎬ좫쫐싌뗀샛볆붨돉ퟜ
솿풼 671릫샯ꆣ캴살ꎬ짪돇싌뗀붫

캧죆ꆰ싌뮯ꆢ닊뮯ꆢ헤맳뮯ꆢ킧틦
뮯ꆱ뗄ꆰ쯄뮯ꆱ쒿뇪ꎬ쳡룟닊뮯뇈

샽ꆢ럡뢻횲컯닣듎ꎬ죃싌뗀뺰맛쯦
벾쿠뇤뮯ꎬ룼볓쳥쿖횲컯쳘즫ꆣ

以色列钻石、马来西亚水果都来了

绿地全球商品贸易港将再添新馆

짪돇 15쏻폅탣
뿚잻튽쪦믱뇭헃

绿道建设 新建 224公里总量达 671公里

边检口岸 出入境人数超过 4620万人次

    本报讯ꎨ볇헟 ퟳꎩ짏몣튽튩
컀짺탐럧붨짨듙뷸믡훷떼ꆢ뢴떩듳
톧릫릲컀짺톧풺릲춬뾪햹뗄ꆰ2018

쓪짏몣쫐릫솢튽쇆믺릹늡죋싺틢뛈

뗷닩ꆱ뷱쳬짏컧뛔짧믡랢늼ꆣ2018

쓪짏몣쫐릫솢튽쇆믺릹쏅헯뫍힡풺

늡죋뗄싺틢뛈뫍싺틢싊ퟜ쳥놣돖뷏
룟쮮욽ꎬ쏅헯뫍힡풺늡죋뗄ퟜ쳥싺

틢싊럖뇰캪 90.06%뫍 97.17%ꎬ룟
폚 2017쓪ꆣ

퓚 2018쓪쏅헯벰힡풺늡죋ퟜ

쳥싺틢싊짏ꎬ짧쟸컀짺럾컱훐탄ퟮ

룟ꆣ뛸쏅헯늡죋싺틢싊ퟮ뗍뗄캪ꆰ쏅
헯헯쇆훐뗄뗈뫲쪱볤ꆱꎬ캪 72.72%ꆣ

놾듎뗷닩짦벰 96쯹릫솢튽쇆
믺릹ꎬ폐킧컊뻭릲볆 18085럝ꆣ

● 在 2018年门诊病人总体满
意率上，社区卫生服务中心最高（为

95.74%），二级医院、三级综合性医

院、 三级专科医院分别为 91.18%、

87.48%和 87.52%ꎻ
● 在 2018年住院病人总体满

意率上 ， 社区卫生服务中心为
98.50%，二级医院为 97.37%，三级

综合性医院为 96.99%，三级专科医

院为 96.47%。

폫 2013쓪쫗듎싺틢뛈뗷닩쿠
뇈ꆪꆪꆪ

● 2018年门诊病人对医生主
动提问、仔细检查、解答病人疑问、

决定诊疗方案时考虑病人意见与状
况，对门诊注射室护士服务有礼貌、

操作熟练且注意保护病人隐私以及

对医学影像检查人员服务有礼貌、

能回答病人疑问并保护病人隐私的

满意率，分别提高了 3.06%~6.84%；

● 住院病人对进入病区时护

士能主动接待以及对医院收费项目
有醒目公示和收费账目清晰的满意

率，分别提高了 3.22%和 3.58%。

● 2018年上海市公立医疗机
构门诊病人预约率为 30.18%，门诊病

人对 “医院提供多渠道的预约方式”

的满意率达 89.67%，提高了 2.65%。

뗷닩쫽뻝쿔쪾ꆪꆪꆪ
● 门诊病人对“门诊区域洗手

间清洁卫生、 无异味” 的满意率

（83.77%）比 2017 年（80.64%）有明
显提高；

● 二级医院和社区卫生服务
中心住院病人在 “我对医院伙食满

意”的项目上，满意率从 2017年的
75.00%和 79.34%提升至 2018 年的

81.87%和 88.89%；

● 社区卫生服务中心住院病
人对“病区营养餐供应合理”的满意

率也从 2017 年的 86.52%提升至
2018年的 96.91%。
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上海公立医院病人满意度调查出炉

社区卫生服务中心总体满意率最高
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