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小区332户，家家都有“垃圾档案”
上海首个垃圾分类全覆盖街道解释秘诀：“绣花”精神做到极致

    今年是改革开放 40周年，40年

我们取得辉煌成绩， 创造了人间奇
迹。 但这 40年并非一帆风顺，遇到

很多困难和波折， 曾经引发很多担
忧，现在回头看，这些困难都是暂时

的，最终都被克服，当时的担忧也是
没有必要的， 至于那些唱衰中国的

人在这 40年内不断被打脸。

比如，1988年市场出现一股“抢
购潮”，当时“价格闯关”引发一些人

担忧， 怕涨价的心理造成很多人盲
目抢购各种生活用品， 当时我国生

产能力不足， 商品还不能完全满足
人们需求，抢购使得物资更为紧张，尤其是家用

电器非常紧俏，于是，有人甚至把坏的冰箱、电
视机也买回去了。现在回头看，那次抢购是很可

笑的，30年过去了，现在我们的物资极其丰富，

没有买不到的商品了。我们的工资增长了很多，

但家用电器反而比那时候便宜了，1988年买一
台 18寸的显像管电视机要二三千元， 如今，一

台 65寸平板 4K电视机也不过这点钱。

2001年，中国加入世界贸易组织，对外开

放进入新阶段。当时中国企业实力还不强，一些
人担心无法和世界大企业竞争， 尤其是刚刚起

步的汽车产业可能会败下阵来。 但结果完全相
反，中国经济迎来高速发展，一跃成为全球第二

大经济体。 中国企业在世界 500强的数量已经
位居第二。中国的新能源汽车弯道超车，成为全

球发展最快的市场。

40年的发展告诉我们，不要害怕暂时的困

难，未来往往比你想的更好。

2018年就要过去了。 回望即将过去的这一

年，我们也遇到不少困难，就说 A股市场，持续

下跌了一年，截至上周五，上证指数今年跌幅为
23.92%，为历史上第二大年跌幅，一些投资者由

此对未来比较悲观。

的确，中国经济面临下行压力，但是，正如

中央经济工作会议所说， 这些问题是前进中的
问题。 我国发展拥有足够的韧性、巨大的潜力，

经济长期向好的态势不会改变。 我们要相信中
国经济会发展得更好，A股也会迎来稳健上涨

行情。就像那首歌唱的———明天会更好，这不是
一句空话，而是不断被历史证明的事实。

    “非洲二哥”斑鬣狗敢从狮子口中抢食

物，谁给它们的勇气？我国南海海底沉睡着
一位“睡美人”，能有效缓解能源危机，TA

是谁？咖啡渣还能用来作为汽车燃料，你信
吗？昨天，160多名“科普段子手”齐聚本月

初开园的上海科普公园，开启第六届上海
市科普讲解大赛复赛的激烈比拼，共同演

绎传播科普的神奇魅力。

“猴腮雷！”来自上海动物园的王颖一
登场，就用一句广东话引来现场一片笑声。

“猕猴、仓鼠、鸭嘴兽都有颊囊，可用来存储
食物，还有救命的作用。”王颖介绍，“《西游

记》里，孙悟空在蟠桃园说不定就把一时吃
不下的仙桃存储在颊囊里。”

从今年 9月启动全城招募至今，众多

像王颖这样热爱科普、勇于展现自我的选手

相继涌现，经过初赛比拼，160多位选手从
报名的 500人中脱颖而出，成功进入复赛。

来自同仁医院体检科的医生曹悦明身
着一袭白衣，为观众揭开了宫颈癌疫苗的

神秘面纱。“宫颈癌主要由感染人乳头瘤病
毒（HPV）引起，该疫苗通过预防 HPV病毒

感染，进而有效预防宫颈癌的发病。”去年，上

海第十人民医院护士徐江美勇夺讲解大赛全

国一等奖，受到她的鼓舞，今年有 33名选手

是医护工作者。他们希望通过专业知识，为
公众普及正确的医学科普常识。同仁医院的

呼吸科医生王玮琴将打呼噜比作“青蛙叫”，
为观众讲解打呼噜的危害，“呼噜分为良性

和恶性。恶性呼噜表现为鼾声如雷、强弱不

均。打呼噜不仅影响他人休息，更有可能造

成机体缺氧，引发高血压、脑中风等疾病。”
据介绍，进入复赛的选手高学历者有

所增多，非专业选手数量继续超越专业讲
解员，为科普传播、最新科学知识传递注

入新鲜血液。本届科普讲解大赛的主题为
“爱科学，秀科普，今天我讲解”，选手比赛

内容围绕自然科学类或技术知识类相关

科普知识展开，不少参赛者将目光投向社会
热点问题———全球变暖、海洋污染⋯⋯幽默

风趣的金句也频频出现。昨天的复赛分 4

个赛区，每个赛区比分前十名的选手将晋

级明年 3月的第六届上海市科普讲解大赛
决赛。决赛优胜者还有望与全国科普讲解

大赛的高手过招。 本报记者 郜阳

“段子手”讲科普，扎劲！
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    从自然笔记到显微摄

影，从创意叠纸到小小工
程师机器人比赛，丰富多

样的科技项目让孩子们动
足脑筋参与角逐。昨天，

“ 第 五 届 上 海 青 少 年
STEMx 实践展示交流活

动”在同济大学第二附属

中学高中部举行。该活动
不仅为上海市青少年提供

了一个展示才智的平台，
还成为了全市学生互动学

习的桥梁。
本报记者 孙中钦
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新时尚垃圾分类

新民随笔

特写

    今年 12月 10日，上海长宁区程家桥街

道成为上海首个生活垃圾分类全覆盖的街
道。42个小区生活垃圾全部定时定点分类投

放，42家单位全部实现垃圾分类，7条商业道
路上的 194家沿街商铺全部参与生活垃圾分

类上门收集。
垃圾分类是新时尚，却也是老难题。程家

桥街道为何能领先一步？记者探访发现，除了

完善的制度设计，上海人最引以为傲的“绣
花”精神，在这里做到了极致。

看现场 小区整洁无垃圾
昨天下午，记者来到程家桥街道上航新

村小区。阴雨初晴，阳光下的小区干净整洁，

看不到垃圾，也看不到一个垃圾桶。

小区中间部位，一排四色垃圾厢房前摆着
一张椅子，一位身穿志愿者马甲的老太正坐着

晒太阳看手机。垃圾厢房上漆画着每天扔垃圾
的时间：上午 7时-10时，下午 5时-8时。

老太叫杜余扣，今年 70岁，是小区 40多
位垃圾分类志愿者之一。她告诉记者，最多的

时候志愿者有 80多人，随着垃圾分类逐渐深

入人心，志愿者也不用那么多了，大家每周轮
班一次，今天正好轮到她。

“现在大家习惯了，按时丢垃圾，分也分

好了，很省力。我们就是帮忙登记下，刷一下

绿色积分。”杜余扣告诉记者，现在的局面来
之不易，开始真是下足了苦功夫。

“上航新村是街道最早试点的小区，也是
最难的小区。我们当初想，这里成功了，推广

就没问题。”对于杜余扣老人口中的“不易”，
程家桥街道党工委书记张源深有同感。

张源告诉记者，上航新村一共 332户，由

两部分组成，一块是老的售后公房，一块是新
的商品房。“物业费差了几倍，要一视同仁搞

垃圾分类，反对声很大。一开始，70%的居民
都不同意。”除此之外，由于小区年轻人多，工

作时间不规律；租户多，统一认识难。可以说，
这是一块难啃的“硬骨头”。

选最难的点突破，信心何来？张源认为，
除了完善的制度设计，关键在于人的努力。

“小区的居委干部和党员发挥了主观能动性，
可以说，上海的‘绣花’管理，在这里得到充分

体现。”

听故事 翻垃圾袋找“主人”

说起去年 10月开始试点垃圾分类的那
段日子，54岁的居委主任朱雪菊抱出 40多本

台账，每一本里面都是故事。
记者翻开一本台账，里面第一页夹着的

竟然是一张撕碎后又拼好的外卖单。朱雪菊
告诉记者，开始不少居民不配合，说好了定时

定点投放，很多人过了时间来扔垃圾，垃圾房

关上了，就随手扔在绿化带里。

“早上起来，小区里都是乱扔的垃圾袋。
这张快递单就是我们从一个乱扔的垃圾袋里

翻出来的。”朱雪菊说，为了找到垃圾袋主人，
她从垃圾里翻出了这张撕破的单子，按照上

面的地址上门劝说，最终赢得了对方的理解
支持。

类似的故事不少。因为离机场近，小区住

着不少空乘，因为作息时间不一样，一些空乘
经常半夜扔垃圾。朱雪菊带着党员志愿者们

蹲守，终于抓了“现行”，那是三位空姐。
“当时几个小姑娘脾气都不太好，怎么劝

都没用。我就告诉她们，你们都是空姐，你们
单位和我们是党建联盟，你们这么做，单位肯

定也不同意。”朱雪菊说，当时几个小姑娘气

呼呼跑了，没想到过了半小时又回来了。“她
们答应配合垃圾分类，让我别去单位反映。”

朱雪菊笑着说，“其实就是吓吓她们，但她们
这样一说，我们真的去单位反映了，我们写了

一封表扬信。”也算不打不相识，后来三位空
姐中的一位竟成了志愿者。

问经验 垃圾分类“五定”法
细节决定成败，但知易行难。为了搞好垃

圾分类，居委干部和志愿者动足了脑筋。

小区租户多，难管理。居委干部们反复跑
周边的房产中介，敲定签订租房合同必须把

垃圾分类写进去；“绿色积分”奖励，一个月进

社区摆一次摊，年轻人不感兴趣，小区通过第

三方引入自动售货机，可以刷“绿色积分卡”
买小零食、饮料，受到居民欢迎；为了更好推

动垃圾减量，居委会给 332户每家都建立了

“垃圾档案”，一户一档，有针对性地上门宣
传；孩子们暑期社会实践到居委会盖章，居委

会就发动孩子们成立“红领巾先锋队”，“小手
牵大手”做通大人工作⋯⋯“绣花”精神，心细

如发，最终赢得了居民的心。
上航新村、机场新村等试点成功后，程家

桥街道及时总结经验，推出了垃圾分类“五

定”工作法：定时，确定每个小区的垃圾箱房
开放时间，定时投放垃圾、定时运输垃圾；定

点，垃圾箱房经过改造提升，指定为垃圾投放
点；定类，严格按照上海标准，将生活垃圾进

行“四分类”；定人，招募垃圾分类和垃圾回收
“两网协同”工作者和社区垃圾分类志愿者，

做好箱房管理和值守；定制度，确定台账登
记、志愿者招募培训交流、数据分析、减量公

示、志愿者固守巡查等八项工作制度。
完善制度加上“绣花”精神，垃圾分类逐

步覆盖程家桥街道 42个小区、42家单位和 7

条商业街的 194家沿街商铺。在张源看来，每

个小区、每家单位、每户商铺可能情况都有不
同，但有一点是一样的：垃圾分类其实是做

“人”的工作。“只有工作沉下去，才有垃圾分
出来，社区美起来。”

本报记者 潘高峰 袁玮


