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《上海市住宅物业管理规定》修改审议通过

 月   日，市十六届人大常委会第   

次会议表决通过修改《上海市住宅物业管理

规定》（以下简称《规定》）的决定，将于今年

  月  日起施行。新增“物业治理委员会制

度”、用好“业委会秘书”……多个关键词，折

射出上海为持续提升本市住宅物业管理水

平、提升居民获得感所做的持续探索。

市人大常委会法工委相关负责人介绍，

《上海市住宅物业管理规定》制定于    年，

历经数次修正。本次修改针对物业管理中业

委会组建难、换届难、运行缺乏有效监督，专

项维修资金和公共收益的使用不规范、监管

不到位等现实工作中普遍存在的“痛点”问

题，完善法规制度设计。

针对业委会组建难、换届难、选人难等

问题，《规定》进一步明确，街镇应及时组建

筹备组或者换届改选小组、居村委会推荐委

员候选人等要求，并设立候补委员制度。完

善业主大会会议形式，明确可以通过互联网

方式进行表决。推动提升业委会履职能力，

明确居村委会可以选派社区工作者提供专

业化支持和帮助，并加强对业委会委员的监

督约束，明确禁止行为及惩戒措施。

针对因业委会缺位导致物业治理失灵

失效情形，《规定》新增“物业治理委员会”制

度。“物业治理委员会”任期一般不超过一

年，最长不超过两年，并在业委会依法成立

后自行解散。上海市人大常委会法工委副主

任常江介绍，这一机制上的探索创新，具体

来说是明确符合条件但在规定时间内无法

选举产生首届业委会或者未能完成业委会

换届改选的，由街镇及时组建“物业治理委

员会”；同时，也明确了“物业治理委员会”的

人员组成、工作职责、会议规则等事项。

为构建质价相符的物业行业市场调节机

制，《规定》明确推进智慧物业建设，完善本市

统一的物业管理监管与服务信息平台功能；

明确物业管理活动中的信用信息归集要求，

探索建立物业服务企业综合评价制度；鼓励

物业服务企业因地制宜开展多种形式生活服

务。市房管局副局长、二级巡视员张冰介绍，

针对业主大会投票难、参与难问题，本市物业

管理监管与服务信息平台的电子投票系统已

建成并投入使用，面向业主大会投票提供免

费服务。配套政策也在抓紧制定中。

“业委会秘书”也被写入法条：居（村）委

会可以选派社区工作者为业委会提供专业

化支持和帮助。并且，加强对业委会委员的

监督约束，明确业委会委员禁止行为及相应

的法律责任。

种种尝试，都是为了让地方立法真正管

用、有力，推动物业管理健康规范运行。为进

一步守好业主“钱袋子”，提高共有资金管理

的规范化、透明度，新规加强了对利用共有部

分获取收入的管理，要求以物业管理区域为

单位开立专门账户，有关情况纳入业委会年

度报告和财务审计内容；规范专项维修资金

的管理，明确专户存储、专款专用、业主决策、

政府监督的管理原则，并对紧急情况下使用专

项维修资金的情形和程序作了进一步优化。与

已在今年 月  日生效的《上海市住宅小区

公共收益管理办法》形成完整的制度衔接。

张冰介绍，修法过程中，已出台一批配套

文件，包括《关于完善本市住宅小区业主大会、

业主委员会规范化建设的实施意见》《上海市

住宅小区公共收益管理办法》《上海市物业服

务招投标管理办法》等。接下来，还将加快出

台住宅专项维修资金管理办法政府规章、物

业服务企业综合评价管理办法、相关示范文

本等配套文件，提供更加完备的制度保障，力

争从根本上解决一批长期困扰基层的物业治

理难题。 综合自“房可圆”公众号、新华社等

本月   日起，新修订的《住房公积金

管理条例》（以下简称《条例》）正式施行。

这是该条例继     年、    年之后的又

一次系统性重大调整。

《条例》对住房公积金提取情形作出

重要调整。公积金提取情形由  种扩充为

 种。支付房租提取不再设置房租占家庭

收入比例门槛；新增装修自住住房、支付

自住住房物业费提取公积金的住房消费

场景，国务院批准的其他住房消费情形也

被纳入提取范围。购买、建造、翻建、大修

自住住房，偿还购房贷款本息，离休退休，

完全丧失劳动能力并与单位终止劳动关

系，出境定居等原有提取情形予以保留。

新规明确，个体工商户、非全日制从业

人员及其他灵活就业人员，可自愿缴存住房

公积金，享受对应政策支持。

放宽使用的同时，风控也在收紧。公

积金管理中心将建立完整信用记录，接入

全国信用信息共享平台，并针对骗提骗贷

划出法律红线。

《条例》还有一个重要变化：实现公积

金缴存记录全国互信互认，简化提取手

续，压缩贷款审查时限，异地转移接续、异

地贷款业务办理更加便捷。市民可通过公

积金    、小程序、网上大厅线上办理，也

可前往线下服务窗口申请。受理后，管理

中心需在  日内作出提取审批决定。市民

办理前，可通过当地公积金平台或拨打      热

线，核实自身提取资格与所需材料。 综合
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创新机制，守好业主“钱袋子”


