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每个星期二、星期四的午后，嘉

定区江桥镇嘉匡社区总有一抹看不

见的暖流在楼宇间涌动，“匡爱有

嘉”志愿服务品牌以 8 支志愿服务

队———匡心义工社工志愿队、 匡心

管家物业志愿队、 匡心哨兵平安志

愿队、匡心守望助老志愿队、匡心卫

士环境志愿队、 匡心园丁绿化志愿

队、匡心巧匠文艺志愿队，以及匡心

护航亲子志愿队，以助老、护小、睦

邻、环保为纽带，把社区日常的暖心

小事， 织就一张温情网， 将物业人

员、退休老人、社工、亲子家庭、新就

业群体等紧密串联， 让爱与需求在

社区内部精准完成“微循环”。

“烦心事”到“省心事”

助老服务的精准滴灌

“以前想量个血压、 配个药，腿

脚不便真是难。 现在志愿者直接上

门，真周到。”刘阿姨口中的“周到”，

源于匡心守望者助老志愿队的精细

化服务。平日里，这支助老志愿队帮

老人量血压、配药、理发、开展认知

症照护培训， 把老人心里的一件件

“烦心事”，变成了“省心事”。特别是

对于认知症障碍患者家庭的专项照

料培训，让不少家属找到了科学照

护的方向，不再独自扛下所有压力。

这一实践，正是上海深入推进

新时代“银龄行动”的鲜活写照。 在

深化养老服务改革发展的指引下，

嘉匡社区通过“微循环”，将专业照

护、精神慰藉、生活帮扶等服务精准

输送到“家门口”。

“旁观者”到“合伙人”

绿意盎然中的归属感

社区环境的蝶变，见证了居民

角色的转变。 曾经单调的入户绿化

带，如今成了居民共建的“微花园”。

在匡心园丁绿化志愿队的带领下，

居民认领茶梅、参与养护，“森氧社

区”活动的绿植补种、“净美家园”行

动的垃圾捡拾，让社区不仅变美了，

更成了大家共同守护的家园。

在匡心园丁志愿服务队中，顾

师傅对绿植格外上心。 此前，小区

绿化带里一部分植物枯萎凋谢，身

为园丁志愿队中的一员，他主动请

缨当起了社区绿化的“顾问”。 他与

队员们实地查看园区各处环境，结

合光照、 土壤情况合理规划补种绿

植，细心呵护。 在他的带动下，不少

居民加入匡心园丁队伍； 小朋友们

也踊跃报名参加志愿活动， 合力栽

下小区门口的茶梅树苗， 挂上了认

领牌。 原本单调的绿化带成了居民

们共同守护的“微花园”。 居民不再

是社区治理的“旁观者”，而是共建

家园的“合伙人”，归属感在亲手栽

种的绿意中悄然生长。

“大手小手”到“全龄友好”

温馨社区的温度刻度

最动人的情感流淌， 发生在不

同年龄层之间。 如果说助老服务托

起了夕阳的红， 那么匡心护航亲子

志愿队则牵起了朝阳的光。

嘉匡社区联动海波幼儿园与医

护人员，开展“大手拉小手”活动，在

欢声笑语里传递温暖， 也为孩子们

的健康筑牢屏障。 来自亲子志愿队

的家长志愿者化身暖心大朋友，欢

声笑语里，大孩子学会了担当，小小

孩懂得了分享。活动现场，社区卫生

院的医护人员在社工志愿者的协助

下， 细致地为孩子们检查口腔发育

状况、筛查视力问题，精准记录孩童

健康情况，并结合换季气候特点，一

对一叮嘱日常养护注意事项， 为孩

子们的身心健康筑牢安全屏障。

而在大家看不见的地方，匡心

哨兵平安志愿队正如同社区的“眼

睛”， 日夜巡逻守护着万家灯火；

由物业志愿队匡心管家主导的

“中药泡脚”服务，成了小区里最

有人气的“康养角”；文艺志愿队匡

心巧匠用歌声与手工点亮精神生

活……而匡心义工社工志愿队扮

演着“中枢神经”的角色，他们敏锐

捕捉着居民的需求，将 8 支队伍的

力量拧成了一股绳。

居民身边满满的暖意， 是精细

化服务机制高效运作的成果， 也彰

显出社区带头人用心谋划、 务实担

当的工作魄力。 嘉匡社区用实践证

明， 社区治理不是一个人的全力以

赴，而是每一个人的力所能及。随着

“匡爱有嘉” 品牌建设的深入推进，

社区里的每一份善意都能被温柔回

应，每一份需求都能被精准承接，社

区，也真正成了家的延伸。

记者 钱依馨 通讯员 翟燕虹

“匡爱有嘉”让爱与需求在社区完成“微循环”

2025 年 6 月，35 岁的李女士

在一次西藏旅行途中突发感冒，辗

转西藏、成都、上海多家医院，情况

却时好时坏。 本以为是高原反应引

起的普通不适， 却让她在一个多月

后陷入了一场生死考验。当年 8月，

李女士开始连续 20 余天高烧不

退，体温最高时逼近 41℃，先后使

用十余种抗生素、 退烧药及激素均

无明显效果，全身皮疹不断加重。她

甚至用掉了 180 余张冰宝贴，却依

旧找不到病因。 李女士的身体状况

持续恶化，一度被怀疑为疑难感染，

却始终无法确诊。

最终， 李女士来到复旦大学附

属华山医院。 感染科、血液科、病理

科等多学科专家迅速集结， 开展联

合会诊。 感染科张文宏教授团队率

先识别出“肿瘤热”特征，杨帆教授

排除常见感染， 病理科通过精准活

检锁定“真凶”———弥漫性大 B细胞

淋巴瘤（DLBCL）Ⅳ期，伴骨髓侵犯。

DLBCL 是成人常见的一种侵

袭性非霍奇金淋巴瘤，被称为“最善

伪装的肿瘤”，因其症状多样、变化

快，常被误作感染或其他疾病。它源

于 B 淋巴细胞，生长速度快、恶性

程度高，若不尽快干预，可在短时间

内危及生命。 李女士的 Ki-67增殖

指数高达 98%，意味着肿瘤细胞近

乎全天候地疯狂“复制黏贴”，属于

公认的高危类型。

面对如此凶险的病情， 华山医

院血液科主任陈彤教授与袁燕副主

任医师带领团队， 为她制定了个体

化免疫联合化疗、靶向方案，并在治

疗过程中动态调整。 从首次治疗的

忐忑，到第 8次治疗的从容，李女士

在华山血液科医护人员的全程守护

下，顺利完成了 8次规范治疗，并获

得完全缓解（CR）。

“刚确诊时， 我几乎失去了信

心，” 李女士回忆，“是陈彤主任那句

‘我们团队会全程跟进， 放心交给我

们’，让我重新燃起了希望。 ”治疗期

间，袁燕精准把控诊疗节奏，精细调

配用药，治疗与防护并重。吴梦瑶、曲

莹、秦文娇、吴鲲鹏、谢成龙 5位医师

组成骨干团队，全程无缝跟进，时刻

监测她的血象指标与治疗成效，严密

把控病情变化。 包铖铖护士长、谭果

护士用专业与温情为她保驾护航，每

一次 PICC （经外周静脉穿刺置入中

心静脉导管）维护、每一次深夜查房、

每一次轻声安慰，都成为她坚持下来

的动力。

如今，李女士已正式结疗，进入

定期随访阶段。 她用“重生”来形容

这段经历：“是华山医院给了我第二

次生命。 ”

医学专家指出 ，

弥漫性大 B 细胞淋巴

瘤虽具有高侵袭性、

高异质性的特点，但

其同时也有着可治愈

性———世界卫生组织

WHO 将其定义为一

种可治愈的疾病。 若

能做到早识别、 多学

科快速确诊、 标准一

线治疗， 即使是晚期

伴骨髓侵犯的患者，

也有机会获得根治。 华山医院血液

科依托多学科平台，整合感染科、病

理科、影像科等资源，为疑难淋巴瘤

患者提供了一条精准的诊疗路径，这

正是本次救治案例成功的关键所在。

专家提醒：不明原因持续高热、

淋巴结异常肿大、 体重快速下降等

症状， 应尽早就医排查血液系统疾

病。 对弥漫性大 B细胞淋巴瘤患者

而言，时间就是生命，规范治疗是治

愈的核心。

多学科联手击破“伪装大师”的疯狂复制黏贴
华山医院血液科成功救治高危弥漫性大 B细胞淋巴瘤患者

■李女士（左二）向华山医院血液科主任陈彤教授（右

二）、袁燕副主任医师（左一）、护士长包铖铖赠送锦旗

为进一步提升“零距离

家园”小站品牌建设能力，5

月 26日，黄浦区五里桥街

道新时代社会工作中心举

办了“品牌项目挖掘与故

事力赋能”工作坊，来自全

区各街道的 30 余位小站

主理人共同学习品牌打造

与故事传播方法。

黄浦区委社会工作部

副部长刘易出席活动并致

辞。她指出，“零距离家园”小

站是基层治理创新的重要

载体， 面对当前场地有限、

资源不足等挑战，希望各位

主理人通过本次工作坊掌

握品牌挖掘与故事提炼的

核心方法，打造具有辨识度

的社区服务品牌，让小站真

正被看见、被记住、被传播。

活动现场， 来自不同

街道的主理人代表分享了

各自小站的运营实践与暖

心瞬间。 打浦桥街道童萌

社·妈妈加油站从妈妈自发

小聚发展为专业芳香疗愈

服务平台，帮助年轻妈妈缓解育儿

焦虑；南京东路街道成都北路小站

通过“不老艺术展”挖掘社区手艺

人，推动代际交融；打浦桥街道心

灵驿站依托专业团队为社工、护工

等群体提供心理支持； 小东门·外

萃丰市民驿站打造“推门即入”的

社区休憩空间。一个个鲜活的社区

故事，展现了小站在基层治理中的

独特价值。

本次工作坊特别邀请韩国

街·井亭天地项目总助理兼市场

部负责人冯丽丽担任讲师。 她结

合“初雪季”IP 打造的成功经验，

引导主理人跳出“服务提供者”的

思维定式，在实战共创环节，冯丽

丽针对每个小组的成果进行了精

准点评。 最终，“打浦桥街道童萌

社·妈妈加油站”小组获评本次工

作坊“特色协作小组”。

本次工作坊为社区小站主

理人提供了系统的品牌建设指

导，也为“零距离家园”小站的可

持续发展注入了新动能。
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