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缴存规模稳增 多项新政惠及民生

《上海市住房公积金     

年年度报告》近日发布。报告显

示，    年，上海公积金制度持

续稳中有进，缴存规模持续增

长、提取规模同步增长、个贷规

模保持基本稳定。同时，多项便

民新政落地，进一步扩大制度覆

盖面与受益面，切实保障市民安

居需求。

数据显示，    年，上海市

住 房 公 积 金 缴 存 额 达 到

       亿 元 ， 同 比 增 长

     。截至     年末，缴存

总额         亿元，比上年末

增加      。缴存余额        

亿元，同比增长     。缴存单

位数量也在同步增长。    年

实缴单位      万家，同比增长

    ；新开户单位     万家，

净增单位     万家。

缴存增长，上海住房公积金

提取规模也同步增长，有      

万名缴存职工提取住房公积金，

提取额达到        亿元，同

比增长      ，提取额占当年

缴存额的       ，比上年增加

    个百分点。截至     年

末，上海住房公积金提取总额

        亿元，比上年末增加

      。其中，住房消费类提取

占比超过八成，达到       ，

住房消费提取中，购房提取、租

赁提取规模逐年增长。    年

租赁提取额已达       亿元，

较     年实现翻倍增长，充分

体现公积金制度对市民核心住

房需求的支撑作用。

    年，上海住房公积金

个贷规模保持基本稳定，发放个

人住房贷款      亿元，支持缴

存人购建房       万平方米。

截至     年末，累计发放个人

住房贷款       万笔，比上年

末增加      ；累计发放个人

住房贷款         亿元，比上

年末增加      。

值得关注的是，公积金政策

重点支持青年人、首套刚需人群

购房需求，精准滴灌民生痛点。

从个贷年龄段看，  岁（含）以

下占       ，  岁～  岁

（含）占       ，  岁～  岁

（含）占       ，  岁以上占

     。从购房套数看，购买首

套住房占       ，购买二套住

房占       。

除核心数据外，    年上

海公积金多项便民新政落地，进

一步优化制度服务效能。针对灵

活就业群体，上海全面实施自愿

缴存、自由提取、可申请贷款的

全链条政策，年满   周岁未达

退休年龄的个体经营者、非全日

制从业者等均可自愿缴存，缴存

期间资金可自由提取，符合条件

者可申请公积金贷款，填补了灵

活就业人员的制度保障空白。

在民生服务领域，上海新增

老旧电梯更新提取政策，住宅电

梯更新项目表决通过、签订合同

后五年内，业主本人及配偶、父

母、子女均可提取公积金用于电

梯更新；出台购房首付款提取政

策，购买纳入预售资金监管的新

建商品房，缴存人及配偶可提取

公积金支付首付，且不影响贷款

额度计算，缓解购房者首付压

力。同时，上海下调公积金贷款

利率，切实降低购房成本；推出

绿色建筑贷款额度上浮政策，助

力绿色宜居城市建设。

服务渠道持续优化，办事便

利度大幅提升。上海开展公积金

直付房租试点，按月、按季自动

划转租金至租赁机构；推进公积

金贷款“一件事”改革，实现新建

房、存量房贷款全流程“不见面”

办理；优化“一网通办”服务，新

增  项高频业务在线帮办，累计

服务达   项，实现高频业务全

覆盖；周末服务网点从  个扩容

至   个，实现行政区全覆盖，

     热线完成数字化升级，服

务效率显著提升。

来源：上海市住房和城乡建

设管理委员会

日前，上海市装饰装修行业协会和

上海市室内装饰行业协会共同发布《上

海市家庭装修服务质量公约（    版）》

（以下简称《公约》）。这也是上海家庭装修

行业首次就服务质量发布的《公约》，旨在

进一步加强家装行业自律，规范经营行

为，维护消费者利益，促进行业高质量可

持续发展。

该《公约》约定的自律准则全链条涵

盖了装修中的各个环节，包括营销、设计、

报价、合同签署、施工、材料选用、售后服

务、行业形象等，对诸多市场痛点，均以

“不得”“严禁”的强制性约定予以明确。

其中，营销时不得使用“免费装修”

“装修款 年返还”“终身免费保修”等不

符合商业规律的宣传话语误导消费者；报

价环节必须明码标价，不得低价揽客，中

途增项加价，不得以免费设计为揽客手

段，不得以明显低于市场平均水平的低价

搞恶性价格竞争；签合同时，除消费者有

特殊要求，一律应使用政府职能部门联合

行业协会制定的《上海市住宅装饰装修施

工合同》（示范文本）；施工时，严禁破坏承

重结构；售后服务不得使用模糊、误导性

语言明示或暗示终身免费保修。

据悉，    年，行业主管部门将指导

行业协会围绕《公约》落地，通过推行施工合同示

范文本、统一依据标准、开展装修品质专项提升

行动、强化企业履约能力等一系列行业治理举

措，进一步规范家装市场秩序。 综合
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