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把悬而未决的“怎么办”变成多方联动的“一起干”

多方同心解锁小区车库新模样

今年 1月 7 日， 新修订

的《殡葬管理条例》公布，自

3 月 30 日起施行。 据悉，这

是原条例自 1997 年 7 月 21

日施行以来的全面修订，值

得注意的是，条例明确规定：

禁止将居民住宅专门用于安

放骨灰。禁止在公墓、农村公

益性墓地以及依法实施生态

安葬的区域以外的地方埋葬

遗体、建造坟墓。

专家表示，以“骨灰房”为

例，近年来全国多地出现了个

人购买商品房用于专门放置

骨灰盒的情况。这一做法的背

后，其实是丧葬行业收费乱象

的投射，选择购买“骨灰房”的

业主， 大多面临墓地价格高、

管理费用贵、租期短等现实问

题，新条例不仅对这一现象本

身进行了明确约束，禁止将居

民住宅专门用于安放骨灰，同

时针对问题源头进行管理，遏

制殡葬过高收费。

此外， 条例积极推行节

地生态安葬， 鼓励和引导骨

灰海葬、树葬、花葬、草坪葬

等生态安葬。 对实施生态安

葬的， 有条件的地方可以给予适

当补贴。 综合
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近日，静安华邸小区地下车库

维修工程正式完工。 曾经坑洼不

平、 影响通行的路面焕然一新，整

洁平整的地面、 规范有序的环境，

让业主们多年的期盼变为现实。 如

今，车库通行顺畅便捷，日常运维

与长效保障正有条不紊推进……

作为一个刚成立业主委员会的小

区，这些改变的背后，是大宁路街

道牵头引领， 联合街道城运中心、

居委会、业委会、物业、开发商多方

同心协力、主动作为，用心用情解

决居民急难愁盼的务实之举。

静安华邸小区地下车库已投

入使用多年， 受长期车辆碾压、日

常磨损及地下环境潮湿等因素影

响，部分区域路面出现破损、坑洼、

裂缝等问题。 这不仅让车库环境杂

乱陈旧，更给业主出行带来诸多不

便：车辆行驶颠簸，影响驾乘体验，

还易损耗轮胎、底盘；较深的坑洼

更暗藏刮擦、磕碰等安全隐患。

车库破损一直是业主的“心头事”，

上下班停车、接送老人孩子、搬运物

资等日常生活均受到影响。 不少业

主通过业主群、12345 市民服务热

线等渠道反映问题，改善车库通行环

境、消除安全隐患的诉求日益迫切，

期盼相关部门尽快介入解决。

群众有诉求，治理有回应。 街

道城运中心在得知居民的烦心事

后， 主动牵头搭建沟通协调平台，

多次组织居委会、 小区业委会、物

业等相关方召开座谈会，面对面沟

通、实打实协商。 大家围绕车库破

损现状、维修责任划分、推进路径

等核心问题充

分交流， 摒弃 "

各管一摊 " 的想

法，业委会积极

发声、代表业主

立场，逐步凝聚

起“齐心解决、共

建家园”的共识，

把原本悬而未

决的“怎么办”，

变成了多方联

动的“一起干”。

小区业委会刚成立，维修责任

界定与资金落实一度成为项目推

进的难点。 关键时刻，业委会与物

业公司主动担当，在街道指导下多

次与开发商对接，全面摸排路面破

损现状及隐患，以真诚态度和务实

行动赢得开发商理解支持，最终确

定由开发商出资实施此次修缮工

作， 从根源上破解责任模糊难题，

为工程顺利启动扫清障碍。

维修方案确定后，施工迅速启

动。 为了最大限度减少对业主生活

的影响，物业提前张贴通知，明确

施工时间、范围及注意事项，同时制

定临时停车方案， 引导业主有序停

放；施工期间，安排专人全程跟进，

紧盯施工进度、严把工程质量关。

居委会充分发挥桥梁纽带作

用，及时向居民通报施工进展，细致

解答业主疑问、安抚情绪，协助维护

现场秩序，协调解决施工中的各类问

题，实现维修工程与居民生活“互不

干扰”， 赢得业主广泛理解与支持。

“车库路面平整了， 开车进出再也不

用小心翼翼绕坑洼， 住着更安心、更

舒心了。”小区业主的话语，道出了此

次车库修缮带来的真切改变。

一方小小的地下车库，关系千

家万户日常出行，也承载了社区治

理的温度。 从坑洼难行到平坦顺

畅，从诉求难落到多方共办，静安

华邸的变化，是基层工作者多方联

动的生动实践。 多方同心，用最实

在的行动回应居民最朴素的期待，

让业主回家路更平稳、社区生活更

安心。 大宁路街道 供稿


