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 月  日，在上海和睦家新睦

妇儿医院（静安院区）亨利 · 雷士德

大礼堂，“聚无创之光，启健康新

章———上海和睦家无创妇科诊治中

心成立仪式”举行。时值“三八”国际

妇女节前夕，该中心的成立不仅是

为广大女性献上的一份节日厚礼，

更象征着上海和睦家在女性健康服

务领域迈入了一个更精准、更人性

化的新阶段。上海和睦家无创妇科

诊治中心致力于以尊重与关怀为核

心，让前沿的无创诊疗理念与技术

惠及更多女性，守护她们在不同人

生阶段的健康与自信。

上海和睦家医院静安院区院长

易长虹，和睦家医疗上海大区女性

健康中心主任、上海和睦家医院静

安院区医疗总监季晓琼，以及来自

行业与院内的多位嘉宾共同出席了

仪式，围绕女性健康服务的未来发

展展开了深入交流。

易长虹在致辞中强调：“上海和

睦家始终坚持以人为本、着眼长远

的服务理念。无创妇科诊治中心的

成立，是我们对这一理念的又一次

践行。我们希望通过引入先进的无

创技术，突破传统诊疗方式的局限，

真正实现‘以患者为中心’的医疗服

务，在守护健康的同时，也最大限度

尊重每一位女性的身心完整与生活

品质。”

季晓琼则从临床服务的角度分

享了中心的初心：“随着医学理念的

不断进步，女性对健康服务的需求

也日趋多元。我们致力于为女性朋

友提供更温和、更精准的健康解决

方案。无创技术的应用，让许多原本

需要复杂干预的疾病得以在更轻

松、负担更少的状态下得到妥善处

理，帮助患者更快回归正常生活节

奏，重拾从容与活力。”

展望未来，上海和睦家无创妇

科诊治中心将持续聚焦女性全生命

周期健康，依托前沿技术平台，不断

拓展服务边界。借助多学科协作机

制，为女性提供从青春期到更年期

的全程健康支持，助力每一位女性

在不同阶段都能获得专业、贴心、可

持续的健康守护。

上海和睦家女性健康中心致力

于为女性提供覆盖全生命周期的一

站式健康服务。整合优质医疗资源，

以满足各年龄段女性多元化的健康

需求，倡导“预防为先”的健康理念，

鼓励女性朋友关注自身，定期体检，

做自己健康的“第一责任人”。

上海和睦家无创妇科诊治中心正式成立

为切实打通居民出行“最后一

公里”，有效缓解泗泾地铁站周边非

机动车停车难、秩序乱等问题，进一

步提升站点周边通行品质与环境面

貌，泗泾地铁站周边通道交通环境

改造工程实施，通过空间优化、设施

更新、绿化改造、秩序规范，让通勤

更顺畅、停车更安心、环境更美观，

目前，该项目已全面完工。

停车扩容，告别“一位难求”

“新摊铺的沥青路面平整干净，

早起通勤、傍晚散步，脚下再也不用

担心磕磕绊绊了。”家住附近的吴先

生说道。原先南侧通道的树池花坛占

地较宽，加上小灌木丛生，使得人行

空间显得局促。这次改造中，施工方

拆除了树池花坛，香樟树采用下沉式

种植法，既保留绿化景观，又释放了

地面空间。腾出的区域实施硬化并摊

铺沥青，路面平整度明显提升。在此

基础上，现场统一施划非机动车停车

位，既规范了停车秩序，也有效缓解

了周边停放空间紧张的问题。

设施焕新，通行更安心

守护居民出行安全，是民生实

事的重中之重。经过改造，路灯和监

控设备重新移位布局，照得更广、看

得更清。树穴边加固了石材围边，装

上了结实的铸铁树篦子，既保护树

木生长，也防止泥土外溢，雨天行走

不再泥泞。非机动车停车场的栏杆

全部换新、加长，停车不再“越界”，

整条路的秩序感显著提升。

绿化改造，颜值再升级

在提升功能的同时，站点周边街

角的风貌也被细心打理。南侧局部绿

地实施硬化处理，绿化衔接处砌筑挡

土矮墙，端头补植整形绿篱。硬质路

面与绿化景观之间有了自然过渡，既

兼顾实用功能，也让整条路的视觉

效果更加整洁有序。 泗泾镇 供稿

“一牌值万金”，这“一牌”是指

在物业服务的部分公共区域设置的

警示牌，而“万金”是指物业服务人

因未在隐患区域设置警示牌，可能

承担的巨额损害赔偿。

作为多家物业企业的法律顾问及

诉讼代理人，在司法实践中，我们切实

感受到民法典中强调的物业企业对小

区业主及使用人负有的安全保障义

务，案件裁判的核心，在于物业管理方

是否尽到法定“安全保障义务”，以及

未设置警示标识是否构成侵权“过错”。

在诉讼实践中，法院通常依据

民法典相关规定作出裁判：宾馆、商

场、银行、车站、机场、体育场馆、娱

乐场所等经营场所、公共场所的经

营者、管理者或者群众性活动的组

织者，未尽到安全保障义务，造成他

人损害的，应当承担侵权责任。这条

此前仅适用于社会经营场所的法条，

如今也直接适用于住宅小区。民法典

同时明确，物业服务人应当妥善维

修、养护、清洁、绿化和经营管理物业

服务区域内的业主共有部分，维护物

业服务区域内的基本秩序，采取合理

措施保护业主的人身、财产安全。

上海市各级法院在处理此类

“地面湿滑未设警示致人损害”等纠

纷案件时，判决逻辑高度统一：物业

是否及时采取了合理的警示和防护

措施，是判断其是否应当承担赔偿

责任的关键。

以下为大家梳理的三个情节高

度相似的上海市法院判决案例，均

体现了“一块警示牌”在司法认定中

的决定性作用：

案例一：某小区业主在雨天从单

元门走出时，在未铺设防滑垫且未设

置“小心地滑”警示牌的大理石台阶处

滑倒，导致胫骨骨折。原告诉请判令物

业承担未尽管理职责的赔偿责任。

法院判决：法院审理认为，雨天

地面湿滑属于可预见的风险，被告

物业公司作为小区管理者，应当预见

到雨天公共区域地面湿滑可能导致

业主摔伤。被告未在事发区域设置警

示标志或采取防滑措施，未尽到安全

保障义务，存在管理瑕疵，应承担主

要赔偿责任（约 70%）。原告作为完全

民事行为能力人，未尽到自身安全注

意义务，自行承担次要责任。

案例二： 某大厦保洁人员在拖

洗大厅地面后离开，未及时放置警

示牌，也未安排人员引导通行。一位

前来办事的访客进入大堂时滑倒，

造成腰椎压缩性骨折。访客起诉要

求大厦物业赔偿损失。

法院判决：法院认定，物业公司

在进行地面清洁作业时，明知地面

湿滑具有高度危险性，却未采取任

何隔离或警示措施，直接导致损害

结果发生。物业公司的行为与原告

的损害后果之间存在直接因果关

系，应承担全部赔偿责任。法院最终

判决物业赔偿原告医疗费、残疾赔

偿金等共计十余万元。

案例三：某小区会所门口因排水

不畅产生积水，虽有保洁人员进行清

扫，但未在门口放置警示牌。一位老

人推门进入时滑倒，导致股骨颈骨

折。老人家属认为物业管理存在重大

疏忽，诉至法院要求赔偿。一审法院

判决物业公司承担    赔偿责任。

物业公司不服提起上诉，认为地面有

保洁人员清扫，不应承担主要责任。

法院判决： 上海市第一中级人

民法院经审理认为，小区公共场所

的管理者不仅要进行清洁作业，更

要在危险状态消除前设置明显的警

示标志或采取其他必要安全措施。

该小区虽有保洁人员清扫，但在积

水未彻底清除前未设置警示牌，未

能有效提醒人员注意安全，存在管

理过失。考虑到老人年事已高，行动

能力相对较弱，法院依法维持原判，

认定物业公司承担主要赔偿责任。

从上述三个上海市法院的判例

可以看出，司法实践对物业管理方

的安全保障义务要求十分严格。一是

预见性原则：对于雨雪天气、清洁作

业、排水不畅等可预见的湿滑风险，

物业均必须采取防范措施。二是警示

优先原则：放置“小心地滑”警示牌是

最基础、最直接、成本最低的风险防

范手段，一旦缺失，往往被法院认定

为“未尽到合理限度内的安全保障义

务”。三是因果关系认定原则：如果物

业设置了明显的警示牌，即便发生

滑倒事故，法院通常会认定物业已

尽到提示义务，责任更多由受害人

自负；反之，未设警示牌往往是物业

承担高额赔偿的直接导火索。

因此，“一牌值万金”的说法绝

非夸张，这块小小的黄色警示牌，在

法律层面就是物业履行安全保障义

务的“护身符”，更是其已尽到提示

义务的关键证据。 黄友健

物业服务中的“一牌值万金”

改造后

近日，随着大宁路街

道新梅共和城小区雨污

混接改造工程正式收官，

居民的喜悦之情溢于言

表。作为街道今年重点推

进的民生实事项目，新梅

共和城的改造从开工到

竣工，区主管部门、街道

职能科室、居民区、施工

单位紧密协作，将精细化

管理贯穿始终。

工程启动伊始，居民

区党总支就开通了   小

时响应热线，针对居民普

遍关心的出行、停车、噪声

等问题，居民区严格执行

“收集 研判 处置 反

馈”闭环机制，坚持“居民诉

求当日回应”，将可能出现

的矛盾化解在萌芽状态。

工程的顺利推进，离

不开对居民个性化需求

的尊重。原设计中的部分

区域拟按照小区原样铺

设小瓷砖。然而，在施工

前的沟通会上，不少老年

居民提出了顾虑：“小瓷

砖雨天太滑，我们腿脚不

便，万一摔跤怎么办？”街

道立即牵头召开现场协

调会，最终决定采纳居民

建议，取消小瓷砖方案，

统一改为平整度更高、防

滑性能更好的沥青路面。

如今，漫步在新梅共和城，

脚下新铺的沥青路面平整舒展，

新划设的停车位整齐划一，曾经

雨天积水、夏季异味扰民的烦恼

随着雨污管道彻底分流一去不

返。路边原本因施工临时占用的

绿地已重新披上绿装，新栽的灌

木错落有致。新梅共和城的成功

经验，不仅让本小区居民收获了

实实在在的幸福感，更为周边尚

未开展改造的小区提供了可借

鉴的范本。 大宁路街道 供稿
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泗泾地铁站周边通道交通环境改造工程完工

停车不再“跨界”，秩序感显著提升


