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佘山镇莘泽居民区以“微改造”打开“共治理”新局面

激活社区小空间 打造治理“同心圆”
共商共议

看得见的“微更新”

莘泽居民区依托松和苑内的“零距离”群

众接待点及“‘莘’好有你”服务站，组建起一

支人员构成多元的“莘汇”议事团，成员涵盖

社区网格长、党员、楼组长、物业经理等。议事

团每月召开居民议事会，收集居民诉求，讨论

解决方案。每次会议结束后，还会把会议记录

仔细梳理成册，逐渐形成了一套“梳理分类、

分派研究、跟踪解决、答复反馈”的工作模式。

得益于这套“高效且闭环”的共商共议工

作模式，辖区内诸如电动自行车停放困难、健

身游乐设施老旧、晾晒难、小区进出安全等一

批“微更新、微提升、微改造”民生问题得以妥

善解决，激发了居民参与社区治理的积极性

和创造力。

共建共荣
携手组建“互助圈”

莘泽居民区结合“零距离”党建品牌建设，

发挥党建共建资源优势，不断拓展党群阵地

服务内容。社区配套用房因基础设施缺失、空

间布局混乱等问题，多数功能房、活动室处于

闲置或低效利用状态。厦门国贸地产作为共

建单位之一，知悉情况后，主动担当作为，为

松和苑和咏泽苑两个小区的社区配套用房实

施“微改造”。重新划分并装修出舞蹈室、乒乓

球室、棋牌室等功能区域，极大提升了活动室

的利用率，更为社区居民打造了一片文化休

闲娱乐新天地。“真的太感谢居委会啦！以前

跳舞的时候，就盼着能有专业的舞蹈镜和把

杆，现在不仅都有了，地方宽敞又亮堂，跳起

舞来别提多舒心了！”莘泽“怡和”舞蹈队队长

施阿姨对社区配套用房的改造赞不绝口，并

将一面锦旗送到莘泽居民区党总支书记刘洪

霞手中。

同时，居民区与佘山镇第二卫生服务中

心的家庭医生携手组建“莘卫互助圈”，定期

上门为辖区弱势群体量血压、询问用药情况

并代为配药，将关怀与温暖精准送到群众身

边。此外，莘泽居民区还经常组织开展文艺汇

演、睦邻集市等形式多样的共建活动，激发共

建单位参与社区共治积极性，丰富辖区居民

精神文化生活的同时，进一步提升区域化党

建凝聚力和战斗力。

共治共享
浇筑人文“幸福花”

在此之前，依托上海市文化科技卫生“三

下乡”活动配送的文化资源，莘泽居民区对惠

泽苑的公建配套房进行了整合与功能重塑，

使其摇身一变成为书香弥漫、知识流淌的“悦

享”书屋和窗明几净、宽敞明亮的多功能厅。

如今，这两处活动空间在居委会常态化精心

管理下，吸引了越来越多的社区居民光顾，承

办了各式各样丰富多彩的群众文化活动。“我

们的节日 ·春节”主题活动在多功能厅热热闹

闹开展，书画达人挥毫泼墨、文艺爱好者载歌

载舞，欢声笑语共庆团圆佳节；“‘莘’火相承”

成人烙画班也在多功能厅正式开班，人气十

足、热闹非凡，为辖区注入文化创新的活力源

泉；还有社区“蔚兰”编织队，凭借她们灵动的

指尖艺术，为书屋编织梦幻般的钩花作品，增

添温馨文艺气息。

一桩桩、一件件、一步步……莘泽居民区

党总支努力将社区打造成了充满活力、温馨

和谐的精神家园。

通讯员 戚嘉颖 记者 郭爽

“舞蹈室内，舞蹈团队翩翩

起舞；乒乓室内，球友切磋技艺

阵阵喝彩；棋牌室内，居民围坐

下棋唠家常……松江区佘山镇

莘泽居民区党总支立足实际、

用好资源、盘活空间，以“微改

造”打开“共治理”新局面，不断

提升居民幸福感与满意度。

市民政局联合市房屋管理局近日印

发《上海市推进“物业  养老”服务试点

方案》（以下简称《方案》），旨在充分发挥

物业服务企业贴近居民、快速响应的优

势，整合社区养老服务资源，为老年人提

供多元化、个性化的居家养老服务。该试

点工作将于今年  月至   月分阶段推

进，首批在徐汇、黄浦、长宁、虹口、普陀、

杨浦、闵行、嘉定、松江等  个区展开，探

索形成可持续、可复制的“物业  养老”

服务模式，全面提升社区居家养老服务

的专业化水平。

《方案》明确了试点工作主要任务：

做好养老政策“宣传员”。物业服务企业

协助宣传养老服务政策，通过发放宣传

资料、设立咨询点等方式，帮助老年人了

解惠老政策。做好养老资源“信息员”。试

点区民政部门整合社区为老服务资源，

包括养老服务、适老化改造、康复辅具租

赁等，物业服务企业在小区显著位置公

示服务信息，方便老年人获取。做好居家

养老“服务员”。物业服务企业可组建志

愿者队伍，为高龄独居等特殊困难老年

人提供定期巡访、垃圾投放协助等服务。

鼓励企业设立养老服务部门或登记养老

服务机构，提供助餐、助洁、助医等上门

服务，并公示收费标准。支持物业服务企

业参与养老护理员培训，提升服务队伍

的专业化水平。

此外，《方案》中还鼓励相关物业服

务企业养老工作人员参与养老护理员职

业技能培训并取得技能等级证书，逐步

建立一支复合型、专业化的“物业  养

老”服务人才队伍；支持连锁品牌养老服

务机构依法登记注册物业服务企业承接

住宅小区物业服务，统筹资源做好养老

服务。 来源：上海民政
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