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徐妍，2007 年毕业于中国药

科大学药物制剂专业，随后便进入

了国际知名药企开启了其医药职

业生涯， 凭借扎实的专业知识，她

先后在 Konica Minolta、西门子医

疗以及 General Electric Company

从事医药销售。作为既懂技术又懂

市场的复合型人才，她拥有敏锐的

市场触觉，能够率先“嗅到”医药

领域的新风向，从而更好地助力技

术部门进行新产品的研发。沉淀并

积累了一定的行业资源后，徐妍决

定和几个志同道合的医学专家一

起成立医疗企业， 专攻医美整形

和身体康复治疗领域。 她同时负

责公司管理以及药物技术方面的

把控， 辅助提供更优质的医学服

务， 无论是为公司的经营发展还

是药物部门的技术管理都作出了

较大的贡献。

相比起传统的药物研发人员，

徐妍的经历更为丰富，她除了具备

研发能力外，还能够随时抓住医药

市场变化并将其转化为商业机会。

在此过程中，她还先后研发了多个

智能化药物与用药管理系统，助力

医学美容整形修复领域进一步的

发展。 在她成功后，许多医疗机构

纷纷向她投来橄榄枝，希望能够与

其合作， 她的付出逐渐有了回报。

“大家总觉得这个行业就是美容整

形， 其实这个行业不仅有求美者，

还有许多先天性缺陷、 创伤损伤、

疾病治疗后的修复和康复方面的

患者。 我们不仅关注外在美，更注

重通过新技术为特殊人群带来身

心的全面改善和重建。 ” 徐妍说

道。

她的经历也在激励着更多有

医药专业知识的新人投身于这个

充满挑战和机遇的领域，共同为大

众的健康和美丽努力奋斗。

（王伟军）

徐妍：乘风破浪，助力行业发展

“各位居民朋友大家好，施工队

明早 8 点开始铲墙作业，期间可能

产生较大灰尘，居民朋友们请勿开

窗。 大家可以用胶带、毛巾将家里

的窗缝塞住，给大家带来不便敬请

谅解，谢谢！ ”4 月 9 日，按照外墙修

缮施工计划，松江区泗泾镇茉莉雅

苑小区将对 3 号楼进行维修施工。

为了降低施工对居民生活带来的影

响，居委会及施工方提前在楼道群

内进行提醒。

“我腿脚不方便， 窗户要怎么

弄？ 能否有人帮帮我？ ”提示信息发

出后不久， 家住 3 号楼王老伯便发

出了求助。原来，王老伯是一位腿脚

不便的独居老人， 子女常年不在身

边。 于是，确定王老伯在家后，居委

会工作人员直接带上胶带上门。 刚

进门， 便在王老伯家里遇到了同样

前来帮忙的施工方小陈。“没想到你

们都过来了，真的是太感谢了！我腿

脚不方便， 自己封窗实在是有点

困难， 你们的帮助真是

太及时了！ ”王老伯高兴

地说道。

无独有偶，同样因为

外墙修缮工作，让居委会

与一户外籍友人结缘。 近

日，茉莉雅苑内搬来了一

户新租户，是俄罗斯籍外

籍友人，能够进行简单的

中文交流， 但看不懂中

文。 为了确保居民提前做好封窗工

作，韵意一村居委会工作人员尝试

通过电话与之沟通。 然而，这样的

沟通无效，双方又无奈又着急。

“您现在在家吗？ 我们上门来

找您。 ”得到肯定回答后，居委会工

作人员用翻译软件打印了一张俄文

版温馨提示。果然，在看了这份提示

后， 外籍居民很快便理解了工作人

员的意思， 并对工作人员竖起了大

拇指表示感谢。

据了解， 茉莉雅苑小区的外墙

修缮工作于去年正式启动，小区楼栋

按计划进行分批施工。 工程进行至

今，已完成过半。工程的顺利实施，离

不开居民的理解配合，也离不开社区

工作者的贴心服务。“事事有回应、件

件有着落”的工作理念让韵意一村居

委会收获了居民们的多次肯定与诚

挚感谢，也让居委会更坚定了为民办

好事、办实事的服务初心。

记者 郭爽 通讯员 卿洋

民生工程重细节 贴心服务获点赞

为探索特大型社区基层治理协

作模式， 中远两湾城第三居民区联

合宜川街道社区卫生服务中心，以

“头雁聚力”项目为依托，积极开展

自治共治协作，以“家医进楼栋”活

动打响“头炮”，在标杆楼栋试点推

进， 争取让更多家庭医生“进格入

网”实现社区健康服务“零距离”。

日前，中远两湾城第三居民区与

宜川社区卫生服务中心开展党建联

建活动， 以辖区内 93 号楼为试点，

将“家庭医生 + 网格员”组队的服务

模式引入其中，首次开展家庭医生签

约及免费发放大肠癌筛查试剂服务。

活动现场， 楼栋的居民纷纷前

往大堂了解“家医”服务，宜川街道

社区卫生服务中心的医生从专业的

角度，向居民讲解了“家医”签约的

服务内容、模式及渠道。居民们就各

类健康问题进行咨询， 并免费领取

大肠癌筛查试剂。 医生们耐心地与

居民们面对面交流、点对点沟通，为

他们答疑解惑。

本次的“家医进楼栋”服务，由

原来的“单打独斗”服务模式转变为

社区治理与健康服务紧密结合的

“互融互促”模式。 同时也解决家庭

医生服务工作中的瓶颈问题， 与居

民建立了联系机制， 掌握居民的健

康情况及需求， 得以提供更优质全

面的健康评估服务。

通过现场了解， 许多居民先后

签约家庭医生， 该活动获得楼栋居

民的一致好评。 宜川街道社区卫生

服务中心表示， 推进基层家庭医生

签约是保障和维护群众健康的重要

途径。宣传家庭医生制服务，能够提

高居民对家庭医生的认识， 进一步

打造老百姓贴心的“健康守门人”。

未来， 中远两湾城第三居民区将持

续建强“微网格”最末端，充分利用

“双报到” 党员等组成的社区治理

“第二梯队”，夯实精细管理、精准服

务， 联合宜川街道社区卫生服务中

心， 继续把健康服务辐射至其他楼

栋，让居民享受到“家门口”的优质

医疗服务， 进一步提升居民的满意

度和幸福感。 宜川路街道 供稿

家庭医生“进格入网” 超大社区将健康服务“送上门”

近日，龙华街道社区治

理学校“头雁领航”书记班

开班，各居民区书记参加了

培训。本期培训班以聚焦学

习科技创新前沿成果，拓展

社区参与式治理方法为主

题，携手华为上海鲲鹏生态

创新中心，全面增强“头雁”

队伍综合能力，激发社区治

理创新活力。

在智塔 35 楼展厅内，

智能化设备与前沿科技成

果交相辉映， 生动展示了

大数据、 云计算等信息技

术在社会治理中的广泛应

用。 书记班学员们细致学

习了华为如何为城市运

行、 公共服务提供强大支

撑， 以及上海鲲鹏生态创

新中心如何构建开放共赢

的计算产业生态。

此行不仅让学员们直

观感受到科技创新的磅礴

动力， 更激发了他们关于

如何将高科技手段融入社

区治理，优化服务效能，提

升居民生活品质的深度思考。

结合书记们的需求， 浦东新

区党校讲师、 国家二级心理咨询

师张继宏为学员们带来《居民区

党组织书记如何上好党课》 专项

实训课，同时，华东师范大学社工

系副主任、 青少年社工工作中心

主任吴同教授围绕“激活社区力

量：如何有效地实施参与式治理”

主题， 剖析了如何通过建立多元

主体协商机制、 搭建居民参与平

台、推动社区资源联动等方式，激

发居民的主体意识与行动力。 课

堂授课后，学员们还结合参观，讨

论数据信息技术在社区治理中的

实践运用。 龙华街道 供稿
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