
如今， 出国旅行已经成为大多数人生活

中的一部分。 那么，对于“出国旅行”这件事，

外国人是怎么看的呢？ 为此，我们书面采访了

“定豪旅行俱乐部”顾问、“定豪旅行”瑞士合

作伙伴“东西生活”公司的总经理 Alain（杜华

先生），期望他的定制旅行可以带给我们不同

的感受和体验。

从 Alain的字里行间中，强烈地感受到西

方人的旅行哲学。 他的旅行观与我们有很大

差异，但这就是东西方文化交流的好处，可以

取长补短，互相理解。

定豪旅行： 您的每次旅行是一个什么样

的心态？

Alain：当我准备开始一趟遥远的旅程，像

是去日本、南美、北非甚至中国旅行时，我会

提醒自己，需要具备两个主要特质：幽默和耐

心。

如果，我选择去遥远的国家旅行，不仅仅

是指距离我现在生活的地方很远， 同样也指

有较大文化差异的国度。 我必须接受遇到不

同的生活方式、环境、效率、风俗、饮食、艺术

等等。

定豪旅行： 每次旅行您会如何看待周围

的事物？ 如何最大程度的适应这个遥远国家？

Alain：每次去异国他乡，我会用双眼、用

自己的教育和家庭背景， 以及自己的文化素

养去观察、去理解。 所以，我会认真看待事物，

并与当地人友好相处，尊重是关键。 我相信：

当我尊重他人的时候，我也会被尊重。

有时，因为我说了自己的观点，因此而得

罪了其他人。 但当对方表达观点时，是否也在

得罪我呢？ 我时常让自己记住，关键并不是强

调我是对的，或是赢过同我说话的人，关键是

帮助其他人理解我的观点， 解释不同观点之

间的细微差别。

人与人之间的理解，可以促进相互尊重。

缺乏理解，必然导致排斥和不屑。 一个人可以

为了拍照而旅行，也可以从开始理解而旅行。

定豪旅行： 您喜欢或者倡导什么样的旅

行方式？

Alain：事实上，有很多种旅行方式，去看

这个世界。 互联网、经济全球化、商品的广泛

交流，这些都导致了全球越来越变得一致。 尤

其是在大城市，这种现象特别明显，比如芝加

哥和上海的天际线就出奇的相似。

如今，人们的“吃、穿、用、玩、游”可以来

自世界各地相同的产品， 每个大城市都会入

驻相同知名品牌的购物街和商场。 如果，我们

从这个角度看待各个目的地，就会有人问：为

什么我们仍想去旅行？

这是因为，还有另外一种旅行方式，可以

让您去感受不同地区文化、社会、政治和经济

的差异。 这种旅行方式不仅仅是通过问“为什

么是”或者“为什么不是”来理解这种差异，更

多的是让自己处于对真实性的探索中， 从而

尊重不同身份的人。 这种旅行方式需要更多

的努力和不同的心态， 这才是我喜欢的旅行

方式。

定豪旅行： 您一直强调旅行前计划的重

要性，这是为什么呢？

Alain：计划是关键。 对我来说，旅行就像

生活，它也是有始有终的。 旅行中很多事情可

以控制，也有一些不受控制，需要去选择。 想

要怎样的旅行方式，就需要做出选择，并做好

相应的计划，并学会放弃。

做好计划旅行， 能够让您看到自己想要

的。 因为您一开始就知道他在那里， 您也知

道，什么时候能够看到他；可能您会错过，而

且以后也不会再看到了；又或者，可能在一年

中不合适的季节去旅行。 比如当景点游人很

多，学校假期了或是当价格很贵的时候，当天

气太热或太冷的时候去旅行。

定豪旅行：您通常是如何规划行程的？

Alain： 我会广泛阅读关于这个地区的资

料，大致了解旅行过程中哪些活动需要参与，

哪些景点需要参观；根据我的时间安排，列出

优先考虑参观的景点和想要参加的活动；仔

细规划，将这些地区的路线衔接起来；选择最

让人愉快也是效率最高的交通方式； 会根据

我的预算和心情，寻找住宿的酒店；有时候一

个特别的酒店， 会让我重新安排路线或者特

意绕道过去。

定豪旅行：如果旅行前一切都计划好了，

是否会扼杀旅行中的惊喜？

Alain：一些朋友认为，太多的规划会扼杀

旅行中的惊喜。 但如果，您只有几天的假期，

除了有效率、尽您所能安排好时间和金钱，选

择的余地会很少。 我的客人们需要知道，所有

一切都尽在掌握中。 然而，这不意味着我们不

能即兴做一些小的改变。 原则上，我们总是尽

量坚持原来的计划， 特别是需要提前预定和

付款的项目。 但如果，团队成员大家都有共识

要改变计划，我没有问题，这是您的假期，这

是您的旅行。

对我来说，定制的“小众游”意味着我们

要尽量提供客户所需， 这也是我们有一个非

常熟悉当地情况导游的好处。 否则面对现场

突发情况，很可能会感到无能为力。

定豪旅行：您是怎么理解“小众游”和普

通大团游区别的？

Alain：上一个问题的回答，部分阐述了

我对于“小众游”优势的看法。 除此之外，我

理解的主要区别是：因为人数小，所以团员

可以更方便交流各自不同的想法、 感受，甚

至是人生的经历，而从中受益。 这是一个分

享目标、想法、照片、气氛和经验的机会，更

是一次很好的社会交往机会。“小众游”应该

是一次持久高品质的相聚时光，希望大家有

机会可以跟我一起旅行，体验一下“小众游”

的不同之处。
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旅行的意义

一位瑞士旅行家眼中的旅行哲学

■Alain先生近照

地图和计划

如果没有地图或计划，我

不会考虑去任何地方旅行。 我

会长时间地观看地图， 然后想

象着下一个我想去的旅行目的

地。 但我非常清楚，我无法看遍

全世界。

世界旅行的悖论

因为世界经济的全球化和

旅行的自由化，让旅行变得更便

宜、更快捷也更方便，但不一定

是更舒适和更安全的。 机场、火

车站、博物馆、风景优美的景点

都是人潮； 机票越来越便宜，但

飞机上座位的间距越来越小。 世

界变得越来越小、 越来越方便，

但同时也变得更容易遇到危险。

这是一个矛盾的悖论。

新兴的旅游趋势

有些人喜欢去很有知名度的

景点， 而有些人喜欢去还没有去

过的地方， 游客可以自己决定喜

欢哪种形式的旅行团。其实，我们

都需要改变， 我们需要适应和选

择不同性，至少这就是我想做的。

我的旅行愿望

在一个国家或者一个地区的

旅行， 旅行团的成员都有相同的

兴趣爱好。我的愿望，不是您看了

多少景点， 而是您怎样去欣赏这

些景色。我们不可能看遍全世界，

那为什么不选择最好的旅行目的

地呢？同样，我也喜欢组织类似艺

术之旅、红酒之旅、滑雪之旅等这

样的旅程。概括地说，行程注重的

是质量而不是数量。

Alain 分享他旅行的体会
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