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架起“连心桥”沟通“零距离”
奉贤区海湾镇家门口的人大代表联系点为百姓幸福生活“加码”
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朱浦村“二合一”工程显实效
近年来，青浦区白鹤镇朱浦村

充分践行“人民城市人民建，人民城
市为人民”的重要理念，坚持以人民
为中心、以增进人民福祉为出发点
和落脚点，把实施农村人居环境优
化和美丽乡村建设“二合一”工程作
为切实为人民办实事的重要契机，
不断完善村内公共服务等基础性设
施，并通过强基础、重整改、稳提升
的步调，逐步优化村民环境、提升生
活品质，让基层社会治理真正在朱
浦村“落笔成画”。
据了解，朱浦村“二合一”工程

重点聚焦整体环境面貌，依托“客堂
间”、村民大会等自治平台，充分了
解居民需求、意见，与村民共同协
商、共同决策，引导居民群众依法依

规、积极主动、理性有序参与公共
事务。根据全村实际情况，积极推
动公共服务设施增设、居民菜园整
改、庭院美化、道路拓宽、河道护栏
增设、路灯添置、明沟翻建等实事
工程的落地完工，以实实在在的生
态环境改善和居住环境优化让朱
浦添彩、村民幸福。
在鹤吉路 75 号朱浦村常态

化核酸采样点旁，新建没多久的小
公园成为了村民们的新宠，不论是
锻炼一会、休憩片刻或是闲聊家常，
小公园都可以满足；大部分村民的

小菜园都换上了“新装”，统一的竹
制围栏不仅美观，还平添了一份江
南村庄特有的风韵；朱李队内的几
条道路刚刚修缮完工，出行的村民
再也不用被坑洼困扰；“南村、中村、
方家村”三个村民小组的路灯亮了
起来，为晚班回来的村民们照亮回
家的路。
同时，朱浦村党总支积极探索

“联动作战”工作模式，以“支部带党
员、党员带群众”方式层层带头示
范，以每个“自然村”7 至 8 人的规
模，组建了一支村级志愿者队伍，利
用各种节日、活动组织开展群众性
生态文明创建活动，把环境整治“新
气象”带进村民的日常生活。

唐镇重视社情民意 提速提质热线办理社区公园运动场地破损
快速解决获好评

近日有市民向 12345 反映，位

于唐镇唐丰路银樽路的社区公园网

球场地面发生破损，出现较大裂缝，

影响市民正常使用。考虑到此公园

网球场服务周边 6个小区的网球爱

好者，平时该球场使用率高，是周围

居民体育锻炼的好去处。唐镇文化

活动中心十分重视群众呼声，从确

定维修方案，到上报相关部门，直至

快速启动维修仅用了 7 天时间，在

热线回访中获得市民满意的反馈。

幼儿园附近河道缺少护栏
及时加装保安全

近日有市民拨打 12345 热线，

反映丽雅路靠近东市街附近河道没

有护栏，只有几个由石柱和铁链组

成的简易隔离，因为附近有幼儿园，

孩子们上下学途中会途径此处，存

在一定安全隐患，希望能增加护栏，

提高安全防护。唐镇城运办一接到

热线工单，当天立即联系施工单位

对现场进行测量，迅速确定了施工

方案，立即组织实施，目前已顺利完

工，市民表示十分满意。关注生活细

节，不漏一个安全隐患，唐镇致力于

建设更加健康安全的宜居宜业环

境。

松江区翔玮社区服务
中心作为一家本土开展助
老为老、助残帮困的社会
组织，始终把服务对象的
需求放在首位，以提高老
年人晚年生活质量为己
任，积极营造尊老、敬老、
爱老、助老的良好氛围。
2022 年，在上海经历

了封城之后，中心在往年
的防暑降温礼包内增加了
酒精消毒喷雾、免洗洗手
液等防疫物资。中秋节为
服务对象送上月饼已成为
中心每年的惯例，收到月
饼礼盒的老人脸上洋溢着
笑容。
在今年的重阳节，中心为服

务对象送上了定制靠枕，一方面
可以为长期卧床老人提供帮助，
另 一 方
面，靠枕
上的热线
电话，也
是提供给
服务对象
一个咨询、
投诉的渠
道。

老旧小区楼梯加装扶手、小区绿
化改造、污水管改造、加装电瓶车充电
……这些群众反映的问题和需求都是
老百姓日常生活所需所盼的民生事
项，通过海湾镇星二居委家门口的人
大代表联系点，都得到一一解决。
问需于民为民解忧“更暖心”

海湾镇星火第二居民区是一个
70年代的老小区，大部分居民是老年
人，上下楼成了他们的一个难题。
镇人大代表谢辉英，作为小区

的居民暨居委主任，经常看到小区
里的老年人提着重物上楼，不时地
换手并停下歇歇。她便召集楼长、块
长在小区里走访、调查，发现老人对
加装扶手有着期盼。随后，他们通过
各方沟通，最终将扶手安装纳入小
区自治金项目，对新二村、三村楼梯
进行了加装扶梯，同时对新一村楼

栋的安装也纳入了计划，解决了老
年人的需求。
凝心聚力发挥表率“更用心”

在整个小区综合改造过程中，
星二居委的镇人大代表戚仁仙发挥
代表的作用，及时反映居民的意见
和建议，解决改造中实际问题，办好
百姓心中的实事。改造完成后，小区
里增添了不少花园和休憩场所的功
能，这些改变深受老年居民喜爱。
海湾镇星二居委人大代表联系

点，接待居民时，有些琐事代表通过
沟通直接解决，有的意见建议汇总
收集。星二居委人大代表联系点作
为代表密切联系群众的“最后一公
里”平台，成为了代表与群众的“连
心桥”和“直通车”。
线上线下履职尽责“更贴心”

海湾镇星二居委人大代表联系

点创新，“线上 +线下”接待模式，
在时间和空间上更能贴近不同年
龄层次的需求，解决了居民急、难、
愁的事。线下：“代表 +网格”的接
待模式将联系点固定编入的代表
划入居委的网格中，广泛收集民
意；安装代表信箱，征集民声；通过
每月一次网格员会议，双月收集一
次社情民意，每季度召开一次双向
沟通会，形成代表“行走网格”的履
职新模式。线上：海湾人大“掌上
云”平台，居民扫“二维码”上平台
提建议，也可以预约面对面，吸引
年轻人需求，吸纳年轻人的建议，
后台运行做到“一事一登记、一事
一跟踪、一事一档案、一事一反馈、
一事一解决”管理机制，形成收集、
反映、办理、反馈的闭环处置，平台
建设以来已收到多条建议，提高办

事效率。
星二居委是上海市首批法治

示范区，也是海湾镇立法信息采集
点。星二居委人大代表联系点积极
开展“代表法治沙龙”活动，通过代
表微课堂、法治长廊、代表议事等
形式，对《民法典》《养犬条例》、新
修订的《安全生产法》等法律法规，
让代表“参与立法、监督执法、宣传
普法、促进守法”的意识深入到居
民中去，组织开展了代表和居民的
面对面宣法、讲法、护法、守法形式
多样的交流活动，使法治文化成为
星二居委亮丽的“金名片”。
海湾镇人大“家站点”将继续

沿着常态化、制度化和规范化的轨
道阔步前行，把“家站点”建到群众
身边，助力代表与选民全方位、零
距离、无障碍联系和沟通。

近期，根据科技部、财政部、国
家税务总局《高新技术企业认定管
理办法》（国科发火〔2016〕32号）、
《高新技术企业认定管理工作指引》
（国科发火〔2016〕195 号）、《上海市
高新技术企业认定管理实施办法》
（沪科合〔2021〕21号）的有关规定，

上海优也信息科技有限公司自
2019 年获此殊荣以来，2022 年再
次获评“上海市高新技术企业”。

成立于 2016 年上海优也信息
科技有限公司是一家为基础工业
提供工业智能解决方案的高科技
创业公司，致力于通过工业互联网

与大数据应用，结合运营咨询服务
来提升基础工业的资源效率并实
现管理转型。以客户利润提升和实
际问题解决为出发点，以具体工业
场景为核心，以能效管理，排产优
化，设备管理为抓手；过产业运营，
数据算法和工业互联网平台技术

的深度耦合，为基础工业提供数字
化智能化的专属解决方案。
企业团队来自于包括麦肯锡、

通用电气、Intel、宝钢、IBM、阿斯利
康、Airbnb、上海电气等知名企业的
高管、专家和科学家。是一家有广
阔发展前景的高科技企业。

上海优也信息科技有限公司荣获“2022 年上海市高新技术企业”


