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“让主播能做“专业的事”

每天晚上   时至   时，是婷

婷作为主播的工作时间。白天她还

有一份稳定的正职工作，每天晚上

哄睡孩子后，她又马不停蹄地赶赴

直播产业园，开启另一面的生活。

“年轻就是要拼搏，辛苦一点不算什

么。”婷婷喜欢在直播间与粉丝交

流，从不抱怨生活节奏太快，她唯一

关注的是直播选品的品质。“很多粉

丝知道我有正职工作，也因此更加

信任我。我不能辜负粉丝信任，也不

能为单位带来负面影响。”

位于产业园一楼的选品中心，陈

列着来自全国乃至全球各地的品牌

和不同种类的商品，从酒水饮料到生

鲜水果，从母婴用品到厨房设备，品

类丰富令人目不暇接。主播们可以在

这里挑选适合自己直播间的品牌和

商品———能够进入选品中心的企业，

已经经历了园区的调查和筛选。

刘明朗介绍，园区精心打造的

选品中心和选品团队，就是要解决

个人主播带货的品控痛点。“基地成

熟的选品团队能帮助主播们规避产

品品质、价格、佣金及物流售后服务

等问题，主播得以有更多时间、精力

专心做好直播内容。主播们来

    ，能实现‘即来、即选、即播’高

效带货。”

“有了园区选品团队的挑选和把

控，我对自己带货的产品更放心，也

能更专心地做好主播该做的事。”婷

婷近期带货的主攻方向是生鲜水果，

“我自己和家人特别是孩子都有这些

需求，粉丝们信任主播也是基于我们

相对于品牌方，更会站在‘用户立

场’。”此前，婷婷带货销售过榴莲，她

从品牌处获取产品信息，又多处查阅

比对榴莲知识，不断尝试和比较品种

差异，将个人体验也记录下来，在直

播时向粉丝介绍。“主播不仅是销售，

更多的是内容输出和情感共鸣。”如

今，她又开始带货应季上市的石榴，

“有园区上下游产业链服务，我能把

全部精力投入到主播的专业领域。”

今年  月   日，松江区在线新

经济产业集群———主播直播劳动技

能竞赛也在该园区举行，吸引了众

多优秀主播参与。刘明朗表示，培

育、孵化新的直播达人是行业未来

保持活力的重要途径，希望通过一

系列活动和赛事，培养带动一批能

带货的好主播。

“在别的地方恐怕没办法看到

这么多高手过招。”在观看这些参赛

者比赛过程中，婷婷也在学习其他

主播的特色：“主播作为一项劳动技

能得到认可，主播的品质和内涵正

在进一步提升。”

形成产业链打造众创空间

刚刚来到直播产业园时，主播

晶晶眼前“一片茫然”。她曾当了多

年全职妈妈，“除了带娃好像啥也不

会做了。”随着孩子渐渐长大，晶晶

越来越意识到自己需要一份工作，

需要一项技能，“不然一直呆在家

里，人会跟社会脱节的。”

当初选择来到这里，是听推荐

的朋友说“园区有直播培训”。尽管

此前自己也研究过一些直播要点，

但她没想到背后的一个细节一个动

作，其实都有门道：“比如以前我不

理解为啥主播推销化妆品，要把手

挡在产品后面当背景，原来这么做

镜头可以聚焦到产品上，同时也方

便一些粉丝比较实物大小，还能避

开部分打光显颜色。”

晶晶坦言自己重新回到社会工

作“上手有点慢”，但她非常用心，不

仅培训时记下厚厚的笔记，回家也反

复练习；几乎每晚结束直播，她都会

进行复盘，通过每个节点的数据总结

经验，还经常请园区的培训老师来协

助分析。如今她的直播间人气和用户

黏性渐渐高起来。

“做主播看起来门槛不高，实际

上直播非常‘磨’人，头部主播都是

这样走过来的。”刘明朗表示，优秀

的主播需要不断磨炼自己的性子，

精进自己的业务。从新人主播到头

部主播，过程中需要一系列“辅助”。

走进园区，不仅有选品新零售

展销中心，还有直播经济培训中心、

多媒体路演厅、共享直播间等设施，

均对主播开放。越来越多的上下游

优质企业纷纷入驻园区，形成直播

电商产业集群，成为在线新经济产

业良性发展的众创空间。如入驻的

上海蜂雷网络科技有限公司，专注

直播电商供应链服务，已累计服务

主播近  万名。

“产业化是直播行业未来发展的

趋势，流量又是直播带货行业的基

础。”刘明朗介绍，园区目前入驻的上

海海杉文化传媒有限公司、上海动次

哒次文化传媒有限公司等企业的众

多直播达人是流量保障。他表示，园

区将更好聚合供应链资源，从而带动

产业更好发展。“不仅要‘掘金’，也要

做那个‘卖铲子’的人。”

推动在线新经济持续发展

栽下梧桐树，引得凤凰来。

直播新人叶子原本在市区一家

公司担任园林设计师，传统行业不景

气，她报名参加了在产业园举办的主

播培训。“几天的培训，让我快速了解

学习直播行业，了解在线经济发展现

状，相信自己能融入互联网实现价

值。”正式成为主播上线的第一天，她

销售出    余元的商品。

走在园区里，她在观察和思考

直播带货与传统销售的差异———前

方是直播电商吆喝卖货，后方是制

造业企业将商品发往千家万户，突

破时空局限，节约中转成本，线上线

下交融。“社会不断变化发展，需要

不断洞察变化，适应和引领变化。”

早在三年前，洞泾镇就抓住在

线新经济发展风口，积极打造    

科创走廊在线新经济实践区，潜心

研究在线新经济与洞泾的契合点，

梳理出工业互联网、在线研发设计、

新型移动出行、在线展览展示、生鲜

电商零售、“无接触”配送、无人工

厂、在线教育  个重点突破领域，也

正式确立了洞泾“人工智能  在线

新经济”两翼齐飞的产业发展定位。

经过三年的深耕发展，洞泾镇在线

新经济实现了新突破。

三年期间，洞泾镇举办了上海互

联网青春生活节名品推介会、“洞见

未来悦享生活”松江洞泾汽车消费

节、“新趋势、新赛道、新机遇”在线新

经济产业发展主题论坛、在线新经济

产业合作对接会、在线新经济产业发

展推进会等活动，进一步推动了实践

区建设。目前已形成    智能空间、

拇指岛和购酒网三大直播电商产业

基地、同乐广场在线商圈。其中    

智能空间于    年  月正式获评首

批市级直播电商基地。

洞泾镇还在加强配套服务、加

大人才引进和培育和加强与高校和

科研机构合作等方面采取了一系列

措施。以人才培育为例，像叶子一样

有志于从事直播工作的青年，都将

获得专业培训，成绩达标者会被推

荐到合适企业，培训期间还解决住

宿问题。

“今后将继续加大对在线新经

济产业集群发展的扶持力度，吸引

更多的相关企业入驻，进一步提升

在线新经济的发展水平和影响力。”

洞泾镇党委书记赵惠瑛表示，将与

各大电商平台紧密合作，推动在线

新经济的持续发展，助力松江经济

发展开启新篇章。

“各位宝子们还有什么问题吗？没有的话我们就准备上链接啰！ ”

在松江区洞泾镇 5808 直播产业园一个直播间里，主播婷婷正在为

观众介绍一款刚刚上市的石榴。 从产地优势、 产品特色到品尝口

感，婷婷娓娓道来；她不时还要看向屏幕上助理划出互动环节的提

问，与粉丝们在线交流。

此刻已是晚上 10 时，但直播产业园内大大小小的直播间仍灯火

通明，主播们正远程服务着全国乃至全球各地“云逛街”的粉丝们。

“每天下午一直到深夜，这里都是这么热闹非凡。 ”5808 企业管理有

限公司相关负责人刘明朗笑着说。

从粉丝量惊人的网红主播到经验丰富的金牌直播培训师 ，从

联络数千商家的选品企业到推选优质主播的电商 MCN 机构，一个

园区串联起选品展示 、直播带货 、销售服务等各类服务 ，打通了上

下游，形成了在线经济全产业链条，“商品来了能上播，主播拎包可

开播”，全国各地的优质产品正经由这里走进千家万户。

◆记者 范献丰

洞泾镇 5808 直播基地让主播“即来即选”“拎包即播”
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