
川沙新镇首个综合为老服务分

中心开张，为周边社区长者提供一站

式综合养老服务。分中心位于新川路

300 号富良楼底层，总建筑面积

676.63 平方米，是川沙新镇利用新

区存量资源改造的一处养老服务综

合体，以满足居民对社区养老设施的

需求。

分中心划分为多个主要功能区。

东南角的活力长者区面向社区老人开

放，设有记忆茶吧、多功能活动室、阅

览区、养老顾问服务台、辅具租赁展示

区等，还嵌入式设置了认知症专

区———多感官训练室，供老人了解并

预防认知症。另一个功能区则是专业

照护区域，设置了 11个日间照料托位

以及 2个认知障碍床位。作为川沙新

镇城厢社区的老年人日间照护中心，

这里已经接收了 9名日托老人。分中

心二楼，还有一处适老化改造的展示

空间，展示着厨房、客厅、卧室等不同

区域的适老化用具。

“这里配备了专业的服务团队，提

供一站式养老和专业照护服务。”分中

心运营方、颐家（上海）医疗养老服务

有限公司的运营总监陈维表示，分中

心兼具综合为老服务、家庭照护支持

以及认知障碍支持等功能，包括养老

顾问、助餐服务、康乐活动、辅具适配

体验、认知症筛查等。

为了用好这个社区养老服务综

合体，运营方针对老人的兴趣爱好，

策划了各类丰富多彩的文化活动。3

月 2 日，一场品茶交友会吸引了不少

社区老人，大家聚在一起以茶会友，

学习养生知识。3月，分中心还将开展

手捧花制作、沙锤保健操、手机使用

科普等活动。川沙新镇社建办副主任

顾素颖表示，后续还将继续挖掘社区

内的各类资源，打造更多、更优质的

社区养老服务设施，进一步完善 15

分钟养老服务圈，把有品质、有温度

的养老服务送到老人家门口。
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从“有”到“优”，温馨呵护母婴群体
普陀区积极推动母婴设施建设
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川沙首个综合为老服务分中心开张

健康服务在身边，楼宇健康服务点等您来体验

2022年3月９日~１５日

公共场所建立母婴室， 不仅有利于营造母婴

友好的社会环境，也是人民城市建设的重要体现。

目前，普陀区的各大商场、旅游景点等公共区域也

都设置了母婴室。 截至 2022 年 2 月，普陀区的区

属医疗卫生机构、大型商场、旅游景点、社区活动

中心、社区事务受理中心、片区中心、公厕等 62个

公共场所建设完成公共母婴设施。 除用人单位建

设的“妈咪小屋”按照总工会建设要求外，其余点

位均按照要求统一设置标识、专人负责、有专门的

运营管理制度。母婴室的具体位置、服务信息同步

发布在“随身办市民云”App 电子地图上，市民动

动手指就能一键查询。

从“豆腐干+两件套”起步

正在普陀区妇婴保健院母婴室里忙着给二宝换

尿布的周女士告诉记者，几年前自己生第一个宝宝

时，每次产后复查都怕在医院里给孩子喂奶、换尿

布，“私密性不够，提心吊胆的，要速战速决。”

2018 年，随着市、区两级政府加大力度推进母

婴设施建设，普陀区也积极跟进，区卫健委牵头启动

推进母婴室建设的各项工作，并立即开始在区属医

疗机构内推进母婴设施建设。区卫健委相关部门负

责人表示，“由于医院的场地条件相对有限，且社会

对母婴设施的认知程度也不高，推进工作十分缓

慢。”到 2019 年底，普陀区的公共母婴设施总量只

有 38个，其中区属医疗卫生机构内有 15个。

“基本上都是用帘子隔出一块区域，放上桌子、

椅子，为有需求的妈妈提供了一个隐私空间。条件好

一点的医院则辟出一个小单间，但基本的配置也只

是桌子和椅子。”区卫健委相关部门负责人坦言，与

“没有”相比，有这样“豆腐干”加“两件套”已经是一

种进步了。

小房间有贴心配置

结合创建文明城区等工作，普陀区不断提高辖

区内各类母婴设施点位的标准化建设水平。区卫健

委积极推进，进一步夯实母婴室建设项目，特别对于

区属医疗卫生机构内的母婴设施制定了专项工作计

划，对包括普陀区妇婴保健院在内的母婴室进行了

大升级。

“我们专门将一楼一间 10多平方米的房间作为

母婴室。”区妇婴保健院负责人介绍说，母婴室按照建

设规范进行了设计和区域划分。在休息区域，放置了

婴儿床和椅子；在哺乳区，设置了舒适的座椅和温馨

的布帘，营造私密空间；在清洁区，购置了尿布台，安

置了洗手台、垃圾桶、储物柜……母婴室的墙上还贴

着可爱的卡通画，十多个储物柜的门把手上都有小动

物形状的硅胶套，墙上还辟出了一块宣传栏，张贴着

母婴小知识，随处可见的细节让人倍感温馨。

不仅是区属医疗机构母婴室基本全覆盖，2019

年初，普陀区还将母婴设施建设纳入街道、镇计划生

育工作目标管理考核，进一步协调、指导街镇落实完

善母婴设施建设。

“我们在建造片区的同时就考虑到母婴室，并做

了统一设计。”走进桃浦镇同心家园网格化综合管理

服务中心桃浦南部片区，偌大的亲子互动区对面就

是一间温馨的母婴室。除了尿布台、沙发、小桌子外，

微波炉、冰箱、洗手台等也一应俱全。“我们这里的母

婴室使用频率比较高，家长带着孩子来参加亲子活

动，常常会有使用需求。”

小套间充满大温暖

长征镇社区卫生服务中心的母婴室紧挨着儿童

厕所，大大方便了带两个孩子一起出门的二宝妈妈。

母婴室里面配备了舒适的桌椅，便于母亲哺乳、换纸

尿裤；操作台两边还设置了固定带，确保儿童安全。

另外考虑到一些常见的清理需求，长征镇社区卫生

服务中心还将热水引入母婴室，方便妈妈们使用。

“我们的母婴室在儿童保健和计划免疫门诊旁边，是

在原来儿童卫生间基础上进行改扩建的。”长征镇健

康管理科科长陈蓉表示，“当时请了专业的团队进行

设计，从妈妈和孩子的需求出发，在保留原有童趣和

儿童如厕功能外，还嵌入了母婴照护功能。”

一个温馨的环境，可以让哭闹的孩子和焦虑的

妈妈心情得以放松。

在长风大悦城，母婴室是每个楼层的标配，它还

有个好听的名字“亲子厕所”，里面还进行了功能区

分，暗色玻璃门内是母婴室，空间可以同时容纳四五

个宝宝一起换尿布，座椅和桌子的高度也经过特别

设计，高度适中，用起来很舒服。“亲子厕所”里，两个

马桶一大一小，洗手台也考虑到了小朋友的身高。

母婴设施建设的升温，也让更多人感受到这座

城市的温度。下一步，普陀区还将进一步聚焦家庭发

展、母婴关切，继续加大母婴设施建设力度，进一步

在母婴设施的环境卫生、设施管理维护、紧急预案、

人性化服务上下功夫，更好地满足母婴群体高品质

健康需求。 易雯

白领工作节奏快，企业员工压

力大，健康管理面临挑战，该怎么

办？虹口区嘉兴路街道将“我为群

众办实事”融入广大职工的健康生

活中，在辖区内金融街（海伦）中心

设立“健康服务点”，以提升职工生

活健康品质为服务导向，开展定期

咨询，让职工就近便可享有公平可

及的疾病预防、健康自检自评、健

康教育、健康指导等服务，目前已

开展了 28场服务活动。

每逢周五中午 12~13 点，金

融街（海伦）中心楼宇职工“健康服

务点”的人气就特别高，专业的医

务人员向纷纷前来的楼宇白领提

供规范专业的医疗卫生服务，如健

康咨询、测量血压以及日常健康指

导，现场还有不少从周边楼宇、园

区慕名而来的企业员工，他们表示

这个健康服务点真贴心，让职工就

近便可享有常见病问诊、疾病预

防、健康指导等服务，解决了在繁

忙工作日就医难的大问题。

街道还将根据楼宇白领、企

业的需求不断拓展健康服务形

式和内涵，在定期开展“健康服

务点”服务的基础上，开展上门

巡诊服务及专项健康知识讲座，

不断为职工们提供优质健康服

务。

金山区亭林镇金明村

通过建立“村干部 +党员

+村民代表”等包片到户工

作机制，实行上下联动，责

任到人，以“荡湾里”为重

点，开启 30 天“焕新”计

划，全力提升农村人居环境

治理。

30 天“焕新”计划

包片到户常态化

“从去年 8 月启动环

境整治，此前，通过班子会

议制定了 30 天‘焕新’计

划，不仅是把‘旧的’换成

‘新的’，也让村民生活状态

焕然一新。”金明村党总支

书记、村委会主任何丽辉介

绍，“同时将整治区域划分

为一个网格，落实包片到户

工作机制。”

1+1>2

解决群众烦心事

金明村采取多方联动

的工作方式，给 10 家农户

门口的菜地围上防腐木栅

栏，清理农户宅前屋后排水

沟。

在拆除违建过程中，积

极联合镇拆违办，密切配

合，实现 1+1>2 的效果；积

极与镇城建办沟通，对破损

道路、主干道进行沥青修

复，切实解决了群众的烦心

事，消除了出行安全隐患，

做村民的“贴心人”。

化解“心墙”

在“硬骨头”上下功夫

整治金明村 2 组东侧

一条埭时，村里发现有两户

人家纠纷长达 30 余年，兄

弟之间砌了堵“心墙”，严重

阻碍了互相之间的交流和

矛盾化解。

村书记带头从矛盾纠

纷最深的地方开始，一边治理一边

倾听老百姓的意见，将小板凳当做

化解群众“心墙”最有效的武器，与

百姓深入沟通，动之以情晓之以理，

消除了村民间的思想隔阂。

以工代赈

提升村民收入和生活水平

在本次环境整治过程当中，金

明村边实施、边动员、边宣传，充分调

动老百姓的积极性，比如老百姓主动

提出自己拆除乱搭乱建的建筑，村里

根据市场正常价格将人工费用支付

给村民。“荡湾里”最多的时候一天有

16人参与家门口整治。

2 月 22 日，豫园街道

借献血活动开展了生殖健

康科普宣传。

活动现场，豫园街道

志愿者为等候献血的群众

普及了生殖健康科普知

识，耐心讲解了避孕药具

使用方法及领取渠道，并

大力推广“爱的礼物”微信

小程序，倡导线上领取。

通过此次活动，群众对国

家免费避孕药具的知晓率

得到了提升。

豫园街道将继续认真

做好免费避孕药具宣传工

作，让社区育龄群众形成

科学、健康的生育理念，提

高生殖健康方面的自我保

护意识，从而进一步促进

家庭的和谐。

此次活动参与人数

200 人，发放 300 盒免费

避孕药具、400 份宣传资

料，“爱的礼物”线上扫码

20人。
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