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青少年体育协会
会员大会召开

体育健身行业合同范本发布

清清爽爽办卡清清爽爽办卡 明明白白消费明明白白消费

私教换人可退费
助你避开猫腻和陷阱

新的合同示范文本派什么用场？
举个例子，你冲着某位私教购买了健
身机构的课程，但没过多久那位私教
离职了，放在以前，如果你想退费，肯
定是高难度挑战。但接下去的情况就
变了，根据新的合同示范文本，你在签
约时可以约定好具体私教，这样一旦
出现人员变动的情况，你就可以拿着
合同去要求退费。

现实中有不少这样的健身服务纠
纷，而这次合同示范文本的发布就是
助大家厘清常见问题，尽可能避开“合
同猫腻”“合同陷阱”。

其实，这次合同示范文本的发布，
也是对自3月1日起施行的《上海市体
育健身行业预付式消费经营活动监管
实施办法（试行）》的一个有力补充。
该《实施办法》的核心是“三限”，就是
对预收资金限额、限期、限次。

通过走进健身机构实地采访，记
者发现这些新举措已经在消费者中赢
得了不少掌声和支持。“我觉得资金安
全的重要性肯定要高于优惠折扣或者
附赠的礼品。而且限额、限期后，你在
选择时也能更加灵活。比起可能损失
掉的一部分优惠，还是现在这样更
好。”在加伍磅健身的会员吴佩兰给这
股行业新风点了个大大的赞。

五氧健身的会员范琪伊，此前她
身边有好几人都遇上过办健身卡“踩
雷”的情况，经济损失较大的一位有好
几万都打了水漂。“我自己办会员或者
买卡，一般都不超过半年，五氧健身就
是比较适合我的选择。不过以前的经
历中，确实遇到过因为我不想买长期
服务所以选择余地小的情况。希望贴
合消费者多元需求的健身机构以后能
更多。”

782家门店和场馆
率先签署承诺书

这两部合同示范文本发布后，本
市体育健身休闲活动、体育场地设施
管理领域的经营者以收取预付款方式
提供服务的，向消费者销售会籍卡和
私教等课程时，当事人可选择使用合
同示范文本。

有一点得讲清楚，就是合同示范
文本并非强制执行，而是推荐使用。
目前，首批37家健身品牌和公共体育
场馆代表（涉及782家门店和场馆）已
率先签署使用合同示范文本承诺书。
一家是使用合同示范文本的健身机
构，另一家则没有，当消费者面对选择
时，哪家会相对更可靠呢？大家心里

肯定会有答案。
《2024中国运动健身行业数据报

告》于上周刚刚发布，该报告显示，去
年消费者对健身月卡、私教小课包（10
节内）以及健身周卡的购买份额迅速
增长，增长率达到60%以上。美团提
供的最新消费数据显示，截至3月12
日，上海地区提供月卡或短期课团购
门店已有 1200 多家（占合作门店的
52%）；年同比增长137%。新政落地
两周来，短期团购门店数增长达
7.4%。

上海市健身健美协会秘书长孙崇
表示，随着消费理念转变，沪上一些健
身品牌、工作室其实已经开始尝试转
变经营模式。目前，大部分健身企业，
尤其是新进品牌和工作室都已主推或
全部发行月付制、小课包等符合“三
限”规定和消费趋势的产品，从拼业绩
到拼服务、拼口碑，大家都在积极寻求
行业变革之路，“相信行业未来的整体
发展前景一定是积极向好的”。

有机构主动接受监管
未来随申办上可详查

曾经，当“20年卡”“终身卡”甚至
更加花里胡哨的“宇宙卡”大行其道

时，已经有健身机构顶住了压力和诱
惑，塑造出了“短平快”的自身竞争力，
实现逆风发展。五氧健身和加伍磅健
身都是个中代表。

五氧健身位于国泓路上的新江湾
店，它成了新举措推出后第一家主动
接受资金监管的健身房。“我们现在有
28家分店，新江湾这家是作为试点来
接受监管。据我了解，等到系统全部
对接打通后，未来这里的会员可以在
随申办、一网通办等平台上查到他们
所缴纳费用的走向。”五氧健身总经理
陈德军告诉记者，如果试点顺利，未来
他们计划把全部分店都主动加入到资
金监管体系中。

“现在最先需要解决的是消费者
得信任你的品牌，要对整个健身行业
有足够的信心。（新举措推迟后）压力
肯定会有，但同时也更加明确了方向，
现在想要吸引消费者，就是得保障好
服务、提升专业性。”加伍磅健身创始
人张哲瑜分享道。

用规则挤掉泡沫，如此才能让真
正深耕服务的企业脱颖而出。在各方
合力下，“预付顽疾”越快破冰消融，关
乎全民运动、全民健康的健身行业也
就能越快焕新出发。

本报记者 李一平

“奔跑静安，逐梦大宁”。3月16
日，大宁功能区2025上海静安半程马
拉松在静安大宁公园鸣枪起跑。作为
静安区开年首场重大体育赛事，本届
马拉松深度融合大宁功能区“花朝节”
活动，串联自然景观、传统文化与商业
资源，以“体育+消费”模式激发区域经
济活力。参赛运动员5000人，其中有
超60%外省市来沪参赛者。

赛道以大宁公园为中心，以大宁
功能区为辐射延伸，沿途景观丰富。
选手途经贯穿静安南北的大通道万荣
路隧道，到访大宁音乐广场、大宁中心
广场、大宁商务中心等为代表的大宁
功能区高品质的商务商业综合体；经
过被誉为“宇宙电竞中心”的灵石路；
穿越获得上海市首批“全民运动健身
模范街镇”称号的彭浦镇，到访毛泽东
同志题词的“白遗桥村”，体验深厚的
文化底蕴和生活气息，沉浸式感受大
宁功能区产城融合的魅力。在浦西中
心城区最大的公园——大宁公园内，
5公里“数字跑道”融入“花朝节”主
题，配备AI数据采集终端，实时显示
运动数据并生成排行榜，打造长三角
十佳健身步道中的“国风花海赛道”。

据介绍，为确保比赛的顺利进行，
赛事组委会组织800余名安保人员、
1000余名志愿者，在参赛引导、补给
配发、秩序维护、抵离服务等岗位提供
细致服务。赛道沿途规划有9处饮水
补给点、16处医疗点、10辆急救车、30
台AED和百余位急救跑者，为选手提
供完善的赛中赛后保障。

本报记者 丁荣

3月 15日至16日，上海体育宫内
银球飞旋、喝彩不断，"我要上全运"第
十五届全运会群众比赛乒乓球项目上
海选拔赛火热举行。来自全市五个年
龄组的335名市民高手挥拍上阵，共
同演绎了一场"国球版"的全民健身盛
会。

本次选拔赛由上海市乒乓球协会
主办，普陀区乒乓球协会承办，上海市
体育宫协办，比赛以“全民参与、全民
共享”为宗旨，既是选拔优秀运动员参
与全运会群众比赛的竞技舞台，更是
展示市民精神风貌的文化窗口。

众多选手中，77岁的沃霞芬格外
引人注目。这位来自徐家汇街道的

“乒乓阿姨”，不仅是陕西全运会群众
组70岁以上组金牌得主，更以每周三
次、每次一小时的训练频次诠释着“生
命不息，乒乓不止”的信念。从天津到
陕西全运会，再到本届选拔赛，她以三
战全运的执着，书写着群众体育的动

人篇章。她专注的击球，挥洒汗水，成
为赛场最温暖的风景。

为精心选拔选手代表上海参赛，

上海市乒乓球协会经过认真研究，制
定了参赛选拔办法，坚持公开公平公
正原则，充分体现规范性和专业性。

按照办法，参与本届全运会群众比赛
乒乓球项目的上海选手选拔分两个阶
段，第一个阶段是选拔赛，第二个阶段
是根据选拔赛的成绩和比赛表现，进
入专家评审换届。市乒协将邀请上海
乒乓专家、专业队教练一起研究，选出
最好的运动员代表上海参赛。

上海市乒乓球协会会长、市竞技
体育训练管理中心主任王励勤表示，
市乒协将组成专门的训练团队帮助群
众组参赛选手进行备战训练，同时积
极寻求各方合作，为群众组运动员、教
练员做好训练和参赛的保障工作。比
赛结束后，市乒协也将根据比赛结果，
对为上海代表团争取荣誉的群众组选
手给与表彰。

上海市乒乓球协会将以本次赛事
为契机，进一步完善“市-区-街镇-社
区”四级赛事体系，推动乒乓球运动向
基层延伸；深化“体教融合”，培养更多
青少年乒乓球后备人才；探索“体育+
科技”“体育+文化”模式，让乒乓球运
动焕发新活力。

全运选拔赛舞台银球跃动

上海群众乒乓展风采

半马结合“花朝节”

超六成外省市选手
跟随赛事游览静安

你被暂停经营或者卷款
跑路的健身机构坑过吗？你
是否也受够了哪怕斗智斗勇
仍可能没有保障的健身卡？
值此“3·15”国际消费者权
益日，《上海市体育健身行业
会员服务合同示范文本
（2025版）》《上海市体育健
身行业健身指导服务合同示
范文本（2025 版）》正式发
布，为想要运动起来的市民
朋友们增加了一重保障。

专题撰稿 本报记者 章丽倩
专题摄影 本报记者 李一平


