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新冠肺炎疫情下

全球总动员

在疫情较重的美国华盛顿州，华盛顿大学于 3 月 6 日宣布

停课转而采取线上教学的方式。这是疫情在美国暴发以来，第

一所采取这种措施的大学。

斯坦福大学从 3 月 9 日开始启动了网课，并且取消了 4 月

份新生的访校活动以及所有的校园参观和信息会议。斯坦福大

学教务长德雷尔在给校园社区的信中说：“我们了解，这对很

多教师来说都是一次很大的调整。但这些行动既有助于减少病

毒的传播，也有助于在冬季考试临近时缓解学生们的焦虑。”

3 月 11 日到 13 日，纽约大学进行了远程授课测试，以此

作为疫情期间面授课堂向网络课堂的转换。纽约大学表示，春

假结束后，纽约大学将维持远程授课至 3 月 27 日，之后是否继

续远程授课，校方将另行协商。

据 CNN 报道，在 2009 年美国暴发 H1N1 流感疫情时，大

多学校还不具备条件进行网络教学，而如今许多学校已经为每

位学生配备了电子设备，可携带回家接受在线教育。

在法国，线上教学也成为许多停课学校的选择。法国政府

强调，停课并不意味着学生可以放假，而是希望学生可以在家

中继续学习。根据法国教育部提供的信息，法国远程教育中心

拥有一套专门的在线教育系统，停课学校的校长及教师需通知

学生家长，在远程教育中心在线教育系统注册，为每个学生建

立账户，保证学业的正常进行。

这套系统在线授课内容覆盖小学至高中毕业，并且已上线

第二、第三季度的学期考试内容。法国教育总署负责人爱德华·杰

佛雷表示：“学生可以每日自主在家学习 3 至 4 个小时，每周

学习 5 天。”

韩国各大线上教育网站的会员也从 2 月份开始激增。为保

证大学线上授课质量，韩国政府还在推进“大学综合在线学习

管理平台”。该平台提供学习内容制作与共享、点名、学习进

度查询、教学评价等丰富的教学功能。目前已在江源大学、庆

北大学、釜山大学等 9 所国立大学运行。

随着世界卫生组织宣布新型冠状肺炎已成为全球“大流行”，

联合国教科文组织还公布了一系列可以供家长、老师和学生以

及学校免费使用的学习应用软件和平台。“虽然因卫生或其他

危机而暂时关闭学校并非没有先例，但是目前全球教育中断的

规模和速度是空前的，并且如果持续下去，可能会损及受教育

权。”教科文组织总干事阿祖莱表示：“我们正面对未知的形势，

我们将努力与各国合作，找到高科技、低科技或者不需要使用

技术的解决方法来保障学生继续学业。”

值得一提的是，全球“停课不停学”的过程中，中国经验

得到了一定程度的推广。3 月 13 日，北京师范大学智慧学习研

究院和联合国教科文组织国际农村教育研究与培训中心共同发

起“教育战疫，停课不停学”国际研讨会，会议邀请了疫情比

较严重的十几个国家和地区的学者、企业及国际组织的代表共

同在线研讨了如何有效推进“停课不停学”。《弹性教学手册： 

中国“停课不停学”的经验》在会上发布，联合国教科文组织

教育信息技术研究所主任展涛表示，这个手册分享了中国在疫

情期间实施在线学习的经验，有望为全球的同事们带来帮助。

停课背后仍有烦恼

目前，许多国家虽然出台了停课的相关措施，但并不能保

证学生的课业不受影响。德国教育与科学协会理事霍夫曼表示，

德国学校的硬件水平参差不齐，许多学校甚至没有无线局域网。

此外还缺乏整体的云技术解决方案，各校的教材无法上传共享。

对此，德国《世界报》直言不讳地指出：“新冠肺炎疫情暴露

了德国学校在数字化建设方面的巨大缺陷。当上海的网络学校

为学生提供视频授课并发送在线作业时，我们的学校却没有做

好任何准备。”

意大利的情况也很类似。意大利互联网产业并不发达，家

长们对线上教育不感兴趣，教育机构、学校和商业公司，鲜有

产业化的投入。因此学校停学，孩子在家无法接受教育，几乎

等于停课。

事实上，即使线上模式能够取代部分线下教学的作用，但

停课对于学习效果的影响是肯定的。韩国首尔某大学讲师表示：

“应学校要求，现在全校教授与讲师都在匆忙赶制授课视频。

说实话，我认为高质量的教学视频是不太可能的。大部分视频

都是 PPT 资料配上教授的声音旁白。”

并且，由于线上教学涉及的课程很多，增加服务器容量、

购买各种教学系统及相机、麦克风设备需要一大笔费用，韩国

很多大学无法承担大规模在线授课带来的经济负担，教育部对

这些大学放宽了在线授课的标准，这样引发了学生对授课质量

下降的担忧。

在美国，线上授课同样引发了部分学生的担忧，部分学生

担心远程教学难以完成实验室课程、一些重要的课程若取消是

否会影响毕业时间等问题。

停课或许还将加深教育不平等。为此，联合国教科文组织

称其已经成立了应急小组，为各国提供援助并共同实施主要针


