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要闻

申城打造上下贯通医疗网络，推动卫生工作重心下移和资源下沉

以医联体之通，解群众就诊之痛
上海人口老龄化程度高，就医需求巨大，但

摆在眼前的现实问题是医疗资源供给有限，如
何解决这一困难？
多年来，上海通过打造上下贯通的医疗网

络，组建各种城市医疗联合体形态，让群众在家

门口就能享受到优质、高效的医疗服务。以医
联体之“通”，破解群众就诊之“痛”，上海市作为
医联体建设的先行先试者，有效推动了卫生工
作重心下移和资源下沉，整体医疗服务效能得
到优化。

中国式现代化奋进者

连年入选互联网百强，从二三十人
的初创型游戏公司发展到员工超千人、
产值超百亿元，波克科技集团有限公司
（以下简称“波克科技”）是眼下普陀区
最炙手可热的互联网龙头企业。在亮
点频频的背后，这家员工平均年龄仅  
岁的互联网企业，在一位  后“领路人”
的带领下，坚持在“程序员”中搞党建，
在“游戏人”里谈红色文化，不仅实现了
游戏产业的跨界发展，更探索出一条互
联网企业“党建+”的新路径。 ■ 刘忠生介绍公司党建情况 本报记者 张龙 摄

找准党建工作发力点
波克科技集团有限公司党总支

书记、副总经理刘忠生曾是沈阳军

区的战士，退役后来到上海创业，

2015年加入互联网游戏企业波克科

技，70后的他成了公司年龄最大的

员工。面对自己并不熟悉的新经

济、新业态和有着“代沟”的90后、95

后，曾不懂研发技术也不擅长互联

网推广的他，起初有些无从下手。

年轻的互联网企业，党建工作

的发力点在哪里？刘忠生一直在思

考这个问题。担任党支部书记之

初，他便通读党务手册和相关文件

制度，与组织部门探讨党支部发展

和组织生活制度的落实，对支部党

员情况更是如数家珍。他定期和党

员、年轻职工谈心谈话，了解大家最

实际的需求是什么。

波克科技的党员中有一句口头

禅“有困难，找刘哥”，刘忠生从最基

础的员工服务做起，小到椅子螺丝钉

加固，大到提供人才公寓，大事小情

有问必答，有求必应。事无巨细地关

心、精准地管理，企业党组织的凝聚

力就是在这样的点滴中不断增强，吸

引了一批年轻人向党组织靠拢。

建互联网党建共同体
在党建引领下，短短几年，波克

科技进入高速成长期。刘忠生也带

领团队，将波克十几名党员的党支

部培育发展为拥有109名党员。作

为资源链、产业链的集聚地，行业集

群是推动区域发展的重要载体和主

体。在企业实现自身发展的同时，

他还一直在思考以点带面，为普陀

智能软件、研发服务等产业布局提

供新动能，为区域发展添动力。

2020年，他牵头召集成立了普

陀区互联网产业党建共同体，探索

“互联网+党建”产业集群党建新模

式。通过资源共享、组织共建、人才

共育、项目共推，帮助互联网产业的

上下游企业扩大“朋友圈”。

天地软件园党委副书记李欣总

是亲切地称刘忠生为“老刘”，“他就

像我们可靠的大哥，总是积极回应

共同体内企业的各类诉求，整合政

府、园区甚至他个人的资源，为共同

体成员提供政策、法律和金融等方

方面面服务，大家遇到事情，也总是

想到和老刘商量”。

在他的影响下，共同体成员单位

成立了独立党支部；研发了党史学习

机器人；制作党史科普游戏，以互联

网独特的方式传播党史故事。如今，

共同体成员单位由最初的14家扩大

至42家，共同体更成了首批“上海市

互联网企业党建工作示范点”。

“党建+公益”擦出火花
最美退役军人、上海市劳动模

范、全国五一劳动奖章获得者……

在刘忠生身上有着太多荣誉，但他

最常挂在嘴上的却是“感恩”。“企业

发展壮大的每一步都离不开政策的

支撑，政府为我们匹配的科技培育

政策、产业政策，为企业发展提供了

沃土。如今企业长大了，也要回馈

政府，回馈社会。”刘忠生说。

近年来，波克科技擦出了不少

公益“火花”，创新探索“党建+公

益”，将公益作为互联网企业党建工

作的重要内容。

在刘忠生的倡导下，波克科技

成立了上海波克公益基金会，组建

了上海波克公益志愿者团队，还组

织发起“波克树人”“彩虹公益——

一份早餐”“种子援藏”等公益项

目。截至目前，波克公益捐款总额

已达5500万元，志愿者团队成员超

400人。“人人为我，我为人人”的公

益理念已经在企业中产生了深远的

影响，公司内部也建立了“爱的扑

满”员工互助基金，为遇到重大急难

问题的员工提供帮助，员工的凝聚

力、向心力变得越来越强。

2021年，波克创新性地发起了

“游戏素养计划”，以“用魔法打败魔

法”的理念，通过互动和沉浸式的教

育，让青少年体验游戏创造的全流

程，学会运用开放、灵活、包容的思

维解决现实问题。让青少年能够在

科普实践中学习，理解游戏设计背

后的逻辑，培养创新思维和团队合

作能力，帮助青少年树立正确的游

戏观。游戏素养公益计划已在国内

开展了近百场的现场讲授，培养社

会工作者讲授志愿者200人，服务

超过200名家长、5000名孩子。

“党建做实了就是生产力，党建

做强了就是战斗力，党建做细了就是

凝聚力。”在刘忠生的影响下，波克科

技员工的“幸福指数”和企业“发展

指数”同步提升，“党建+游戏”不仅

带领企业在新赛道上一路狂飙，更

为培育新质生产力蓄势赋能。

本报记者 解敏

在游戏公司探索走出“党建+”新路
——波克科技党总支书记、副总经理刘忠生的故事
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在各区打造同质服务
市民朱先生因一次住院陪床经

历，挽救了自己的生命。去年，他在

浦南医院中医科陪伴住院的家人

时，突然腹痛难忍，脸色惨白，大汗

淋漓。病区护士长立即联系了仁济

医院急诊科，医生结合病人既往有

胸主动脉瘤的病史以及临床表现，

第一时间判断病人可能为主动脉瘤

夹层破裂，情况十分凶险！医院通

过急性主动脉夹层绿色通道，在半

小时内就将朱先生送至仁济医院抢

救，朱先生转危为安。病情稳定后，

他又通过转诊通道回到浦南医院进

行康复治疗，一个月后顺利出院。

这是浦东新区浦南医院与仁济

医院紧密型医联体合作共建以来的

生动案例。仁济医院分别与浦东新

区浦南医院、宝山区大场医院、嘉定

区中心医院及闵行区浦江医院四家

区域性医疗中心建立起仁济医院浦

南分院、仁济医院宝山分院、仁济医

院嘉定医院、仁济医院浦江分院，共

同打造紧密型医联体。仁济的医护

队伍“扎根”上海各区，让更多周边

市民在家门口就能享受到同质化的

医疗服务。

随着仁济医院“名医工作站”落

户嘉定区中心医院，紧密型医联体

再次升级。仁济医院副院长、嘉定

区中心医院院长戴慧莉透露，作为

提升区域整体医疗服务能级的“关

键落子”，嘉定区中心医院还将扩容

新建三期，同时充分发挥名医工作

站的重要作用，加快形成“名医带名

科、名科带名院”良好局面。

促优质医疗资源下沉
今年初，地处淮海路商圈的徐

汇区中心医院顺利搬迁到龙川北路

新院区，同时也有了新身份——徐

汇区南部医疗中心，成为周围5公里

内唯一的三级综合性医疗机构。“相

较老院区，各科室门诊、病房都有了

较大幅度改善和扩容。”徐汇区中心

医院执行院长刘厚宝表示，新院的

占地面积是5万多平方米，建筑面积

是22万平方米，都是原来老院区的

5倍，硬件改善是非常明显的。

推动优质医疗资源下沉，是促

进优质医疗资源扩容和区域均衡布

局的重要一步。徐汇区中心医院不

仅仅是硬件上的升级，更是紧紧围

绕“国际国内一流区域医疗中心”的

目标，对标国际理念、参考中山医院

经验，全面开启新一轮中山—徐汇

医联体建设。徐汇区中心医院党委

书记汪志良介绍，医院对标中山专

科联盟，培育了心内科介入、外科微

创、消化内镜、康复治疗等鲜明的特

色专科。葛均波院士工作站、张旭

院士工作站、“大国工匠”周平红内

镜工作站相继落地，极大地带动了

学科的发展。

徐汇区—中山医院医疗联合体

成立于2016年4月，第一轮医联体

建设期间，中山医院的专家沉下来，

徐汇医院的医生走出去，并承担区

域医疗中心承上启下功能，接收中

山医院转诊的术后及稳定期病人。

2023年，双方实施第二轮签约，医

联体辐射规模扩大，按照区域规划，

斜土、枫林、徐家汇、天平、湖南、长

桥、凌云、华泾镇社区卫生服务中心

纳入医联体，探索与社区卫生服务

中心构建整合型医疗服务体系，鼓

励区中心医院派出管理人才，在社

区担任管理部门负责人。

接下来，徐汇区还将着力构建

“医联体—区域医疗中心—社区卫

生中心和卫生站点”三级架构，形成

区域有高峰、社区有高地的医疗卫

生服务体系。徐汇区中心医院也将

依托中山医院国家医学中心转化资

源，放大“徐汇—中山医联体”合作

效应，共建成果转化的科技载体，共

推成果落地。

跨区域组建专科联盟
城市医联体的另一种形式，是专

科联盟医联体。在全国范围内，仁济

医院已形成19个专科联盟，为400多

家医疗机构提供专业和技术支持。

仁济宝山分院今年1月制定并

启动了社区医生进修培训计划，至

今已落实了三批专科联盟成员单位

的社区全科医生到仁济总院和宝山

分院开展进修学习任务，使社区医

生们在专业知识和技能方面获益，

更帮助他们运用全科思维去处理复

杂的临床问题。

除了“往上学”，给社区医院医

生提供“走出去”的学习路径，仁济

宝山分院还制定了专家下沉社区，

形成“上修下沉”的工作模式。仁济

医院副院长、仁济宝山分院院长李

劲说，接下来，宝山分院将利用专科

联盟“联”动优质医疗资源，根据社

区实际需求，继续以“一对一师带

徒”的形式，联动社区卫生服务中

心，将便捷优质的医疗服务送到百

姓家门口。

跨区域组建专科联盟，是医联体

的“高阶版”，上海还在长三角区域甚

至全国范围内，建立起多个专科联

盟。瑞金医院2017年就与全国28家

医院建立合作关系，成立全国首个血

液专科医联体。由赵维莅副院长领

衔的淋巴瘤团队目前已经与全国共

144家医联体单位建立了合作关系。

医联体内每家成员单位统一规范和

延续瑞金医院血液科的治疗流程，患

者在瑞金医院进行诊断、制定治疗

方案，再到医联体单位的病房，延续

瑞金制定的方案和药物，接受后续

治疗，带动医联体血液科学科发展

的同时，将瑞金医院的先进技术和

治疗理念辐射至更大的范围。

“通过专科联盟的形式，把不同

地区、不同层级医疗机构纳入，让大

家在贯彻国家要求、诊疗标准互认、

医疗质量控制、服务群众的品质等

方面保持一致。”今年6月，华山医院

院长毛颖在国家卫生健康委召开的

新闻发布会上介绍，目前华山医院已

建立神经外科、皮肤科、放射影像、泛

长三角神经疾病等多个专科联盟；

还有专病方向的慢性肾病防治联

盟、血管性认知障碍协作联盟等。

在此基础上，华山医院还通过智慧

门诊、移动查房等形式，以互联网医

联体模式服务边远省区病患，在国内

多个帮扶县域开展远程医疗支持。

自《“健康中国2030”规划纲

要》出台以来，“大健康”理念成为卫

生和健康事业的重大创新——从

“以治病为中心”转向“以健康为中

心”，关注全人群、全生命周期的健

康管理。下一步，上海还将以城市

医联体建设为载体，进一步促进优

质医疗资源扩容和区域均衡布局，

以常见病、多发病、慢性病分级诊疗

为突破口，不断完善顶层设计，构建

更加科学的分级诊疗格局。

本报记者 左妍


