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建筑设计运用大面积玻璃幕墙，夏季日晒严重，室温居高
不下。公共设施如何以人为本，考验城市管理智慧

记者调查

本报讯（记者 徐驰 通讯员 孟繁强）
7月29日，本报7版夏令热线《公交“大站”

无遮阳设施 热煞》的报道，反映了沪南路

近康桥路的公交候车站点未设置候车亭或

遮阳棚，酷暑当头，热辣滚烫的太阳照得候

车人几乎“无处可躲”。报道刊发后，有关

部门立即落实整改。目前，一座崭新的公

交候车亭已经“落位”。

昨天下午，记者来到现场后看到，一座

崭新的公交候车亭坐落在沪南路近康桥路

附近的人行道上，红底白字的“沪南路康桥

路”站牌十分醒目（见右图 孟繁强 摄）。

公交站设置的遮阳棚，可以容纳10人左右同

时候车。站点还配备了候车椅，不过，公交

线路的电子信息指示牌还未完全启动到位。

户外气温直逼40℃，有不少市民在这

里等候公交车。张先生直言，原先他只能

“委身”于指示牌的阴影下勉强遮阳，实在是

狼狈不堪。“现在，终于可以站在候车亭里等

车了。虽然这两天依旧是热浪滚滚，但是

体感上确实舒服了不少。”住在附近小区的

八旬陆老伯也有同感。他讲，这是一座公

交大站，居民们对于公交出行的需求量也

很大。将近10条公交线路汇聚在此，成为

小型“公交枢纽”。“现在是大热天，如果遇到

下雨也不会淋雨了，还有凳子坐，候车时间

稍微长一点也没关系。”陆老伯如是说。

郭先生：杨浦区殷行街道市光三村

   号小区绿化带内有个集装箱，已经摆

放了半年多，一直说拆但一直没有拆。希

望管理部门尽快拆除。

陶先生：浦东新区泥城镇海关村   

号有辆报废车辆停在道路上，还有两个很

大的种花草的缸也放在乡村道路上，存在

安全隐患。希望管理部门尽快清理。

马女士：闵行区东川路    弄  号楼

加梯现场已有两周无人施工，现场脏乱差，

基坑污水横流，臭气熏天，多次向居委、物

业反映无果。连续多日高温，业主生活环

境受到影响。希望相关部门及时处理。

汪女士：普陀区白丽路   弄围墙翻

新工期早就结束，但还有很多施工遗留的

垃圾堆放，拖拉机也长期停在安全通道

上。高温天容易滋生细菌，希望尽快清理。

焦女士：浦东新区航头镇瑞和路   

弄瑞和苑 号楼一到晚上水就很小，有时

一滴都没有。但业主并未接到过停水通

知，物业也没有维修。该现象已持续约一

个月，夏日晚上正是用水高峰却停水，给

居民生活带来不便。希望尽快解决水小

的问题。

志愿者 綦颖怡 杨铭嘉 杜萱

加装候车亭 市民等公交免于烈日暴晒

留言板

家门口的消暑好去处为何不经晒

▲ ▲ 玻璃

幕 墙 成 了

“阳光收集

器”，整个阅

览区“沐浴”

在阳光下

本报记者

叶薇 摄

近日，本市迎来最强高温时段，39℃组

团来袭。不少网友直呼，户外进入“原地活

烤”模式。连日来的高温天气，让图书馆、

社区文化中心等公共场所成为“香饽饽”。

然而，本报夏令热线接到投诉，反映家门口

的“避暑胜地”竟特别“不经晒”。

灰色墙面包裹着透明的玻璃幕墙，空

间通透明亮，充满未来感。位于静安区灵

石路和平型关路交界处的一幢建筑，不仅

是区档案馆新馆，还是集剧场、图书馆、活

动教室等多种功能于一体的社区文化中

心，自去年开放以来，受到社区居民热烈欢

迎。尤其是位于3层的阅览区，成了周边居

民纳凉消暑、读书学习的好去处。然而，这

个暑期，不少居民对这个区域却是“想说爱

你不容易”。家住大宁路的张小姐向本报

夏令热线反映，由于建筑采用了大面积玻

璃幕墙，一到下午，西晒严重，太阳直射阅

览区，让本是家门口的好去处变成了“想去

不敢去，想待不能待”的闹心处。

空调显示16℃竟直冒汗
自由职业者张小姐，最近经常带孩子

去档案馆新馆3楼阅读区。“我工作，娃学

习，偶尔一起看书，又凉快又安静。大家都

很喜欢这里，早上8点半一开门，位子就占

满了。但是进入高温天以来，只要阳光直

射这个区域，室内温度就飙升，待一会就汗

流浃背。最后实在忍不了，大家纷纷撤

退。”张小姐还提出，这里存放了这么多书，

整个夏天都处于太阳暴晒之中，似乎也不

利于保护和储存书本。

记者现场探访。下午4时，整个阅览区

几乎都“沐浴”在阳光下，感受不到一丝清

凉，待了10分钟已经开始出汗。但空调显

示的温度却是“16摄氏度”。靠西面的一整

面玻璃幕墙成了“阳光收集器”，只要阳光

照射过来，清凉模式不一会就变成了蒸煮

模式。坐在阅读区的读者，有的拿书本当

扇子，有的戴起了遮阳帽，更多的选择了马

上“撤离”。不仅体感热，阳光直射下也没

法看书。记者发现，阅览区的旁边是活动

教室区域，这片区域远离西墙，体感就显得

较为凉爽舒适。

张小姐介绍说，有时候西墙内部会垂

放一面大尺寸的旗子，能遮挡一点阳光，但

放不放旗子、啥时候放，好像很随机。“昨天

家里大扫除，我赶过来做个PPT。下午3

时，旗子是放下来的；结果到了下午4时，正

是西晒严重时，那面能遮阳的旗子又收上

去了。”

隔热关键在于遮阳防晒
为何空调不起作用，玻璃幕墙是导致

室内温度居高不下的罪魁祸首吗？

玻璃幕墙的造型外观漂亮，整体感强，

深受大型建筑的喜爱，但玻璃表面换热性

强，热透射率高。如果不采取遮阳措施，炙

热的阳光透过玻璃射入室内，很容易造成

室内温度过热。

一直从事绿色建筑、节能建筑研究的

专家李书谊跟随记者到现场走访。她介

绍，玻璃幕墙采用的应该是Low-E玻璃，这

是一种节能效果不错的玻璃材料，但西面

墙体不适宜做大面积玻璃幕墙，如果要做，

则要配合外遮阳设施。

“从这个建筑特色来说，使用玻璃幕

墙，增加了空间的通透性，以及内外景观的

联动性。但高温天要做好遮阳防晒的配套

措施。”李书谊介绍，在有些省份，西墙安装

外遮阳是强制性标准。在建筑西晒面，如

果采用了有效的遮阳措施，特别是活动式

外遮阳设备，这些区域的太阳得热系数将

大大降低，从而室内的光热舒适度也将显

著提高。“如果觉得外遮阳安装成本高、操

作麻烦，也有一些既美观又能起到一定隔

热效果的内遮阳方式。”

“美观与舒适”如何平衡？
记者跟随专家查看了阅览区域的空调

出风口，发现整个区域的出风口设置在最

外围一圈，距离读者距离较远，且出风口的

出风量也非常小。“空调温度控制涉及较复

杂的技术问题，出风设计不合理、空调温度

分布不均匀、机组效率不高都可能导致制

冷效果不佳。这种情况既不节能，又影响

了楼内人群的舒适度。”

记者咨询前台工作人员，是否有读者

反映过室内温度过高的问题。前台人员表

示，最近已经有不少读者反映空调不制冷、

下午太热等问题，但上级主管部门认为如

果加装遮阳设施，会影响整体建筑的美观

度，目前还没有研究出相应的解决方案。

诚然，从去年建筑开放后，通透的玻璃

幕墙外观、独特的造型、多元化的功能设

计，都使其成为地标性建筑。但作为社区公

共文化设施，美观和舒适，哪一个更重要？

与打卡参观相比，它更重要的作用在于为

社区居民提供公共文化服务，成为真正的

家门口好去处。在大力提倡城市精细化管

理的当下，如何从居民的感受出发，以人为

本，用巧心思谋求解决之道，考验城市管理

的智慧。 本报记者 叶薇


