
37家全国主流都市媒体打卡甬城

从“千年古韵”
到“未来已来”

▲ 宁波市江北区慈城镇夜景

▲ 前湾新区极氪未来工厂
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零钱包惠民生
助力现金畅通行

为积极响应“零钱包”服务工作，落实人

行支付结算“一号工程”，建行上海青浦北门

支行结合网点个体工商户较多的特点，主动

走访周边有零钱包需求的菜场、水果店、超

市、饮食店等商户，积极向大众推广“零钱包”

服务，在提供上门兑换零钱包服务的同时向

大众宣传消费者权益知识，提升了社会公众

的金融素养和风险防范意识，得到客户的高

度赞扬。周边一家水果店的老板感叹着，以

前兑换零钱必须到网点取号排队，现在直接

将服务送到手里，真是把暖心服务送到我们

老百姓的心坎里了。

“您要用现金支付？没问题，当然可

以……”虹口区北外滩附近一位商户面对客

户需要使用现金时，自信地回答到。近日，建

行上海北外滩支行“张富清突击队”主动上

门，为商户送上零钱包服务，努力让各家商户

做到有备无患，应对自如。同时，网点设立零

钱兑换预约热钱，并开通“零钱包”兑换绿色

通道服务，实现即来即兑，做到快速便捷。网

点通过“零钱包”服务，力争能全方位满足公

众零钱兑换及各类商家备付找零需求，为支

付为民、支付惠民贡献一份力量。

服务银发办实事
尊老敬老树新风

桃源晚晴，百穗同行。近日，建行上海南

汇支行积极响应养老金融特色网点的号召，

专门设置适老服务专区。网点内设计了敬老

提示卡，标注着就近医院、公交路线，满足老

年人出行需求；针对求医问药的需求，特地开

辟云医诊疗区域，配备微医通智能终端；在网

点低柜嵌入会客式智慧柜员机，屏幕可旋转

可升降，满足不同客户的视线需求。

网点会定期开展金融知识厅堂沙龙等金

融宣教活动，向老年人发放非法集资、反电信

诈骗、消费者权益保护等各类主题宣传单。

此外，网点特别设计暖心卡，对于因重症、意

外事件等特殊原因无法亲自到网点的老年客

户，如其需要办理的业务，可以通过暖心卡留

下上门服务信息，网点会安排人员提供服务。

近日，一位八旬老人专程写了一封感谢

信，表达了他对建行上海桂平路支行深深的

感激之情。原来，84岁的邬先生和妻子因为

时间久远，记不清楚一些过去的账户交易记

录，这让他感到十分困扰。

经过了解，网点安排他们在绿色通道窗

口进行一对一的服务。为让邬先生更清楚

地了解每一笔交易，工作人员将关键信息打

印出来，并耐心地解释了每项交易。通过“爱

心通道”的服务，邬先生感慨地说：“你们的服

务真是帮了我大忙,了却了多年来的一桩心事,

真是太感谢你们了！”离开前，他手写了一封感

谢信，表达了他对建设银行深深的感激之情。

同沐阳光公益先行
以爱相传让爱流动

同沐阳光，公益先行。近日，建行上海宝

山锦秋路支行与宝山区残疾人联合会展开了

一场爱心关怀活动。现场，锦秋路支行志愿

小队向残疾人朋友详细解释了洗钱和电信诈

骗的手法、危害和预防方法，呼吁残疾人朋友

加强警惕，时刻维护自身权益。

活动后，锦秋路支行团支部与辖区街道12

家阳光家园签订“结对协议”，定期为残疾人群体

提供金融服务和相关金融知识宣传，“消保+公

益”相融合，守护好残疾人朋友们的“钱袋子”。

为践行建行“三带一融合”的公益理念，

建行上海崇明支行前往崇明中心医院捐赠物

品，通过举办儿童节公益活动，为病房小朋友

捐赠儿童书籍、儿童益智玩具等。活动中，医

生和建行工作人员特地组织了一场别开生面

的金融和医学科普活动，为小朋友们科普了

金融和医学知识，为孩子们营造了一个欢乐

而富有教育意义的节日氛围。

此外，建行上海南方商城支行通过组织

“张富清金融服务队”等活动形式，参加各种

社区公益活动。志愿者组织关心自闭症儿童

的善心义卖公益活动。此外，在活动现场，金

融服务志愿者从防范网络诈骗、远离非正规

校园贷、非法集资投资等方面对同学们做了

普识教育，并传授了辨别真假钞的常用小技

能。同学们表示，此次义卖活动，在传递爱心

的同时，了解掌握了基本的金融知识。

一直以来建设银行上海市分行始终强化

使命担当，秉持金融为民、消保利民的理念，

以新思维、新举措和新面貌为客户提供更好

的服务体验。未来，建设银行将继续贴近人

民群众需求，开展丰富特色的金融活动，让金

融知识融入消费者生活，让人民群众的获得

感成色更足，为加快建设金融强国、服务经济

社会高质量发展交出建行答卷。

坚守金融为民初心 构建消保新格局

建行上海北外滩零钱包服务 八旬老人给建行上海桂平路支行的感谢信

建行上海锦秋路支行志愿小队向客户普及金融知识

建行上海崇明支行开展公益活动

为了满足人民群众日益增长的金融服务需求，建设银行上海市分
行在总行指导下，用实际行动践行“金融为民、金融利民、金融惠民、金
融安民”理念，全力推动金融知识普及，助力金融消费者权益保护工作
再上新台阶，把实现好、维护好、发展好最广大人民根本利益作为金融
实践和全行消费者权益保护工作的出发点和落脚点。

千年古韵潮流表达
媒体大咖们实地考察的第一站是江南唯

一保留唐代街巷格局的千年古县城慈城。

慈城的建城史可追溯到春秋越王勾践始

筑句章城起，到唐开元年间，名相房玄龄的族

孙房琯来此当县令，规划出“一河一街双棋盘

格局”的江南“小长安”。“井”字形街巷自唐延

续，这里有鳞次栉比、保留完好的明清古建筑，

有浙东保存最完整的学宫，有冯骥才、冯定等

大家名流的家族往事，也有游人如织的繁荣。

大家在曾藏书万卷、显赫一时的抱珠楼

里寻找冯氏家族的书香文脉，也体验特色图

书馆的丰富多彩；在周信芳戏剧艺术馆追溯

一代京剧大师的过往，也感受到当代年轻人

对于传统戏曲的热情；在冯定故居重读《平凡

的真理》，也被这个红色打卡地的沉浸式呈现

深深触动……

给大家留下深刻印象的，还有洪塘街道

的保国寺。建于千余年前的大殿由北宋时期

最先进、最有代表性的木构技术建成。而具

有操作性、探索性、趣味性的

博物馆课程和巧心独具的艺

术呈现，为古建筑释放出更多

文化新力量。

从慈城到洪塘，很多人一

路称赞古迹保护与产业导入

的相得益彰，以及文旅融合的高效实现。

新赛道上前湾解法
汽车产业是宁波前湾新区的支柱产业，

也是宁波市万千亿级产业集群的重要支撑。

如何加快打造“新能源汽车之城”核心区？媒

体大咖们在前湾新区寻找答案。这是浙江首

批获批的“七大新区”之一，入选首批浙江省

级高能级战略平台培育名单，也是唯一被赋

予代表浙江建设沪浙高水平合作示范区使命

的新区。

这里的极氪未来工厂，是全球最先进的

新能源汽车制造基地之一。极氪焊装车间

内，823台焊接机器人上下挥臂，操作行云流

水；一台台矮矮方方的红色AGV自动搬运机

器人拖运各种物料穿行其中，配合得严丝合

缝。通过一体式压铸，原本需要花1—2个小

时完成几百个焊接的零部件制造，在3—5分

钟内一次性压铸完成。

此外，宁波方特主题公园通过科技手段

让大家看到了文旅融合的更多可能。

特色乡村共富密码
探访中，几个各具特色的乡村，也给人留

下深刻印象。前湾新区傅家路村的美丽庭院

串点成线，咖啡馆、书画工坊、青瓷工坊错落

其间……很难想象，这个“全国乡村治理示范

村”曾是一个无资金、无资源、无特色的“三

无”贫困村。摆在最显眼位置的“三字经”吸

引很多记者围观：“结邻居，是缘分；有纠纷，

互包容……”该村首创的村规民约让大家找

到了一个切口，去挖掘该村基层治理经验。

在洪塘街道保国寺附近的鞍山村和姜山

镇“中国进士第一村”走马塘村，媒体大咖们

看到了更多年轻人的面孔。两个村庄分别利

用保国寺和“进士第一村”的优势，赋能农文

旅产业一体式发展，引入优秀市场主体，吸引

年轻人回村创业。

例如，“保国寺边边边边上的COFFEE

BAR”，这条别出心裁的文案，让鞍山村的“是

啡”咖啡在小红书平台上名声大噪，游客纷纷

来此拍照打卡。而在走马塘村，初夏的荷花

开了，“荷塘咖啡”又火了。这个网红咖啡馆，

装修只用了7天，成本8000元，但开业第一个

月的营业额就高达11万元。

“3天的行程，让我们更深入地了解宁

波。基层治理、文旅融合、新能源汽车赛道等

方面都大有文章可做。”中国晚报工作者协会

会长刘海陵说。各位媒体大咖也给予了高度

评价，准备将更多宁波故事传播到远方。

宁婉

从千年古城的书香遗韵，到未来工厂的智能制造；从市井街巷
的热闹烟火，到现代乡村的田园诗意……近日，“    全国主流都
市媒体总编宁波行”的  家主流都市媒体代表先后走进宁波慈城
镇、洪塘街道、前湾新区和“中国进士第一村”走马塘，用 天时间探
访多个古迹、村庄、企业，多角度体验甬城的独特韵味与蓬勃生机。


