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近日，有市民反映，奉贤区大叶公路申

杰路至六奉公路，有一座桥的桥坡因落差

较大，车辆通过时有明显桥头“跳车”情

况，对驾驶员的行车安全和乘车舒适度造

成影响。

市民刘先生经常驾车经过这段路。他

告诉记者，这座小桥名为“北宋八组1号河

桥”。“我每次驾车经过这里，车辆总会发生

明显弹跳，有时弹跳幅度较大，副驾驶或后

排乘客甚至会从座位上弹起。”

市民黄先生则表示，大叶公路整修工作

完成后，这一情况就有了。该路段限速为每

小时80公里，但每次驾车经过桥头时，

黄先生就会提前减速，以此减弱

车辆弹跳的幅度。黄

先生还补充说，大叶公路自西向东方

向，车辆弹跳的情况相对较为严重，

甚至在下坡段的路面上，有明显的

车辆底盘擦碰痕迹；而自东向西

方向，车辆弹跳程度相对缓和。

市民希望相关部门能到

场实地查看情况，尽快消

除或消减该处“跳

车”的情况。

本报记者 陈浩

本报讯（记者 陈浩）5月24日，本报第

7版“帮侬忙”刊登了《今夏第一波 白蚁潮

来了》一文。专家预测，5月22日开始的白

蚁出动现象只是“预热”，5月26日傍晚后或

将大范围爆发。但5月26日，这一幕并未出

现。一场暴雨打乱了白蚁“暴走”的节奏。

PestAway上海瑞季孚环境科技有限公

司的技术人员胡健说，白蚁大规模分飞要同

时满足三个条件：合适的气温、湿度和气压。

根据气象信息，他最终研判出：5月26日傍晚

后或将大范围爆发白蚁分飞。

5月26日，胡健在几个白蚁做窝的客户

家观察到，一夕之间，白蚁纷纷堆砌好了分飞

口。在这些人家的墙脚、门框边，甚至吊扇顶

部，突然多出许多深褐色像泥土似的堆物，这

些“土堆”就是白蚁的“部署”，是它们出行的

要道，也是它们即将分飞出动的“宣言”。

但是天不遂白蚁愿。5月26日下午，一

场暴雨突然而至，气温一下子凉爽很多。暴

雨瞬间打乱了引发白蚁大规模分飞的环境

要素，最终给白蚁“暴走”踩了刹车。

尽管大范围分飞暂时偃旗息鼓，但这几

天，在比较闷热的环境（如阁楼、密闭空间

等），依旧有小规模的白蚁出动。未来几天，

天气凉爽，白蚁不可能大范围分飞。真正“第

一波”何时到来，还有待观察。胡健表示将

继续监测白蚁动态，给市民提供防范信息。

合同“埋进”高额违约金
“女儿年近30岁，一直不谈婚论嫁，阿拉

当父母的真是又急又愁。”今年3月，55岁的

张阿姨瞒着女儿去人民公园相亲角碰运

气。在连绵不绝的“相亲简历”中穿梭时，她

遇见“上海爱情故事婚姻介绍服务中心”工

作人员。“我越听越心动，想着婚介公司应该

靠谱。”在对方口若悬河的推销下，她代女儿

签了为期半年的婚姻介绍服务合同，并当场

支付了服务费26800元。

回家后，女儿强烈反对，张阿姨当晚立

马联系工作人员想要退款，对方却一口回

绝，还强调根据合同要扣30%的服务费作为

违约金。“明明还没开始提供任何服务，为何

要收取高额违约金？”张阿姨说签约时并未

有人向她解释过条款细则。

“婚介所签约前后服务态度‘大变脸’，

我真是被折腾得心力交瘁。”这段时间，她多

次致电婚介机构沟通退款事宜，并数次上门

交涉，始终得不到解决。经再三协调，目前

婚介机构同意退费，但还是要收取25%的违

约金。

协商退款后公司“跑路”
去年9月，95后的沈先生在抖音平台上

看到交友信息并留言，随后一位工作人员热

情地邀请他去浦东线下门店“上海京城优恋

婚姻介绍服务有限公司”详谈。沈先生坦

言，尽管他内心排斥这种相亲模式，但招架

不住红娘近2小时的“洗脑”，还是稀里糊涂

地签约付了5000元服务费。“红娘不停地给

我制造婚姻焦虑，我一想到身边朋友陆续结

婚，家里又催得紧，就急昏头了。”

合同上只约定服务期限为3个月，引荐

3位人选。对方还强调在合同之外，会一直

提供介绍服务，直到沈先生满意为止，但这

些承诺并未写进合同里。签约不久，冷静下

来的他心里觉得不大对劲，因为对方还未提

供服务，就提出要退款。经过两个多月的拉

锯，今年1月31日双方签署了合同解除协

议。婚介机构“承诺”于45个工作日内退还

扣除30％违约金的剩余款项。但等了两个

多月，费用仍迟迟不到账，沈先生急忙联系

红娘，才得知公司已突然“关门”。等他赶到

现场，门店早已人去楼空。

事后，他才留意到婚介服务合同上婚介

公司名与退款协议上显示的并不是同一

家。在他提供的照片上，记者注意到解约协

议上面多处主要信息内容显示留白，甚至乙

方签名盖章处也是空白。“协议签完就马上

被对方收走了，并未给我留底，我只拍了照

片。”作为一名“沪漂族”，看着数千元辛辛苦

苦赚来的血汗钱就此“打水漂”，沈先生悔恨

交加。

擦亮眼睛避免“踩深坑”
采访中，不少相亲族大吐苦水，直言如

今的婚介市场乱象丛生，让人防不胜防。

作为消费者，如何避免婚介机构的“大

坑”？对此，上海兰迪律师事务所贾欣彦律

师提醒：

■ 选择正规机构：消费者在选择婚介
机构时，要对机构多进行考察，了解机构对

会员的线上注册要求、线下签约要求，查看

合同内容是否具体、规范，通过这些方式来

摸清机构是否靠谱。

■ 谨慎缴纳费用：消费者应该谨慎考
虑自己的经济能力和需求，并保留好缴费凭

证。可以在合同中约定，先付一部分费用，

待中介推荐了符合条件的相亲对象并告知

了基本信息后，再付剩下的费用等。

■ 保持理性态度：不要盲目相信虚假
宣传或承诺，可以把具体的择偶要求写进

合同中。如果婚恋公司只肯口头承诺，那

么就要提高警惕性，必要时可以选择录音

留存证据。

■ 拒绝劣质服务：中介安排约见前，消
费者可以要求中介提供相亲对象的基本信

息，如果中介不提供，消费者可以不符合择

偶条件或者不符合合同约定为由拒绝约

见。这样，此次推荐就不能算作中介履行了

推荐义务。如果约见后发现相亲对象信息

有假或不符合择偶标准的，要尽快通过书面

方式（微信、反馈表等形式）向中介提出异

议，合理的异议理由也可以证明中介未履行

此次推荐义务。

■ 保护个人信息：在提供个人信息时，

消费者应该注意保护个人隐私，避免泄露过

多的个人信息，比如身份证号、银行卡号

等。如果发现个人信息被滥用或泄露，可以

向12315、12345等热线投诉并寻求专业法律

帮助。

■ 警惕不法分子：婚恋平台信息审核
把关不严，即便有平台能严格审核，也无法

核实网上会员的所有信息。有的平台，用户

只要充值较少的金额，就能查看其他用户个

人信息。因此，消费者在网上自主选择相亲

对象时，一定要提高警惕性，防止被不法分

子骗财骗色。 本报记者 季晟祯
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5月8日，本报7版“帮侬忙”栏目刊发
《相亲族屡陷婚介甜蜜陷阱》的报道，反映
婚介机构乱象丛生，相亲族掏几万元、十几
万元购买套餐，却遭遇种种套路，维权艰
难。报道后，不少市民也致电本报反映他
（她）们遇到的类似套路和陷阱，相亲不成，
反倒“一身伤”。

■沈先生签的合同

■ 沈先生签订的解约协议上面多处主要
信息内容显示留白

■ 红娘告诉沈先生公司已突然“关门”
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