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屋里热浪滚 空调不管用
记者走进金纺小区21号楼601室陈女

士家中，一股又闷又热的气浪扑面而来，仿

佛置身“桑拿房”，不一会汗水就湿透了衣

裳。屋内的空调正在“呜呜”地转着，但明显

“有心无力”：空调设置为25℃，但屋内的温

度实测却有33.1℃，而此时室外的温度只有

29℃！“最热的时候，外面35℃屋里能超过

41℃，空调根本不管用。”陈女士无奈地说。

金纺小区共有28栋多层住宅，住在顶层

6楼的62户居民有着同样遭遇。“家里太热

了，干家务时汗水都会滴到眼睛里，需要毛

巾不断地擦。衣服是湿湿的，席子、家具等

物件表面摸起来都是烫手的……”备受高温

煎熬的居民们表示，即便空调开着，在家干

活还要在脖子上挂条湿毛巾用来擦汗降温，

实在受不了就去淋浴间冲冷水浴。

“我们顶楼每户人家家里至少要装3台

空调，24小时不停运转，不然根本没法住

人。”60岁的张先生告诉记者，6楼居民基本

住的都是两室一厅的户型，每个房间都要装

空调，有人还在厨房间装上空调，就为了能

稍微降下温度。“即使夏天空调设置为24℃、

25℃，但家里的温度最多只能降到29℃、

30℃，只要空调一停温度就飙升。”

因为在高温下24小时不停运转导致机

器持续过热，不少居民家中的空调都烧坏了

好几台，每个月的电费也在千元以上。“一到

周末我就跑出去透气，根本不想待在家里。

但这里是我们的家，又能躲到哪里去呢？”张

先生感慨。

隔热层被拆 要复原没钱
家里为什么会比外面还热？62户居民

到底遭遇了什么？这一切要从七年前说起。

记者从小区物业处了解到，金纺小区建

于1996年，房龄已近30年。之前由于6楼居

民一直反映屋顶有漏水，在2016年时曾对屋

顶进行过一次大修，当时发现屋顶隔热层已

经严重老化，于是作了拆除处理。但在拆除

之后，却一直没有复原，这才导致6楼居民一

直忍受着高温煎熬。

“现在我们的屋顶只有一层薄薄的预制

板，上面铺了一块黑色的防水布，根本就没有

任何隔热作用。”顶楼居民们连声诉苦，为了

“隔热层复原”这件事，他们曾多次联系居委

会、物业、业委会、街道房办，却一直没能解决。

按道理讲，屋顶属于小区的公共部位，

维修费用应该是由公共维修资金来承担，那

么问题究竟卡在了哪里？记者追问物业，物

业给出的答案是“没钱”。物业解释，根据当

时的设想，隔热板是要做的，但由于资金没

有落实才没有进行。就连当年屋顶漏水大

修的费用，也是通过小区的公共收益才还清

的。另一方面，小区所属的共和新路街道也

表示，街道曾想争取把金纺小区的屋顶改造

工程纳入美丽家园建设项目，向相关部门申

报，但因为该小区属于商品房小区，并不符

合相关政策。

事情就这样耽搁下来，一拖就是七年

之久。

筹资又遇阻 何时熬出头
维修资金缺口究竟能否解决？顶层居

民何时才能过上安生日子？就在上个月，金

纺小区业委会向业主发起“多层居民楼续筹

维修资金的意见征询”，希望每户业主能一

次性补足维修资金金额，但结果却不如人

意。小区业委会称，多年前小区维修资金已

不足30%。根据《上海市住宅物业管理规

定》第65条，小区维修资金如果低于30%，就

必须要进入到一个再次筹集的阶段，否则会

导致整个房屋后续的维护都会出现问题。

本次发起的意见征询，最终在8月公布结果：

金纺小区多层住宅业主户数372户，选票收

回 324张，同意续筹方案的业主仅占

20.41%，方案没有通过。

面对如此现状，6楼住户们倍感失望：

“再怎么热也热不到他们头上，其他楼层当

然不会同意。”因为看不到解决的希望，6楼

个别居民实在不堪忍受开始了“自救”，自费

花钱在楼顶加装了隔热层。然而，更多的6

楼住户选择了观望。他们担心，即便是自家

花钱安装，但后续的维修保养由谁承担？出

了问题又该由谁负责？“毕竟，小区屋顶是公

共的，不是私人的屋顶。”居民们提出，能否

由相关部门牵头此事，明确相关责任，也让

大家能够放心出资。

针对居民们的建议，小区业委会表态，

此次续筹方案意见征询失败，下一步将继续

推进此事，将屋顶维修纳入到小区的整体维

修方案中进行意见征询，让全体业主能有更

多的认同感。而街道方面则反馈，将积极搭

建沟通平台，引导居民能够通过意见征询，

尽量解决金纺小区的维修资金难题。同时，

也鼓励居民通过自治、自救的方法渡过眼前

难关，改善生活环境。

对此，“新民帮侬忙”将继续关注。

本报记者 李晓明

户外35℃屋内41℃，空调烧坏好
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本报讯（记者 徐驰 实习生 沈喻元）

浦东新区三林镇海阳新村的多位居民向

“新民帮侬忙”反映，近日凌晨时分，有戴着

帽子、墨镜、口罩等“全副武装”的“黑衣人”

频繁进入小区，大肆在私家车反光镜上张

贴不堪入目的小广告。“撕了贴、贴了撕，阿

拉都要崩溃了！”居民们说。

居民王先生回忆，从7月底开始这些恼

人的小广告就陆陆续续出现在小区里。“我

的车中招两次，早晨我送刚读小学的孩子

上学，被问到广告上写的是什么意思，实在

是很尴尬，不知道怎么开口。”王先生说。

而据多位居民透露，居委会已经在各业主

群中发布消息称在辖区内发现了不少小广

告，标题涉及色情，很有可能是电信诈骗，

请大家保持警惕、切勿上当。然而有居民

表示，贴小广告的人并没有就此“收手”，情

况甚至还愈演愈烈。

“我们已经通过很多渠道向居委会、物

业等方面反映，但问题到现在还是解决不

了。”居民陆先生表示，被贴小广告的私家

车前前后后有几十辆之多，有的车子左右

两侧反光镜反复中招。记者从居民们发来

的照片上看到，这些小广告黏性十足，经常

撕不干净，会留下一块块白色残留痕迹。“贴

的人看到我车子右侧反光镜上有撕掉的痕

迹就不贴了，转手就给我贴到左侧的反光镜

上面去了。”话至此处，陆先生连连摇头。

记者联系服务海阳新村的物业公司了

解情况。工作人员称，目前，已经通过监控

录像锁定了这名男子。此人往往挑选凌晨

二三时，悄悄潜入小区，开始张贴小广告。

“从监控上来看，他戴着兜帽、墨镜和口罩，

把自己都包裹起来，使用的是带有强力黏

性的纸，业主往往很难处理……”不过，工

作人员表示，物业一旦在巡查中发现这些

小广告，就会主动帮忙撕掉。“当然，我们也

知道，这毕竟不是长久之计。”为此，物业告

诉记者，正在想办法加强技防措施。

记者随后又找到海阳新村居委会。

居委会工作人员称，白天进出小区

时要刷门禁卡，晚上确实

是可以随意进出小区。居委会已将情况

上报了社区民警，协助物业清理小广

告，并提醒居民“当下电信网络诈骗猖

獗，请大家保持警惕”。

对此，居民们急切希望相关

各方能通力协作，严肃惩处

张贴小广告和散播诈骗信

息的不法分子，还小区

安宁、安全的居住

环境。

小区多辆私家车反光镜贴满小广告
居民：有人凌晨潜入频“作案”居委会：已上报警方
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■ 目前小区大多数楼栋顶部无隔热装置 本版摄影 李晓明

“每年夏天是阿拉最难熬的
季节，外面热屋里更热，每天都像
‘蒸桑拿’。”家住沪太路   弄金
纺小区的多位居民近日向“新民
帮侬忙”求助，小区楼房屋顶因为
没隔热层，住在顶层的  户居民
生活在“热浪蒸腾”中，空调  小
时运转都不能降温。而这样的日
子，居民们已经苦苦煎熬了七年。


