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这个暑假，在提振经济和促进消费等各

种利好因素的推动下，文化和旅游市场强势

复苏，热度不断升级——

深夜“蹲守”小程序抢票，门票“秒光”；

演唱会无论哪个价位，开票即售罄已成为常

态；演出市场井喷，带动举办地酒店住宿等

消费拉升；亲子游、研学游、毕业游带来的出

游人数爆发式增长……

优质资源紧俏形成“一票难求”的现象，

说明当前文旅行业势头正旺，但同时也对行

业发展提出了新的要求。

在官方渠道抢不到的票，却可以在第三

方平台、个人也就是所谓的“黄牛”手里轻易

获得。原本充满期待的行程、演出却被“门

票售罄”泼上一瓢冷水，不少远道而来的游

客为了不错过“打卡”最具当地特色的文旅

地标，再加之前期已经付出的机票、酒店成

本，无奈之下还是会转投“黄牛”，加价购

票。在某社交平台，甚至还有指导如何购买

“黄牛”票的攻略。而“黄牛”也正是瞄准了

这一普遍心理，愈发嚣张。他们通过技术手

段挤占票源，加价牟利，形成恶意垄断。哪

里有需求，哪里就有“黄牛”，票价也随之水

涨船高。黄牛的倒票行为严重破坏了市场

秩序，形成恶性循环。

文旅场馆向公众开放，意在更好地满

足人民群众日益增长的文化需求，而钻空

子的“黄牛”却损害了惠民政策的落地。预

约难、抢票难、被迫加价购票不仅影响了游

客的体验，也影响了对城市文旅服务的整

体评价。

从拍车牌到抢门票，市场苦“黄牛”久

矣。如何遏制“黄牛”，厘清行业乱象已经成

为监管部门、平台、消费者的共同责任。近

期，文旅部、公安部门出手加大整治力度。 

月  日发布的《关于进一步提升暑期旅游景

区开放管理水平的通知》，强调加大对“黄

牛”、第三方平台违规囤票、倒票等行为的打

击力度，完善旅游景区门票分销系统，防止

“黄牛”挤占票源。也已经有多家票务平台

正通过研发拓展技术手段，增加“黄牛”抢票

的牟利成本，压缩他们的操作空间。

倒票行为之所以能够获利，与非理性

消费也有很大关系，这份“非理性”无形中

助长了倒卖风气。因此，景区、官方平台

需要通过有效宣传，引导消费者从正规渠

道购票，自觉抵制“黄牛”，理性消费，避免

被骗。

在博物馆等文化场馆，出于对藏品、展

品的安全和游客体验的考量，都设置了最大

承载量，一定程度上也与眼下快速增长的参

观需求有着出入。场馆也需要完善预约购

票方式，根据需求，在保证游客观赏质量及

安全的前提下，适当增加开放空间，延长开

放时间、开设夜场、分时段预约、动态投放门

票等。还可以通过布局云展厅、  观展等

方式，在游客买不到票的时候，通过线上观

展来补足需求。

暑假即将进入尾声，中秋+国庆长假很

快又会带来新一波文旅消费热潮。行业迅

速回暖，提升与发展相匹配的高质量服务势

在必行。破解“一票难求”背后或许也将迎

来新机遇。完善预约、售票机制，提升公共

文化服务水平，人民的精神文化需求才能得

到更好的满足。

本报讯（记者 李一能）在
2010年举办的首届“上海台北

城市论坛”中，双方签署了“台

北市与上海市环保交流合作备

忘录”。自此之后，打造生态友

好型城市、推动可持续发展，就

成为了沪台交流中极受关注的

议题。在“2023上海台北城市

论坛”（简称双城论坛）开幕之

前，上海市生态环境局局长晏

波回顾了13年来上海与台北在

环保领域密切合作的历程。

“双城论坛举办至今，在环

保领域，我们就已开展了20多

次互访活动，基本上每年都有

往来，累计已有数百人次参

加。”晏波告诉记者，在首届“双

城论坛”中，上海与台北共同确

定将环境保护作为急需交流合

作的重要议题。多年来，双方

围绕环境监测、环境教育、垃圾

减量化、土壤及地下水污染防

治、生态农业、大气污染防治等

话题交流探讨，促进了环保领

域管理、研究、技术、产业等方

面的合作。

“上海与台北环境保护和

环境治理方面应该说是各有所

长。”晏波表示，上海在区域流

域联保共治、大气污染治理、环

评管理等方面具有一定特色。

而台北市在环境监测、垃圾分

类、环境教育等方面有独到之

处。双方相互学习、相互启发、

相互借鉴，形成了一批交流成

果，推动了城市治理水平不断

提升、生态环境质量不断改善。

例如，台北早在上世纪90

年代，就开始推行“垃圾不落地”，培育居民垃圾

分类意识；2000年起实行“垃圾费随袋征收”，

引导居民自觉进行垃圾减量化；2005年起开始

推行“强制垃圾分类计划”，推动实现资源全回

收、垃圾零掩埋。此外，台北非常重视环保科普

教育，坚持从娃娃抓起，培育公众环保素养。台

北的垃圾分类成效在2010年上海世博会曾进

行过展示，给人留下了深刻的印象。

据介绍，台北在垃圾分类领域丰富的经验，

在多年来的交流中被上海所参考吸纳，为深入

推进垃圾分类工作提供了有益借鉴。2018年

以来，上海开始全面推行生活垃圾分类，目前全

程分类体系基本建成，垃圾分类达标率达到

95%，生活垃圾回收利用率提高到42%，原生生

活垃圾基本实现零填埋，市民的垃圾分类习惯

逐步养成。沪台两地交流收获的成果，已然成

为身边看得见的提升进步。

晏波表示，作为双方携手合作的重要平台

和交流互鉴的桥梁纽带，上海与台北还将继续

依托和用好“双城论坛”，携手为推进两地可持

续发展作出新贡献。
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本报讯（记者 金志刚）昨天上午，在浦

东新区祝桥镇红三村动车双线特大桥施工

现场，随着最后一方混凝土灌入2号墩模板

内，标志着由中铁四局施工的沪苏通铁路二

期（太仓至四团段）动车双线特大桥32个墩

身全部完成浇筑。

动车双线特大桥，北接动A线与动B

线特大桥，南接上海东动车运用所，是上海

东站去往动车所的咽喉要道。大桥全长

1036米，设计时速80公里，共设计32个桥

墩，除系杆拱桥墩采用矩形桥墩，其余桥墩

均为圆端形实体墩。墩身高度在3米至26

米之间。

针对高墩施工安全风险大、混凝土温控

严等特点，项目建设管理单位——沪杭客专

公司会同施工单位中铁四局项目部，科学制

订施工方案，采取两次浇筑工艺，严格执行

技术、网格员全程旁站制度。同时采取加冰

降温、粗细骨料加设防晒雨棚等措施，保证

混凝土入模温度，采用自动喷淋系统进行墩

身养护，保证混凝土质量。

■ 沪苏通铁路太仓至四团段

位于苏南和上海沿江、沿海地区，北起

沪苏通铁路太仓站，南接上海市浦东铁路四

团站，途经江苏省苏州市所辖的太仓市及上

海市嘉定区、宝山区、浦东新区和奉贤区。

线路全长   .8公里，设计时速   公里，全

线设太仓、徐行、上海宝山、外高桥、上海东、

四团站，预留曹路站、惠南站。该项目采用

客货共线的运输组织模式，其中江苏省境内

长 .3公里，上海市境内长   . 公里，工程

的先行段于    年底开工建设。
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本报讯（记者 张钰芸）作为上海唯一

的骑楼风貌保护道路，163岁的金陵东路将

开启全新篇章。昨天，嘉里金陵路项目奠基

仪式及开工典礼举行，未来将以保留保护的

方式，让百年骑楼焕发全新面貌，而整体街

区则将迎来多元化的业态组合。

嘉里金陵路项目位于上海市中心城区

黄浦区，毗邻外滩、豫园及人民广场等具有

商业和生活时尚特色的地标。自上海开埠

以来，这里便是重要的交通枢纽和商业中

心，不仅承载了深厚的历史底蕴，更见证了

上海城市近200多年来的发展与变迁。

嘉里建设主席兼行政总裁郭孔华表示，

作为黄浦区城市更新规划的重要一环，该项

目的落成，将打通外滩与人民广场两大枢纽

的连接，形成区域辐射及叠加效应，带动黄

浦区城区能级和核心竞争力的持续跃升，推

动上海城市更新加速发展。

■ 嘉里金陵路项目
作为地标级超大城市综合街区，总建筑

面积约  .3万平方米，涵盖住宅、办公、商业

以及酒店等多元业态，预计于    年至    

年间分期竣工。

该项目为嘉里建设在中国内地投资规模

最大的综合用途项目，秉承可持续发展理念，

将保留金陵路独特的历史建筑风貌，糅合独

具风格的传统骑楼建筑群、上海石库门和里

弄小巷，打造一条长达近 公里的骑楼风貌

旗舰商业大道，在新旧交融中重现金陵路百

年繁华，延续城市精神价值，打造富有活力、

充满温度、包容并蓄的城市空间。

嘉里金陵路项目开工 将建成旗舰商业大道

保留老骑楼风貌 打造地标级街区

  个墩身全部完成浇筑
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沪苏通铁路二期
动车双线特大桥


