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享受到了“贴心式”的营商服务
    虽然常住上海还不到 4年，但大门

和人对这里的喜爱溢于言表。思南公
馆、新天地留下了他和夫人漫步的身

影；夏日里的小龙虾、秋季肥美的大闸
蟹都是他的心头好；中国国际进口博览

会、G60科创走廊等都给他留下了深刻
的印象。他用“适宜居住”“科技领跑”

“内需主导”来点赞这座美好的城市。

诞生于上世纪 30 年代的 YKK 集
团，可谓拉链界的鼻祖。1992年，YKK

集团进入上海，2010年 YKK在上海临
港的新工厂开业，与已有的闵行工厂相

结合，上海拥有 YKK集团最大的产量。
“两家工厂在运营中得到了市、区两级

政府的大力支持。”大门和人说，上海对

环境要求非常高，比如在拉链生产环节

如何避免环境污染，政府在政策与操作
层面上给予了大量指导与帮助，让他感

受到上海“贴心式”营商服务。

“如今，日本与欧美尚未走出疫情
阴霾，而中国却以惊人的速度恢复到接

近正常状态。”谈到未来的中国市场，大
门和人肯定地说道，“我们对中国的市

场非常乐观！”
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Alex Kopitsas

中文名：孔文卓
国籍：希腊

>> 强生全球人
才招聘负责人

双语标识随处可见，便利又包容
    过去 20年，强生全球人才招聘负责

人孔文卓辗转于世界各个国家工作，自
从 2018年来到上海的那一刻起，就深深

地为这座城市的魅力所折服。“上海不仅
人文底蕴深厚，更是具有全球影响力的

科技创新中心、顶尖人才的汇集地。”
孔文卓认为，上海作为一个国际化

大都市，多样性与包容性是她的文化基

因。“双语标识在公共场所随处可见，对
于外国人来说，即使第一次来上海，在

这里转转也不是一件难事。”他对上海
的第一印象是“很绿色、很美丽、很干

净”。这里有可以随时租用的共享单车，
这让热爱骑自行车的他非常兴奋，“可

以在城市里自由自在地骑行，十分便

捷。”
孔文卓还是一个美食爱好者，有时

漫步在上海的街头，闻到香气四溢，就
会想知道：“它叫什么？”孔文卓有两个

儿子，大的已经 10岁，上海优质的教育
资源与环境让孩子们得到快速成长，逐

渐变得成熟自立。“他们适应了不同的
文化和思维模式，结交了许多中国朋

友，也更了解中国的传统文化。”

Julie Laulusa

中文名：刘钰涓
国籍：法国

>> Mazars 集
团董事会成员，

Mazars 中审众
环执行合伙人

我选择了上海，上海也选择了我
    出生在老挝，成长于法国，继而赴

美国深造，最终奋斗在上海。“在一个人
学识精力最为鼎盛的黄金时代，我选择

了上海，也是上海选择了我。”作为欧洲

排名前五的大型国际组织审计机构的

代表，刘钰涓一直以来都希望成为中外
合作的桥梁。初到上海的 10年，她的工

作主要是协助外企落户上海。最近 10

年，她的工作重心变成帮助中国公司走
出去。

在刘钰涓眼里，上海的发展速度是
国际上任何一个城市都难以企及的。20

年来，上海的 GDP增长了很多倍。作为
一个城市，它的 GDP已经超越了新加

坡、瑞典等发达国家。不管是软实力还

是硬实力，都得到了相当大的提升。刘
钰涓还记得 2001年她刚来到浦东的时

候，陆家嘴只有两座地标性建筑———金
茂大厦和东方明珠。20年后，上海已经

位列全球第三大金融中心。
“上海创造了发展的奇迹，从零打

造了一个全球著名的金融中心。”对上

海未来的发展，刘钰涓充满期待：“上海
的成就还仅仅是一个开始。”

Carsten Arntz

中文名：安克诚
国籍：德国

>> 上汽大众汽
车有限公司财务
执行总监

和中国家人一起吃年夜饭看春晚
    47 岁的安克诚在中国居住了 18

年，其中上海就有 11年。“我很喜欢上

海。”2004年，他和上海籍的妻子一见钟

情，两年后，他们结婚了。

对安克诚来说，中国文化古老又新
鲜。周末时，他经常会去青浦白鹤镇陪妻

子的家人，享受郊区生活。过年时大家会

一起吃年夜饭、看春晚、打麻将，他也越

来越享受和中国家人在一起的时光。
“这里很多球场的草坪是真草皮，

踢起来感觉很好。”上海的体育设施让
安克诚赞不绝口。他还惊叹于上海城市

变化的速度，住在浦西的他感到最震撼
的就是虹桥枢纽，“从整个地区以及高

速公路、地铁系统的发展来看，上海的

速度在其他国家是无法想象的。”
作为上汽大众汽车有限公司财务

执行总监，安克诚一直关注中国汽车产
业的发展。他说，中国不仅是汽车行业

的最大市场，以后在技术方面肯定也会

领先；中国建设了大量测试区域，这些

世界上其他地方都不具备。更为重要的
是，中国基础设施的建设能力也是独一
无二的。

包容

Jeremy Murray

中文名：杰睿
国籍：加拿大

>> 中国科学院
分子植物科学卓
越创新中心研究
组长

做科研，只需考虑有没有好项目
    在中国科学院分子植物科学卓越

创新中心，活跃着一群外国人，来自加
拿大的植物科学家杰睿就是其中之一。

2018年来到上海，他所在的实验室就结
出了重量级科研硕果。杰睿说，得益于

上海得天独厚的科创土壤，他的研究在
这里取得了突破性进展。“我在很多国

家的重点实验室工作过，上海的科研水

平和国外一流科研机构不相上下。”

10年前，和复旦大学的学术交流让

杰睿第一次有机会来到上海。“那时候
我就发现上海的科学家非常努力，科

研水平、科研环境都蕴藏着无限潜
力。”近年来，上海全力推进建设具有全

球影响力的科技创新中心，一大批科学

设施启动建设，一大批新型研发机构相
继成立。

在上海建设科创中心的热潮中，政
府扶持力度不断加大，重点科学项目加

快建设，全球影响力持续增强。“在上海
做科研，只需要考虑有没有好项目。”在

杰睿眼中，上海的科研水准已跻身世界

顶尖行列，而这距离他第一次来上海才

过了短短 10年。“这太不可思议了。”

这里的人对历史有天然的感情
    2018年，耕贝克出任勃林格殷格翰

中国健康创新事业部负责人。针对中国
老龄化趋势，他率领旗下团队和上海国

际医学中心合作，将世界一流的卒中康
复模式带入中国，帮助患者克服功能障

碍，重塑日常生活的独立性和适应社会
的能力。

耕贝克认为文化差异不会构成中

外人士交往的障碍，反倒会成为他们相
互吸引的纽带。得益于浦东新区“只争

朝夕”的工作风格，公司从证照办理到

税费缴纳都愈发便捷，耕贝克觉得自己
所接触的中方办事人员普遍具有精益

求精的服务意识。

谈到对上海乃至中国的印象，耕贝

克最大的感受是“日新月异”。他和妻子

在上海生活，繁忙的工作之余，游览过

外滩、中共一大会址、新天地等景点。他
自己还是“骑车控”，有空就骑着自行车

走街串巷。“作为国际大都市，上海的魅
力在于它不仅有迷人的现代时尚，更有

对历史的尊重与保护，这里的人对历史
有一种天然的感情，并从中汲取力量，

坚定前行。”

Juergen Beck

中文名：耕贝克
国籍：德国

>> 时任勃林格
殷格翰中国健康创
新事业部负责人


