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每一个菜市场
配备一个专业分拣员

3月 5日，京东生鲜业务部与北京睿利众
屹软件有限公司在上海签约，启动上海“数字

化菜市场”试点合作，联合政府力量帮助菜市
场实现数字化转型。该项目通过在菜市场接

入集市联系统优化本地服务，并接入京东到
家打通线上渠道，为菜市场运营方和所有商

户注入了“数字活力”。

徐汇区康五菜市场成为了首批试点的菜
市场之一。北京睿利众屹软件有限公司上海分

公司总经理胡云介绍道，入驻线上平台的是整
个菜市场，而不是一个个商户。“目前，在京东

APP搜‘集睿康五’，就能点击进入康五菜市场

的线上平台，消费者在这里下单即可；下一步，

可能还会开发基于定位的‘最近菜市场’推送。”

胡云说，每个数字化菜场都有一个专业
的分拣员，他负责到各个商贩那里拿菜、称

重、打包，然后交给达达、顺丰、闪送等同城配
送员，10公里范围内 2小时之内送菜上门。

“至于订单来了，究竟向哪个摊位拿菜，
是由系统来决定的，这就排除了人工派单‘盯

着一个摊位买’而带来的质量不好、甚至腐败

问题。”而价格方面，胡云坦言“线上买要比自
己去逛菜市场贵一点，我们认为这是合理的，

因为线上下单、线下送货有更多的成本。”后
续也会通过各种优惠政策和活动，让消费者

体验到“数字化菜市场”的价格优势。

计划6?底
上海有300家菜市场“触网”
上海市城市数字化转型工作领导小组办

公室日前发布《2021年上海市城市数字化转

型重点工作安排》，提出今年的首要任务，是
通过顶层设计，建立起数字化转型的“四梁八

柱”，围绕数字化转型的经济、生活、治理三个
方面，全面铺开一系列具体举措。

在徐汇区康健新村街道党工委副书记、

街道办事处主任葛银锋看来，菜市场数字化
正是生活领域的数字化举措之一。康五菜市

场服务着周边 2万多居民，但近年来传统菜

市场受到线上冲击、消费升级等影响，确实面

临着诸多经营困难，“引入京东平台，最重要
的是给商贩增加了一个销售渠道，也有利于

品控和溯源；我们希望传统菜市场能够一直
保留下去，充满烟火气；同时希望在数字化过

程中不出现‘赢家通吃’，而是菜市场、商贩、
消费者、平台方通过一段时间的磨合、调整，

大家都能从中得益。”

康五菜市场的管理方———上海福棠菜市
场经营管理有限公司总经理王翠堂告诉记者，

传统的菜市场还是有其优势的，比如菜的品类
更加丰富，菜相对更加新鲜，所以菜市场数字化

有其市场价值。“现在刚起步，每天康五菜市场
来自线上的订单有二三十单，希望以后随着知

晓度提高、服务优化，订单能越来越多。”
据介绍，目前已经入驻京东平台的上海

菜市场达 24家，正在入驻系统的有 60家，计
划 6月底实现上海 300家菜市场入驻，基本

覆盖徐汇、静安、长宁、普陀、虹口、杨浦、浦东
新区等中心城区。

数字化下单
让“网红商品”卖得更远
对于菜市场里的各个商贩来说，他们要

做的其实很简单，就是在手机上下载一个

APP，每天上报要卖的菜品和价格，也无须向
平台支付服务费。这里要明确的一点是，尽管

各个商贩的菜价不一，但平台对消费者显示

的价格是统一的，中间如果有差价，由平台和
商贩结算。

胡杨飞是康五菜市场的资深商户，在这
个菜市场卖蔬菜水果已超过 10年，“以前人

很多的，现在都是老年人每天才来菜市场溜
达几圈，很少看到年轻人来买菜了。”在胡杨

飞隔壁卖了两年豆腐的王侠则说：“菜市场的

生意越来越难做，大家都手机下单了。而那些

肯来菜市场买菜的老人，还会跑几个市场，选
最便宜的买。”

现在，康五菜市场整体接入了京东集市

联系统，胡杨飞和王侠也跟上“大部队”，成为
了线上卖菜的一员。与其他平台不同的是，在

京东集市联系统中不仅能打通线上渠道，还
能统一管理菜市场内的库存，智能导出当天

线上线下销售额，对当天营业的状况都有数
据反馈。最重要的是，结款速度快，对于现金

流吃紧的小商户来说，这无疑是极大优势。
数字化也让一些“网红商品”卖得更远。

在康五菜市场，有一个石屏豆腐的摊位，是徐
汇区从云南红河州引入的扶贫产品，摊主告

诉记者：“我们的豆腐都是用井水制作的，每
天空运到上海来。没有‘上网’前，来买的就是

附近居民，现在‘上网’了，有人从五六公里远
甚至十来公里外，手机下单买我们的豆腐。”

本报记者 金志刚

按钮虚拟投射
揿电梯不必再用牙签、纸巾
疫情期间，一些小区的电梯里，放置了牙

签、纸巾，方便住户在按钮时使用。正是看到

了市场需要一种人工智能设备，来帮助人们
免接触操作电梯按钮的需求，衍视电子科技

（上海）有限公司借助全息透明显示技术和新
型人工智能交互模式与算法，在去年 4月开

发了一款免接触式电梯全息产品，并在同年 8

月进入量产。
在工作人员的演示下，记者看到，和普

通电梯相比，这款免接触式电梯多了一块
正方形大小的屏幕。站在屏幕的前端，就能

看到楼层的数字按钮浮现在眼前。用手指
点击相应楼层后，数字就会从白色变成蓝

色。而实际上，手指点击的只是空气中的虚

拟成像。

“这款产品，支持新装或者老电梯改造。”
公司创始人石景华介绍。

目前这款产品已与国内外各大电梯厂商
合作，并出口到欧美市场。未来，这样的“无接

触”全息技术，还将逐步拓展到智能家居、医
院挂号缴费机、汽车领域等。

增加行人检测功能
医用消杀机器人产品升级
2020年 2月，上海医疗机器人公司钛米

机器人收到了武汉多家医院的紧急请求：医

院封锁，医疗资源紧张，不能冒险直接让医护
人员进行消毒工作，医院便求助于“机器人”。

紧急被调去的多台消毒机器人，在部署人员
进入现场操作机器扫描环境地图后，连续进

行了多日的消杀工作，楼层恢复洁净状态，得

以重新使用。

钛米机器人市场经理马夏怡介绍，钛米
消毒机器人能自动导航到指定区域，进行 360

度无死角消毒。同时，根据空间面积计算消毒
时间，依据空气浓度曲线决定消毒方式和消

毒剂用量，整个消毒过程量化管理，有效避免
公共区域内交叉感染。目前，公司研发和生产

的十余款机器人产品及解决方案，已在全国

300多家三甲医院部署和使用，还驰援德国、
日本、韩国等海外抗疫一线。

而此次亮相上交会的是医用消杀机器人
二代产品。马夏怡说，相比一代，二代不仅增

加了消毒喷头和紫外线灯管数量，还增加行
人检测功能。“因为在近距离下，紫外线对人

体会产生伤害。所以二代产品的行人检测功
能，一旦检测到 2米距离内有人，就会自动关

闭紫外线灯，防止误伤到人。”

全自动无人值守
5G生物样本库全流程智能化
被视为生物医药产业基石的生物样本

库，如何与 5G、工业物联网创新融合？在本届

上交会上，上海原能细胞生物低温设备有限
公司将现场演绎 5G-loT技术与数字孪生技

术在生物样本库中的应用。
“细胞存取最怕温度的变化。”原能细胞

科技集团副总裁兼市场总监韦嘉介绍，公司

此次展示的明星产品 BSN-260系列，单台满
足 2mL样本存储 26000支。而且，相比传统手

工生物样本存储存在样本保存不当、丢失出
错、人工低效等诸多问题，这台产品可实现样

本存取全流程的智能化、全冷链保护，同时还
具备单支存取、独立单元存储、信息可追溯等

特色功能，有效保障样本的安全和质量。
在张江原能细胞产业园的无人值守全自

动 5G生物样本库内，记者看到，样本在转运、
传递、入库、出库等环节，均处于深低温环境

保护之下，而且所有操作均由机器人完成，全
程无人工干预。而在后台的原能生物 loT远程

运维平台上，则实时显示全球业务布局、设备
异常信息、样本库总量、出入库月份统计、设

备种类分类等详细信息。
“未来，只需一部手机，客户即能实时查

看样本存储信息。”韦嘉进一步解释道，数字
孪生技术，则是建立细胞库 1：1的数字孪生

模型，真正实现“数字化与智能化”，来帮助
工作人员智能模拟细胞库的运行情况，监

测、诊断其健康状态，实现其安全、稳定地运
行管理。

记者获悉，在原能生物上交会的展厅体
验区，观众还能体验从会场发出“取样”“转

运”等指令，就能借助 5G网络，与远在张江的

生物样本库实现设备操作互动。
韦嘉说，目前，公司的多款产品不仅实现

了替代进口产品，还出口到美国、日本，实现
国际赛道上的“弯道超车”，真正做到自动化

低温存储装备领域的自主可控。
本报记者 裘颖琼

聚焦防疫与健康，上交会“中国智造”产品亮了

全息电梯按钮 只需“虚空一点”

尝鲜“数字化”，徐汇区康五菜市场联手京东试点转型

商户“触网”，一边卖菜一边接订单

免接触全息按钮
电梯、医院“无接触”
式智慧医疗服务、无
人值守的细胞存取样
本库……昨天，第八届
中国（上海）国际技术
进出口交易会媒体探
营来到张江，聚焦“防
疫与健康”。记者注意
到，这些即将在上交会
悉数亮相的“中国智
造”产品，不仅可以为
疫情防控助力，还受到
海外市场的青睐。

菜市场是最具烟火气的地方之一，
但近年来这里的生意越来越难做———
年轻人已习惯在手机上买菜，老年人有
的偏爱大超市，有的要跑几个菜市场，
选最便宜的买。传统菜市场的出路在哪
里？今年以来，上海一批菜市场已迈出
“数字化转型”的步伐。

数字化的菜市场长什么样？昨天，
记者前往已“尝鲜”的徐汇区康五菜市
场一探究竟。
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