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电话排摸意向病人
短短 3个多小时内，肿瘤医

院放射治疗中心技术员们电话询

问了 740余名病人，将他们的就
诊意向仔细汇总，总共摸排出有

350名门诊放疗病人有意向前往
肿瘤医院浦东院区继续接受治疗。

而就在 1月 21日凌晨，肿瘤医院

徐汇院区发布通知，按下了“暂停
键”———“因疫情防控需要，徐汇

院区门诊停诊。”徐汇院区从即日
起开始实施闭环管理。

“放射治疗每个疗程往往需要
十余次甚至更多次的治疗，门诊

放疗病人则需要按照放疗计划，
每次按时前来医院接受放疗，”

肿瘤医院放射治疗中心主任章
真教授表示，“但疫情突然来袭，

让这些在徐汇院区接受门诊放
疗的病人面临治疗疗程中断的

困境。鉴于放疗病人疗程的特殊
性，在徐汇院区按下‘暂停键’

后，我们考虑是否可以让这部分
病人前往尚在运转的浦东院区

继续治疗。”

计划重做 模具转运
在徐汇、浦东两个院区的迅

速协调下，解决方案迅速形成。

“在当前的疫情环境下，进行治疗
场所的调整是一个重大考验，”肿

瘤医院副院长虞先濬教授表示，
“经过慎重考虑，我院确定在疫情

管控的大框架下，充分咨询病人

本人意见，在进行核酸检测后，分
批分次安排这些门诊放疗的病人

前往浦东院区继续治疗。”
在确定好病人的意向后，肿

瘤医院 21日下午即组织这部分
有意向前往浦东院区的门诊放疗

病人及家属接受核酸检测，以便
尽早进行后续治疗。在放射治疗

中心技术组党支部成员和检验
科、保卫科等部门的配合下，650

余名病人和家属顺利完成了核酸
检测。

据悉，放射治疗计划的制定
需要根据放射源和患者自身情况

综合制定，不同放疗机器束流差
异可能会影响到整个放疗疗效，

因此放疗病人在不同区域治疗意

味着治疗计划、计划单打印流程

均需要重新来过。此外，放疗病人
此前已经做好的放疗专用模具也

需要转运至新的治疗点。
“在所有的核酸报告确认阴性

结果后，我们在当晚便开始放疗
计划的重做、模具转运、计划单打

印确认等流程，”肿瘤医院放射治

疗中心副主任朱骥教授说，“23日
当天是周六，科室不休息，浦东院

区所有人员放弃周末休息，来院区
协助门诊放疗病人的转运工作。”

分批次至浦东院区
从 22日晚上开始，肿瘤医院

放射治疗中心已经有 300余名门

诊放疗病人在肿瘤医院浦东院区
制定了放疗计划，并逐步分批在

浦东院区进行后续的放疗疗程。
“目前，浦东院区每天放疗患者数

达到 520人，科室也在加班加点，
尽最大程度，满足肿瘤患者的治

疗需求。”放射治疗中心主任章真

教授说。
通讯员 王广兆 虞维博

本报记者 左妍

    “春寒料峭/?赴隔离/四季

更替/不分旦夕/天使的声音/坚定
而有力/白色的战衣/我们的勇气/

英雄的战“疫”/一定会胜利……”
这是一首原创歌曲《英雄的战

“疫”》里的几句歌词，歌是由普
陀区宜川路街道社区卫生服务

中心职工胡文琪和他的好友共

同谱写的，带着致敬，献礼宜川
如家集中隔离点的工作人员。1

月 28日，这个集中隔离点正式运
营已有 300天。为了纪念这并肩

奋战的 300个日夜，隔离点同时
为 13 位当月生日的工作人员

“寿星”们举办了一场特别的“集
体庆生 快乐分享”隔离点平安

运营 300 天座谈会暨“集体生
日”活动。

老太太送画又送表
从 2020年 4月到现在，无数

次与夜晚“共舞”，与病毒“抗

争”，是这群“战疫英雄”的默默
奉献。

宜川如家集中隔离点作为
普陀区规模最大的隔离点，截至

1月 29日，已累计迎接了近 7000

位客人。无论是 14天的“长相
守”，还是“7+7”的“短别离”，工

作人员始终用真心温暖相伴，涌
现出了许多平凡而又感人的故

事。在酒店橱窗内，存放着一幅
素描和一块怀表，这是一位 74岁

的老太太为了表达谢意赠送的。

如家酒店陈经理表示，老太太来

的时候带了整整 3个大行李箱，

还有一个手拎袋，所以对她印象
特别深刻。

老太太刚来到酒店时，看着
分到的房型太大，觉得一个人住

着害怕，而且虽然平时不用上下
楼，但她看到楼梯总觉得不便。为

了尽量满足老人的需求，帮她寻

找到最满意的房间，同时还要安
抚老太太的情绪，工作人员们花

了两个多小时，总算将她顺利安
顿了下来。在之后的隔离期内，工

作人员们也对老人非常用心，毕
竟岁数大了，需要对她的情况多

加关注。隔离期满后，老太太也十
分感谢隔离点工作人员对她的体

贴照顾，所以送了这样一份礼物。

这里还有很多对特殊食物过
敏的客人，也有 91岁高龄的老

人，更有刚出生不到一个月的婴
幼儿……针对这些特殊的客人，

隔离点都特地做好了标记，时刻
关注，定期回访，确认客人们的需

求和情况。陈经理表示：“遇上特

殊需求，我们就尽全力想办法解
决和协调！总归是希望大家都能

住得舒服点、开心点，一起平安度
过隔离期。”

努力营造节日氛围
除了日常贴心的服务，宜川

如家集中隔离点针对各个节日还

会做相应的策划和布置。在端午、

中秋等送上特别的慰问，元旦春节
期间，除了环境布置上增添新年味

道，也会给客人们送上小礼品。
无论是坚持常态化机制的

正常运维，还是面对突发情况攻
坚克难，这里的工作人员总是积

极乐观，有困难就克服，有问题

就解决。
这里不仅有坚持奉献的二孩

妈妈，坚守一线患有慢性病的医
护人员，还有“舍小家为大家”的

军嫂……300天“超长待机”，隔
离点已成为一座充满阳光的“爱

的驿站”，给更多人带去温暖和安
心。 本报记者 江跃中

肿瘤医院徐汇院区“暂停”后两天时间里，医护们争分夺秒

300余门诊放疗患者顺利转运

普陀这个集中隔离点运营已 300天、守护近 7000?

贴心“大白”们获别样生日祝福

▲ 每天面对面给客人测量体温

的“大白”们

▲ 隔离点举办“集体生日”活动

通讯员 翼椽 摄

■ 医护在转运放疗模具

    近日国内

多地相继出现
新增本土病

例。上海市健
康促进中心提

醒市民做好健
康监测，如需

去医院就诊一

定要做好防护
措施，同时安

全有序就医。
首先，要做

好自我健康监
测，如出现发

热、咳嗽等症
状，切勿擅自

用药，佩戴医
用口罩及时就近前往发热门诊就诊。

原则上主张“非必须，不就医”。高
血压、糖尿病等慢性病患者“药不能

停”，建议使用长处方，减少就医次数。
若病情有变化或有疑问，可先和家庭

医生联系，也可通过线上医疗平台咨
询再确定是否就医。但若出现心绞痛、

大出血等急症，还是要及时到医院就

诊。如确需就医，建议参照“就医前、就
诊中、就诊后”的提示“三部曲”，做到

以下几点：

做
好

三
部
曲

看
病

门
道
清

就诊前
● 按需选择就近医院， 错峰就

诊，减少在医院逗留的时间。

● 做到“四提前”：

提前进行网上或电话预约挂号、

预约检查； 提前了解疫情期间医院的
就诊流程和科室布局， 可关注医院官

方公众号了解相关资讯； 提前准备好
就诊需要的材料、证件，以及想要咨询

的问题； 提前备好口罩及免洗手消毒

剂或消毒湿巾。

就诊中
● 全程规范佩戴医用口罩。

● 尽量避开急诊、发热门诊等区域。

● 坚持“一医一患一诊室”，牢记
“1?线”，与他人保持安全距离。如果

身边有人咳嗽、打喷嚏，最好避开。

● 尽量选择楼梯步行，若乘坐轿
厢电梯应分散乘梯，避免同梯人过多。

● 注意手卫生，尽量避免接触公
共物品， 如接触后及时洗手或使用免

洗手消毒剂。清洁双手前，不用手接触
眼、口、鼻。

● 如遇叫号等候时间较长，可选择
通风处等候，尽量不在人多地方聚集。

就诊后
● 离开医院后，及时更换口罩。

● 回到家后，及时使用“流动水+

?皂/洗手液”按“七步洗手法”洗手。

● 鞋、衣物可放在门口或阳台等
通风处晾晒，及时清洗。

● 及时用消毒湿巾擦拭手机等
随身物品。 本报记者 左妍

“您好！由于疫情管控，肿瘤医院徐
汇院区实施闭环管理。考虑到您的放疗
疗程正在进行，我们想问问您是否有意
向前往肿瘤医院浦东院区继续接受治
疗？”……

1 月 21 日上午，复旦大学附属肿瘤
医院徐汇院区放射治疗区一番忙碌景象。
放射治疗中心技术组党支部书记许青正
带领全组 40余名技术员，拨通了一批尚
在等待门诊放疗病人的电话。


