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    本报讯（记者 金旻矣）昨天，
“满意消费长三角”行动推进会暨异
地异店退换货活动在上海启动。会

上，首批长三角异地异店退换货企
业代表在线签署承诺书，飒拉

（ZARA）、来伊份、海澜之家、吉利
汽车、银泰百货、三只松鼠等 67家

企业承诺，自愿参与长三角异地异

店退换货活动。
沪苏浙皖四地市场监管部门联

合开展“满意消费长三角”行动，致

力于打造消费权益有效保障的长三
角满意消费环境。去年 7月，上海率

先启动线下零售企业“七日无理由
退货”服务承诺，随后线下“七日无

理由退货”在长三角全面铺开。
今年，以“政府鼓励倡导、企业

自愿承诺、承诺即受约束”为原则，

上海牵头制定《“长三角地区异地异
店线下退换货”服务承诺工作指

引》，明确在上海市、江苏省、浙江省

和安徽省区域内做出异地异店线下
退换货承诺的直营店、加盟店、专柜

等业态的经营者，应在营业场所醒
目位置明示异地异店线下退换货实

施细则。销售商品过程中，应主动向
消费者详细说明异地异店线下退换

货的商品品种、范围、时限、流程等

注意事项。长三角地区消费者可在
经营者承诺期内（不少于 7天），凭

消费凭证到经营者认可的线下退换

货直营店、加盟店、专柜等（以经营
者承诺为准）退换货。消费者提出异

地异店线下退换货的有效期限，自
经营者出具消费凭证次日起计算。

自满意消费长三角行动开展以
来，上海各区结合区域特点，形成

“一区一特色”。商圈集中的徐汇区着
力打造一批放心消费“满意商城”，引

导区域内的电商平台创建“放心消

费电商平台”。青浦区在国家会展中

心区域、奥特莱斯及朱家角古镇等
开展放心消费创建活动，服务保障

两届“进博会”举办。浦东新区围绕
打响“全球时尚新高地”名片，搭建

“两区、十圈、一网、多点”的多层级
消费维权网络。黄浦区在南京东路、

豫园、打浦路、半淞园建立四个放心

消费创建活动联络点，设立了全市
首个商圈巡回审判（调解）工作站。

吉利汽车三只松鼠等首批 67家企业承诺自愿参与

长三角异地异店退换货活动启动

    本报讯（记者 王蔚）上海商

学院与上海财经大学全面战略合
作签约仪式昨天举行，两校将充分

整合双方在新商科人才培养、学科
特色建设、社会服务和国际交流等

方面优势。

为加强高水平应用型商科大

学建设，近年来上海商学院强化特
色商科学科专业（群）建设，同时发

挥商务部国际商务官员研修基地
（上海）和商务智库的协同作用，

“上商方案”“上商智慧”的“溢出效

应”逐渐显现，工商管理、酒店管

理、电子商务等 3个专业入选国家
级一流本科专业建设点，金融学专

业入选上海市级一流本科专业建
设点。

据悉，上海商学院与上海财大
今后将分别依据优势和特色，开展

深度合作、资源共享，为服务于国

家、区域和地方发展需求提供更高
质量的智力支持和人才供给。

    本报讯（记者 易蓉）高等教

育评价机构软科今天发布“2020

软科中国大学排名”，上海有 10所

高校登上综合性大学百强榜单。在
首次发布的单科性大学排名中，上

海财经大学列财经类大学榜首，上
海体育学院领跑体育类大学排名。

榜单排名对象是中国 1200多

所本科层次的高校。综合性大学榜

单上榜高校有 567所，清华大学、

北京大学、浙江大学占前三，其他
依次是上海交通大学、南京大学、

复旦大学、中国科学技术大学、华
中科技大学、武汉大学、中山大学。

百强高校中有 85所为“双一流”高

校。同济大学、华东师范大学、华东
理工大学、上海大学、上海科技大

学、东华大学、上海理工大学和上
海师范大学也进入综合性百强榜。

    5月 14日 0-24时，31个省

（自治区、直辖市）和新疆生产建
设兵团报告新增确诊病例 4例，

均为本土病例（均在吉林）；无新
增死亡病例；新增疑似病例 1

例，为境外输入病例（在上海）。

境外输入现有确诊病例 46

例（含重症 3例），现有疑似病例 4

例。累计确诊病例 1692例，累计

治愈出院 1646例，无死亡病例。

31 个省（自治区、直辖市）

和新疆生产建设兵团报告新增
无症状感染者 11例（境外输入 2

例）；当日无转为确诊病例；当日
解除医学观察 104例（境外输入

3例）；尚在医学观察无症状感染

者 619例（境外输入 35例）。

据新华社

    本报讯 （记者 左妍）5月

14日 0-24时，上海无新增境外
输入性新冠肺炎确诊病例。新增

治愈出院 5例。无新增本地新冠
肺炎确诊病例。

截至 5月 14日 24时，累计
报告境外输入性确诊病例 321

例，治愈出院 306例，在院治疗

15 例（其中 1 例危重、1 例重

症）；现有待排查疑似病例 2例。
累计报告本地确诊病例 339例，

治愈出院 332例，死亡 7例；现
有待排查疑似病例 0例，尚在医

学观察中的无症状感染者 0例。

“2020软科中国大学排名”发布

上海十高校跻身综合性大学百强

与上海财大合作整合人才培养和学科优势

上海商学院建设高水平商科大学
昨新增 4例本土确诊病例

上海昨无新增确诊病例
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