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这个熟悉的上海
    夜色温柔，春风拂面，与三五好友

撸串火锅、飙歌血拼，或者到高颜值书
店来一场“灵魂约会”⋯⋯从市郊小镇

到市中心景点、商业街，灯火璀璨中，
市民逐渐找回了熟悉的城市烟火

气。随着各区夜市逐渐恢复营业，沪
上“夜经济”开始逐渐复苏。

几天来，本报摄影记者兵分多路，
对上海的 24小时街区、夜市、烧烤店

进行了探访，全方位展现申城夜晚的

烟火气。
在新天地街区，我们看见觥筹交

错景象再现，沿街餐厅的露天餐桌几
乎客满。

在豫园商城，我们看见商圈人气
逐步回升。如今商城恢复夜间运营时

间至晚上 8时，市民游客纷纷前来购

特产、品小吃。

在闵行区的老外街，昔日喧闹声

再度涌满街头，多数店铺已正常营
业，灯影照亮一张张微笑的面庞。

在金山区海汇街的烧烤夜市 ,随
着春天的到来，烤生蚝分外鲜嫩肥美。

夜市上，烧烤声、吆喝声、聊天声此起
彼伏。这份美味、这份快乐、这满街满

城的烟火气，大家都期待了太久。

本报记者 孙中钦

———本报记者镜头下的夜经济复苏
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星河湾：以人为本，口碑就是最好营销力

面对疫情，“以人为本”
在疫情发生后，星河湾上海区域首先想

到的是如何保障员工的安全，如何保障业主

的安全。
星河湾及时跟踪员工们的健康状况，每

天健康打卡报平安。为保障员工身心健康，在
居家办公时期，星河湾上海区域开展了数十

场线上课程培训和各部门的专业线培训；

另外，星河湾上海区域筹集了 1 万多个口
罩及消毒用品等，提供给上海、武汉公司

各条线的同事，确保大家能安心前往公司

复工。
对于业主们，由于园区配套的酒店餐

饮、商业街停业，再加上是过年期间，给业主
的生活带来了很大的不便。星河湾针对目前

上海已入住的 2 个项目浦东星河湾和上海
星河湾，迅速搭建物业、酒店、地产三方联动

平台，在防控疫情和保障业主生活上采取了

安保安防保障、环境卫生保障、工程维护保
障、生活服务保障与信息安全保障 5大保障

措施。
据悉，星河湾在保障安全的同时，尽可

能地利用公司资源给业主们提供生活的便
利。例如，星河湾物业为业主提供蔬菜代买

服务。业主每天上午 10点前通过微信向管
家预约，由物业管家每日集中采购后于下午

15：00—17：00 进行派发，仅收取菜品本身
费用，不收取任何服务费，受到业主们的广

泛好评。

逆境中，
好房子的价值更易凸显
据悉，今年星河湾上海区域将有多个项

目全新面世———森兰星河湾预计年中入市，

上海星河湾三期预计下半年入市，江阴星河
湾预计在年底计划入市。

星河湾对疫情时期的营销，持有“以人为
本”的态度。在星河湾看来，疫情下，开发商

要承担起“守土有责”的企业责任，要在“保

护”好自己的业主和员工的前提下，开展正
常的营销工作。在其他不少企业忙于打折

促销时，星河湾把精力投入在帮助别人上，
帮助有困难的武汉同事、帮助有困难的业

主们。疫情无情，人有情，“人”始终是星河
湾第一考量。

在星河湾看来，房子对于消费者来说是

至关重要的，真正的好房子可以确保业主拥

有更好的生活质量。在顺境下，房子的价值
被价格所掩盖，而在逆境中，好房子的价值

无疑更易凸显。相信通过这次疫情中的宅家
生活，消费者对于购买好房子的价值会越来

越重视，而不仅仅只是看中房子的价格因
素。

业主的口碑就是最好的营销力，星河湾

给业主的不仅是一个物理居所，而是一个真
正的家，无论世界发生任何事情，星河湾要成

为业主可靠的港湾。

    突如其来的新冠肺炎疫情，打乱了
所有人的节奏，也对各行各业产生了深
远影响。 房地产企业就是其中之一，如
何在危机中抓住机遇，成为检验房企的
试金石。

深耕上海多年的星河湾，不仅抗疫
中的表现可圈可点，把业主和员工的安
全放在首位；而且没有打乱自己的营销
节奏，在逆境中不跟风，专注于做好自
己的口碑。 星河湾始终把人放在首位，

展现了星河湾所独有的价值观，也会为
星河湾在发展上赢得更多机会。

回来了


