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    本报讯 （记者 鲁哲）上海市职工保障

互助会 20多年来陆续推出了多项互助保障
计划，切实帮助职工减轻医疗负担，被广大职

工称为“第二医保”。记者 25日获悉，4月 1日
起，这份上海职工的“第二医保”将升级为“上

海职工互助保障项目 2020”并正式实施。
这一全新层级化保障项目是建立在“广

覆盖、保基本、分类型、多层次”基础上的“三

纵三横”职工保障体系，不仅对不同企业和职
工的保障需求进行分类细化，并且扩大了保

障范围，提高了保障力度，最高给付金额提升

至 66.55万元。
“三纵三横”职工保障体系，“三纵”即三

类保障组成职工补充互助医疗保障体系：在
职住院、特种重病、意外伤害；“三横”即三类

保障都有基本保障层、加强保障层和个性保
障层。

组织职工参保的单位必须在“基本保障

层”中的“在职住院保障”、“特种重病保障”和
“意外保障”三类保障项目中选择一项参保，也

可同时参保三项；如果要加强保障力度，可以在

“加强保障层”中选择一项叠加参保；在参加基
本保障层和加强保障层基础上，如果还需要进

一步叠加保障力度，单位可按实际需求，选择
“个性化保障层”，量身订制单位职工个性化的

互助保障项目。
“上海职工互助保障项目 2020”进一步增

强了保障力度。基本保障层“在职住院”最高

给付金额由原来的 4万元提高到 10万元。
加强保障层分别随参保标准的提高而同

步提高保障待遇水平，参保基本保障层 3项保

障项目，并按最高标准参保加强保障层中的保
障项目，最高给付金额可达 66.55万元。

个性保障层在单位参加基本保障层和加
强保障层基础上，对单位的保障需求进一步

进行细化。

4月1日至 30日，已建会的参保单位可根
据用户名登录“申工通”工作平台参保；未建会

无用户名的参保单位登录“申工通”工作平台注
册后即可参保。起保生效日统一为 4月 1日。

“上海职工互助保障项目 2020”4月 1日起实施

最高给付金额提升至66.55万元

    本报讯（记者 郭剑烽）为进一步激励广
大志愿者在新冠肺炎疫情防控志愿服务中作
出的贡献，弘扬奉献友爱互助进步的志愿精

神，上海市志愿者协会昨天表示，将为全市疫
情防控志愿者发放“上海市新冠肺炎疫情防控

志愿服务证书”。
凡是在上海志愿者网实名注册，参加有

“疫情防控”关键词的志愿服务项目且服务时

长不少于 1小时的志愿者，都可以申领证书。
志愿者可登录上海志愿者网下载 PDF格式的

疫情防控志愿服务证明，并凭此联系所在区志
愿服务指导中心或街镇社区志愿服务中心打

印志愿服务证书。
在新冠肺炎疫情防控期间，上海广大志愿

者不分昼夜、不惧风雨，同心协力、辛勤值守。

在社区和重要场所，志愿者参与体温测量、人

员排摸、隔离安置、防疫宣传、楼道消毒等；在交
通枢纽和重要道口，志愿者参与车辆疏导、信息

登记、体温检测、秩序维护、外语翻译等；在园区
和企业，志愿者参与开业指导、政策咨询、法律

援助、防疫登记等；在网络上，志愿者参与防疫
辟谣、科普宣传、课程辅导、心理抚慰等。

记者了解到，截至 3月 25日 12时，全市

各级志愿服务组织在上海志愿者网发布 8757

个疫情防控志愿服务项目，招募上岗志愿者约

28万人，累计服务约 1630万个小时，人均服
务 58.2小时。志愿者们不仅为上海这座超大

型城市的疫情防控工作增添了力量，更让千千
万万市民感受到了城市的温暖，增强了众志成

城、共渡难关的信心。

    从 3 月 2 日申城中小学开启在

线教育至今，全市中小学生已经经历
了三周的网课时代。全民网课，究竟

是怎样的体验？最近，卢湾中学八（4）
班女生陆祺悦用视频访谈的形式，记

录了身边同学和老师对“全民网课”
的看法，收获点赞无数。有人在被窝

里伸着懒腰感叹，“终于可以一觉睡

到 8点才上学”；也有人给自己打气，
“不如考虑一下趁着这段时间，一举

翻身变成学霸？”

在线学习
有吐槽也有励志
从六年级起，陆祺悦就报名参加

了学校社团“卢湾梦工厂”，并开通了

公众号“非正常剪辑室”，拍片、剪片给
她的业余生活增添了不少乐趣。从未

想到过的“云上学习”生活随着疫情到
来而开始，她和几名社团伙伴一商量，

决定用自己熟悉的方式来记录一下这
段特殊的时光。大家分头联络了 20余

名同学和老师，通过自拍的方式接受

“云”采访，陆祺悦则负责最后的剪辑
和制作。

“网课给生活带来什么变化？”“上
网课时，最有趣的事情是什么？”“有什

么想吐槽网课的吗？”面对这三个问题
的“灵魂拷问”，有同学说说，“以前你

在家写作业的时候，桌面上怎么可能
第一个摆出来的是平板电脑？”“抄不

完的笔记可以截屏抄了！”“让我有种
很规律生活的感觉！”也有人“哀叹”，

“背书竟然要开摄像头，简直想立刻跑
到卫生间去洗头⋯⋯”“忽然被老师点

名，要是你不会，都没有人提醒你！”
令陆祺悦和伙伴们惊喜的是，交

视频“作业”时没有套话，答案真实而

有趣。开启“主播点赞”功能，见到点赞数一
直冲破 10 万，老师们也有点小激动；脑补

了镜头前开小差的画面，有的老师自嘲，
“我的美术课成为了大家逃课的最佳选择”

“我想象力变好了，想象着大家都非常认真

地在学习”“老师要佛系上课，连

着请三个同学都说话筒坏了，不
要去深究⋯⋯”

而让一些老师感觉烦恼的
是，“上课变得不快乐了，从原先

集体的快乐变成了一个人的狂
欢，每天都是自己对着屏幕蹦蹦

跳跳真可爱”“有些同学拍的作
业照片，老师得把头扭过来 90

度才能批”“以前回到家的时间
还是自己的，但是现在，睁开眼开

始上班了⋯⋯”

宅家生活
从无聊到发现乐趣
“网课是未来科技发展的必

然趋势，而我们现在正在提前拥

抱未来。”在视频最后，陆祺悦面
对镜头总结。她告诉记者，对她而

言，网络学习的优势之一是省下
了每天奔波往返的时间。早上可

以睡晚一些，晚上早早做完作业，

用于拉小提琴和剪片子，正好。前
不久，“非正常剪辑室”还拍摄了

另一个视频，“假期打败无聊宅家
指南”。面对突然而来的宅家时

光，同学们起初觉得，除了刷手
机、看书、做作业、发呆，不能出门

的日子实在太无聊了！但是渐渐
地，大家找到了生活的乐趣———

有人炒了人生中第一盘番茄炒
蛋，有人用延时摄影记录下百合

花开的过程，有人用无人机代替
自己俯视小区美景⋯⋯“让单调

的生活变得更有意义，不也是一
种收获吗？加油吧各位，待到春暖

花开，最终赢得胜利的时候，我们
将成为更好的自己！”这是陆祺悦

在视频中的“总结陈词”。

陆祺悦说，尽管如此，她仍然非常思念
校园。毕竟，和伙伴们在一起欢笑的日子以

及校园附近数不尽的美食实在是太美好了。
本报记者 陆梓华

    肿瘤患者不同于其他人群，自身免疫力

本来就比较低下，突如其来的新冠肺炎疫情，
更让他们遭遇了“两难”的困境。一方面医院

“回不去”，另一方面住院还要防范感染。疫情
时期，该如何保障他们的治疗和防护安全？对

此，复旦大学附属华山医院血液科陈彤主任
医师进行了经验分享。

通过微信群在线“云会诊”

陈彤介绍，有一名 48岁的外地患者，是
治疗后复发的难治性原发中枢神经系统淋巴

瘤。1月底在华山医院化疗后出院，情况好转。
但谁也没料到，受到新冠肺炎疫情的影响，却

回不到医院了，万分焦急的他不知所措。
疫情时期，类似患者并非少数，该如何解

决他们的燃眉之急？对此，陈彤和她所在的血

液科团队，通过微信群在线提供治疗方案和
注意事项，解决了患者的迫切需求，得到了广

大患者的支持理解和点赞。
“我们的病人当中，一半以上是外地的。

我们早在 2月初就已经讨论好了每个病人
的治疗方案，建立了疫情期间的医患沟通

微信群，只要病人有需要，就可以在线上咨
询，我们第一时间回复，除了指导治疗，更

多的是让他们安心，我们一直都在。”陈彤
说的这个微信群，大约有 120 位病人，每

天，血液科的医生护士等都会重点关注病

人们的问题和诉求，在线及时为患者排忧
解难。这个微信群，也成为沟通医生和患者

的“云会诊”平台。

部分服药患者可就近就诊
疫情期间出行不便，很多患者只能选择居

家治疗。对此，陈彤提醒，肿瘤患者本身免疫力
低，抵抗力差，因此，居家期间更要做好个人防

护，戴口罩、勤洗手、多通风、注意消毒。
另一方面，针对病情稳定和只需复查的

患者，陈彤建议可以晚一步来院。对于部分特
定用药患者，也可以借助各个地方的资源，在居

住地附近就诊，不用舍近求远。像利妥昔单抗
这样的药物就可以在居住地附近医院输。对于

患者来讲，可以持续用药，既安全又方便。

严格防控杜绝交叉感染
对于疫情时期必须到医院就诊的肿瘤患

者，陈彤建议，首先要做好个人防护，戴好口

罩，最好能提前与自己的管床医生联系，约定
入院时间，尽量错峰出行避免交叉感染。

另一方面，医院实行了严格的防控措施。
陈彤介绍，在疫情进一步好转后，血液科也恢

复了常规诊疗。为保障治疗方案如期进行，科
室在疫情期间层层把关，尽力收治病人，同时

做好防护措施。病区还预留了单间病房，一旦
发现病人住院期间有可疑的肺部感染症状，

其他病人就可尽快转出，避免发生院内感染。
从疫情开始到现在，巨大的防控压力不

但没有击垮医护团队，反而让大家鼓足干劲。
“面对疫情，我们守好大后方，也是另一种参

战。”陈彤说，在医患的共同努力下，尚未出现

医护、病人和家属感染的情况。 钟安

华山医院血液科陈彤：

守护血液肿瘤病人平安度过疫情期
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28万志愿者人均服务 58.2小时

本市抗疫志愿者可领证书
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