
今天早高峰公交客流明显增加

    本报讯（首席记者 曹刚）上午

8时许，公交 838路美丽园起讫站，
3名乘客排队上车，彼此默契地相距

至少 1.5米。而在另一端的桃浦新村
起讫站，早高峰客流比上周明显增

多，发车时多次出现站立的乘客，但
车厢内还有一些双人座位空着一个，

“隔位而坐”已成不少人的共识。截至

9时，838路桃浦新村起讫站累计发
车 42班，客流约 1200人次，比上周

一增加 300多人，增幅超 30%；中运

量 71路 7时到 9时的客流为 2787

人次，同比增幅近 30%。

上海公交严格实行满载率不大
于 60%的疫情防控要求，为应对周一

早高峰，多家公交企业采取加密车
距、增开机动车辆等方式来优化调

整，降低满载率，提高舒适度。比如，

巴士一公司对 155路综合研判，提前
增投 2辆车，将今天早高峰发车间隔

从 15分钟一班加密至 10分钟一班；

巴士三公司所属 105条公交线路中
的 22条，上午也加密了车距，发车间

隔从 10-15分钟缩短为 8-10分钟。
上海公交车的座位数从 21到

33个不等，算上可站立空间，满载
乘客数一般为 72到 75人。当车内

人数超过 40人，接近 60%的“警戒

线”时，各公交企业会通过提前预判
和实时监测，及时调整发车计划。

今天上午的地铁客流也明显增
长，全路网运行平稳有序，车厢满载

率保持在安全范围。截至 9时，上海
地铁全路网客流 80.9万人次，比上

周同期增加 32万人次，涨幅 65%。

一旦地铁客流短时间明显增加，运

营方会采取相应对策，均衡车厢满

载率，严控车站客流密度，包括加开

备车，部分车站限流、分批放行等。

    今天是农历 “二月初
二”，民间素有“二月二，龙抬
头”的谚语，表示春季来临，

万物复苏，更有剃头等习俗，

寓意为新的一年开个好头。

最近， 本报记者做了一个街
访：疫情结束之后，上海人最
想干啥。 理发无疑排在了非
常靠前的位置， 加上最近天
气连续晴好、 新增确诊新冠
肺炎病例多日为 0， 不少人
更是希望在今天到理发店剃
个头。然而，面对着尚未进入
拐点的新冠肺炎疫情， 阿拉
千万不要屏勿牢， 呒清头
（注：上海方言，意为不分轻
重好歹，没分寸）。

人们除了对于理发如此
迫切，在刚过去的上个周末，

申城不少的超市以及购物休
闲场所更是迎来了久违的大
客流， 一些人甚至不再佩戴
口罩，让人看了就感到害怕。

虽然我们仍然不知道疫
情什么时候结束， 但是大部
分人在居家的过程中， 都在
等待一个巨大的释放———有
人想去疯狂吃喝， 有人向往
长途旅行， 有人筹划着自己
的购物计划……疫情中的焦
虑情绪正在平复， 人们更希
望的是补偿自己， 这也是当
人们看到疫情似乎已经得到控制
之后， 从内心迸发出一种自我释
放。 然而，请不要忘记，上海目前
还处于重大突发公共卫生事件一
级响应期间。

“对于整座城市来说，哪怕最
小的概率也是巨大的风险。”上海
市新冠肺炎医疗救治专家组组

长、 华山医院感染科主任张
文宏上周末在“上海书展·阅
读的力量”2020特别网聚活
动中提醒大家， 这个时间点
不要到处瞎玩， 聊天最好也
戴口罩， 吃饭避避开保持距
离， 有些可办可不办的活动
宁可取消，在家看看书，居家
办公为主。

就在 2月 21 日的中共
中央政治局会议上， 明确提
出 “全国疫情发展拐点尚未
到来”。“拐点尚未到来”，是基
于疫情发展的一个客观判
断，更是一个明确的信号：确
诊数字的下降并不代表疫情
已经出现了拐点， 更不是我
们已经到了可以为所欲为的
时候，目前疫情蔓延势头虽已
得到初步遏制，但人类对它的
了解和把控还非常有限，万
万不可放松警惕、掉以轻心。

经过这段时间全社会的
努力， 我们应该看到疫情形
势出现积极变化， 但同时又
要看到疫情防控仍处于关键
阶段。 特别是我们如果能够
抓住当下控制疫情的 “机会
窗口”，遏制病毒蔓延，无疑
将迎来真正的拐点。反之，如
果存在侥幸的心理， 认为自
己成为传染源或者被传染的
概率微乎其微而放松警惕的
话，那对于整个城市来说，可
能就会存在巨大的风险，甚
至可能让目前防控疫情的有

利局面消失殆尽。

为了复工复产复市， 多少人
提心吊胆努力保障。 对于我们普
通人来说， 所需做的就是不要出
门凑热闹了。 我们绝不能在未来
回首今天的时候， 因为一些人的
为所欲为， 致使错失让疫情尽快
出现拐点的窗口机会而懊恼。
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    本报讯（记者 张炯强）今天上
午 10时，复旦大学开设的“新冠肺
炎防控第一课”正式上线，通过超星

指定通道，以及人民号、央视频、微
博、微信、腾讯视频、今日头条、B

站、抖音、快手等平台上的复旦大学
官方账号，面向全校师生和全国公

众播出。新民网也在第一时间直播。

课程由中国-WHO 联合专家
考察组成员、疫情防控公共卫生专

家组成员、复旦大学上海医学院副

院长吴凡，市新冠肺炎医疗救治专
家组组长、复旦大学附属华山医院

感染科主任、复旦大学临床医学院
内科学系主任张文宏联袂主讲。

“新冠肺炎防控第一课”同时也
是复旦大学开设的一堂公民健康素

养课，两位权威专家从临床医学、流

行病学、社会治理等多角度出发，普
及新冠肺炎知识，为科学防控新冠

肺炎“支招”，讲述抗疫期间如何进

行身心防护，传递医学“治未病”、重
预防的理念，为市民普及基本卫生

常识，提高公众的科学防护能力。
吴凡介绍了新冠肺炎的起源、

发现和新冠肺炎传播的特点，她从
流行病的角度谈了新冠肺炎在全国

和上海的流行情况和趋势，抽丝剥

茧解读流行病调查典型案例，探查
新冠肺炎病例行动轨迹。她还介绍

了目前的防控策略，特别介绍了校

园内的防控措施。
张文宏用通俗易懂的语言介绍

了新型冠状病毒的来源和特性，新
冠肺炎的传播特点和传播途径，新

冠肺炎患者的临床表现及临床诊治
效果等。

复旦大学教务处介绍，抗击新

冠肺炎疫情是一堂特殊的思政实践
课，既有爱国情怀、社会责任，又将

人文关怀、科学精神和公民健康素

养贯穿其中。开设防疫课程，提高学
生的健康素养，是复旦大学推进“三

全育人”和课程思政建设的举措之
一。据悉，复旦大学将继续加强课程

思政教育和医学人文教育，将战
“疫”期间的感人故事和生命教育融

入课程思政教学中，培养学生的爱

国情怀、科学精神、健康素养，教育
学生敬畏生命、敬畏自然。
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坚坚决决打打赢赢 疫情防控的人民战争总体战阻击战

专家吴凡张文宏“上线”支招，提高公众的科学防护能力

复旦大学“防疫第一课”今天开讲

    本报讯（记者 张钰芸）光明邨

增派志愿者，劝说市民严格遵守“一

米线”，错峰购买。随着春意渐浓，部
分网红店、老字号重新出现排队人

流，人群聚集存在潜在风险。除了劝

说市民继续“屏牢”，相关政府部门和
商家也采取措施，通过限制人流、加

强引导等多种方式，做好防疫管控。
人气复苏的光明邨、王家沙、绿

杨邨等老字号，排队买点心、买熟食
的市民不在少数。记者在现场看到，

店家基本都派出了工作人员维持现
场秩序，提醒顾客保持间隔。

早在春节期间，淮海中路上的
光明邨大酒家门口，前来买熟食和

点心的顾客就排着长队，但为了维
持秩序，确保顾客之间保持一定间

距，光明邨已经在地面上贴上了“一

米线”的标识，目前每天增派 4到 8

名志愿者，在门口提示顾客，包括人

与人之间保持一米距离，购物后不
停留，如果排队人数较多，也会劝说

顾客改日错峰前来。
平日里，购买绿杨邨菜包的平

均排队时间约为 2小时，特殊时期，

愿意等候的市民也不在少数，从十
几人到三四十人不等。记者看到，店

内保安会要求顾客排队时间隔在
1.5米左右，虽然不自觉间大家的距

离会不断贴近，但相比以往的排队
情况，还是比较宽松的。店门口也贴

着公告，提醒消费者在疫情期间，门
店外卖缩短营业时间，且因为原料

配送不准点，包子可能会供不应求。

去网红超市打卡，到老字号买特

色点心，这原本是上海人日常生活的
一部分。但在特殊时期，恐怕还是要

舍弃一点“追求”，尽量避开人群聚集
的地方。因为防疫工作做得再细致，

也抵不过宅在家里的“一招鲜”。
如果要购买日常生活用品，既

可以在电商平台订购，也能从社区

店里选择。相比跨越数个区域，赶到
网红店排队，就近购物、无接触购物

显然更安全。
而对于商家来说，做好防疫工

作是不可忽视的社会责任。这既包
括对环境的清洁消毒，也涉及对客

流的有效管控。只有平安度过疫情
防控的时期，才能尽快迎来疫情之

后的消费反弹。

    本报讯（记者 鲁哲）有网友称

“来 Costco囤货，人还是那么多，冻
品柜台和现烤面包区域仍旧挤不进

去。”记者昨天从闵行区获悉，针对
前天网上曝出的“疫情期间开市客

又现人从众”等信息，当晚，闵行区
相关部门连夜约谈开市客徐振文副

店长。23日上午政府部门又到现场

检查，发现仍存在不少问题，要求店
方整改。

22日晚的约谈中，政府方面要
求店方认真响应国家疫情防控工作

的相关动员，有效管控因店内消费
人员大量聚集而可能潜在的疫情传

播、扩散风险。会上明确了入口处测
温和佩戴口罩、场内限流 1000人、

设置物理导流线防止人流积压、加

配工作人员、主动告知会员相关措
施、做好相关应急预案和理性客观

宣传等七项措施。徐振文副店长表
示将做好相关管控工作，已启动了

暂停销售热销产品等措施。
23日上午 9时，闵行区副区长

吴斌率区经委、区公安分局、区市场

监管局、区卫健委卫生监督所以及
华漕镇主要领导到开市客督查指导

疫情防控工作。市商务委商贸处处
长居新平到场指导。

现场检查发现，店方工作依旧
存在以下问题：思想上还没有真正

引起重视；22日约谈会上做出的承
诺没有执行，比如通知会员的内容

是“限流 2000人”、羊角包等热销产

品没有暂停销售、店内没有设置物
理导流线、现场没有按要求配备必

要的警示宣传小广播等；没有做好
相关应急预案；入口客流预警系统

显示存在明显误差，客流引导与控
制存在风险漏洞。

针对上述问题，副区长吴斌督
促徐振文副店长现场签字承诺，将

依据约谈的内容落实执行。随后，
带领相关职能部门指导店方现场

整改，具体措施包括：合理通知会
员分散到店、重点区域设置“一米

线”引导消费者单进单出、安排专

人携带小广播巡场警示顾客注意
安全等。

■ 今天上午 59路公交车客流平稳 本报记者 陈梦泽 摄

排队默契留间距
车上尽量隔位坐

老字号排长龙有点“吓势势”
商家提示顾客保持间隔勿“扎堆”

约谈说好“限流 1000人”，通知会员“限流 2000人”

开市客防疫“围栏”未扎牢


