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    对于电动出租车司

机的烦恼，王大军表示，

即将出台《上海市促进电
动汽车充换电设施互联互通

有序发展暂行办法》，着力破
解电动出租车充电的痛点和

堵点，提高充电便捷性。
解决电动出租车司机的

“里程焦虑”，需要各方合力。

冯剑辉表示，强生公司准备自
己建充电设施。漕宝路的强生

驿站 11月已经投入使用，集
充电、修理、休息、就餐、入厕

为一体，缓解驾驶员“停车难、
吃饭难、入厕难、充电难”这四

难。龙吴路的服务驿站正在建
设，施工已进入尾声，很快就

可以建好，可以满足 30辆车
充电。强生还准备在沪太支路

等地建设充电站，以较低的充
电服务费向出租车司机开放。

上海准备建设一些新能
源出租车专用充电示范场站，

专用充电场站可能是在停车场划出一块
区域，也可能是独立的充电站，专营性站

点汽油车不能进，示范点要求更高，配套
驾驶员休息区域，包括餐饮等。10月份，

沪上首个大型出租车专用充电场站———
国家电投“玖玖充电”宝安公路充电站正

式投入运营。场站内，66根双枪充电桩

全部采用大功率直流快充桩，可以同时

为 132辆新能源出租车充电。二期将要

建成 200个充电车位，以及专为出租车
驾驶员提供综合配套的服务中心。
出租车经常出入的地方，比如说两个

机场和三个火车站这些交通枢纽，以及
P+R停车场，都要设专营性充电站点，为

出租车充电提供相关服务。目前上海火

车站的充电站已经建好，虹桥机场也建
设了一个网点，预计过了元旦就能够通

电，同时上海南站、浦东机场都在布局。
对于晚上充电难问题，王大军说支

持有条件的驾驶员在小区建充电桩，还
有就是通过联联充电平台，让驾驶员与

附近公共充电场站建立合作关系，晚上
在那里停车和充电。

新能源车正在加快发展，12月 16日
上海市市政府常务会议提出，鼓励新能源

汽车、电动汽车发展，既是汽车产业结构
调整的重要方面，也是推动绿色出行、节

能减排的有效举措。国务院打赢蓝天保
卫战三年行动计划要求核心城市每年新

增和更新的出租车以及公交、物流、环卫
等车辆，其中新能源车比例不低于 80%，

上海正按这一要求落实。上海公交车目
前电动车已经达到 1.1万辆，占 60%。物

流、环卫、邮政等企业都在逐渐更换新能
源车，未来大量出租车将更换为电动车，

因为出租车每天行驶里程远远超过私家
车，出租车若全部使用电动车，对于大气

污染环境治理具有重要意义。
充电发展中的烦恼要通过发展来解

决。王大军表示，要客观看待目前充电桩

使用率不高的问题，因为上海将充电桩
作为市政基础设施配套建设，要求适度

超前建设充电桩，宁愿桩等车，不要车等
桩。新建公共停车场要求按一定比例将

充电设施配建到位。另外，还要看充电桩
的使用效率，如私人充电桩慢充 50度电

可能需要 7 个小时，从使用率看达到
30%，而公共充电桩以快充为主，给一辆

充电可能只需要半小时，使用率却只有
2%，数据看上去很低，但实际使用效率

更高。因此，不能简单去看充电桩使用率
的多少，关键看充电桩能不能满足需求。

各方齐心协力，痛点化解可期。

上海新能源桩车比例接近 1?1 电动出租车司机却遭遇充电难

新能源车充电 成长中的烦恼
    新能源车被越来越多的人接受，但很多人第
一反应还是充电方便吗？在上海这个问题已经不
是问题。经过数年建设，上海的充电桩已经超过
26万个，和 29.5万辆新能源车相比，桩车比例接
近 1∶1。其中，公共充电桩有 4.9万个。这个数字和

全球其他地方比相当领先。截至 2019年 1

月，美国全国只有 6.7万个公共充电

桩，德国目前只有 2万个公共充电站。
从数字看，上海电动车充电应该不成问题，

但不等于没有烦恼。目前出现一个结构性矛盾：
一方面，大量公共充电桩没有得到充分使用，使
用率较低；另一方面，使用率最高的电动出租车
司机，却遭遇充电难。新能源车还将大力发展，对
于目前发展中的烦恼，要用发展来解决。
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公共充电桩使用率不足 2%

    上海作为全国推广新能源汽车的排头兵，

充电基础设施建设力度很大，已经提前达到“十
三五”规划的建设 21万个充电设施的目标。

上海市交通委员会科技信息处副处长王
大军介绍，充电桩分三类，一类是公共桩，建在

公共停车场等地，任何社会车辆都可以充电，
目前有 4.9万根；第二类是专用桩，是企业自

己建自己用的，如公交车、物流车、分时租赁

等，目前有 3.8万根；第三类是私人桩，目前全
市有 17.4万根，按照上海新能源车相关政策

和要求，购买电动车（包括纯电动和插电式混
合动力）需要先建好充电桩，确保购买后能够

使用。目前上海的新能源车为 29.5万辆，车和

桩的比例为 1.15∶1，几乎每辆电动车就有 1根
充电桩。公共充电桩的数量已经远远超过加油

站，如黄浦区大约有 17个加油站，公共充电桩

的数量则有 965个，而且，黄浦区还是全市里
充电桩数量比较少的一个区，最高的浦东新

区，公共充电桩数量达 11777个。
电动车优越性正在被接受，销售数量也快

速增长。汽油车百公里油耗 10升，按每升油价
6.77元计算，成本为 67.7元；电动车百公里电

耗 20度电，按每度电 1.2元计算，成本为 24

元，两者相差近 2倍。如果晚上低谷充电，每度
电只有 0.331元，20度只有 6.6元，和汽油车

相比，相差 10倍。因此，即使是插电式混合动
力车，也会尽可能选择充电。

但是，充电桩数量大幅增长使得目前使用
率并不高。上海充换电设施公共服务市级平台

发布的数据显示，今年 10月份，使用率最高的

是公交专用站点，使用率为 14.22%，而公共站

点的使用率仅 1.98%，每个月的数据相差不
大，公共充电桩使用率总体上在 2%左右。也就

是说，每根公共充电桩每天平均使用大约只有
半小时。

这给充电运营商带来较大经营压力，安悦
充电公司是规模比较大的充电经营企业，在上

海市场占有率近 30%，公司表示，新能源汽车

保有量比例较低，充电市场需求较少，充电桩
行业尚处于市场培育期。充电运营企业前期投

入规模巨大，行业处于整体亏损状态。

被占位 费用高 出租车充电难

    然而，一些电动出租车司机却反映充电难。

上海公共充电桩数量那么多，怎么会充电难？
公共充电桩的重要用户是企业车辆，尤其

是电动出租车。上海新能源车虽然大部分为私
人购买，但基本上家里都有充电桩，因此，私人

的新能源车以家庭充电为主，公共充电桩为辅。
电动出租车充电几乎完全依赖于公共充电桩。

目前上海纯电动出租车已经超过 1800

辆，其中，强生出租车有 1000辆，规模最大。强
生出租车公司党委副书记冯剑辉告诉记者，强

生今年底又预订了 2000辆纯电动出租车，这
也就是说上海纯电动出租车总量即将达到

3800辆。

出租车使用电动车成本低于汽油车，一般
情况下，充电费用比加油每天可以减少 100元，

有利于增加驾驶员收入。但是，不少驾驶员反映
充电难。据记者调查，充电难并不是数量和网点

问题。找充电站并不难，现在充电运营商数量非
常多，每家都有 App，只要打开 App，就可以查到

附近哪里有充电站以及使用情况。但当司机看

到某站点有空闲充电桩，赶到那里时可能实际
情况并非如此，有的充电桩有故障，无法使用，

更普遍的问题是，充电桩车位被汽油车当做停
车位占用，导致出租车无法充电。如果找了几

个站点都没有充上电，浪费了时间和电量，司
机产生怨言是自然的事情。目前充电桩大部分

安装在公共停车场，而停车难是上海比较突出

的矛盾，汽油车占用充电桩现象比较普遍。记者
在市民热线看到这类投诉不少。

第二个问题是充电成本。各运营商充电价
格不一，除了电费还要收服务费，有的地方两

者加起来每度电 2元左右，有的甚至会达到

2.5元，这样算下来成本和汽油车相差不大，司
机当然不会去充电。另外，充电桩大部分建在

停车场，停车还要收费，充一次电可以只有几
十元，如果停车费是 20元，司机根本不会去。

更大的问题是晚上，由于快充也要 45分
钟，慢充更是要几个小时，司机非常希望能够

在小区充电，这样可以回家休息。但是，司机基

本上没有固定车位，物业自然不同意安装充电
桩，小区里充电无法实现。

夏天和冬天，出租车司机更容易出现“里

程焦虑症”，因为开空调会导致续航里程减少、

充电次数增加。有些驾驶员害怕去浦东机场，
因为车速达到 80或者 100公里时，耗电量会

大增，续航里程会急剧下降，虽然目前纯电动
出租车最高续航里程达 400公里，但遇到开空

调及高速行驶，续航里程可能会下降一半，驾
驶员担心无法返程，虽然浦东机场也有充电设

施，但价格较高，驾驶员一般不愿在那里充电。
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▲ 充电桩车位被占用

▲ 充电站内电动出租车正在

充电 本版摄影 记者 陶磊

茛 空闲着的充电桩


