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修复照明路灯、安装摄像头、翻新儿童乐园……

“一家三制”解锁业委会“自治密码”

2024年 4月 17日
星期三

“业委会工作最重要的就是要做

到公平、公正、公开，要管好维修资金

和公共收益这两笔钱，维修资金要保

值增值，公共收益要做大做强。”谈到

小区业委会的工作，大宁路街道延铁

新村居民区新弘国际公寓小区业委

会主任范建中这样说道。

随着社区治理的深层次推进，大

宁路街道延铁新村居民区不断推进

业委会建设。    年，范建中担任新

弘国际公寓小区的业委会主任，组织

制定了“一家三制”工作原则，即分工

不分家、凡事共议制、互补合作制和

民主集中制。 年来，在业委会成员

的共同努力下，结合居民区实际，实

实在在办好了“家门口”的实事。

“小”路灯点亮“大”民生

新弘国际公寓小区迄今已交房

近   年，去年，有不少居民反映小

区里的路灯损坏严重，存在安全隐

患。听到居民抱怨，业委会及时召开

议事会，召集物业和志愿者们对小

区内所有路灯展开了实地摸底、调

查、统计。同时广泛征询居民意见和

建议，最终决定根据居民生活路线

轨迹，对小区路灯重新排线布置并

全部进行更换。一个多月后，小区路

灯改造工程全面竣工，  盏路灯全

部亮起，让居民们晚间归家出行安

全又安心，居民晚上出门“遛弯”再

也不用小心翼翼。

智慧“眼睛”监管高空抛物

高空抛物问题一直困扰着小区

居民，安装高空抛物监控的呼声也

逐渐增高。前年，业委会联合居委、

物业，经过反复商议、勘察、征询，将

小区监控设备改造提升问题纳入了

年度重要民生项目清单。对于“监控

探头装在哪里”“如何不影响居民出

行”“具体如何操作”等一系列问题，

业委会广泛征集居民意见，多次召

开会议，研究设置点位、实施方案、

建设周期等。

目前，新弘国际公寓小区监控

设备全部安装升级完毕。一方面优

化了小区内监控点位设置，实现了

数字高清   小时全天候视频监

控；另一方面新增电梯、电瓶车充

电棚以及监管高空抛物等关键点

位的监控，使监控辐射范围做到全

覆盖、零死角。“以前小区的监控死

角太多了，居民找到我们反映高空

抛物的情况我们也无从查起，现在

有了这么多双‘眼睛’，心里也踏实

了。”范建中说道。

儿童乐园“焕新颜”

小区里的儿童乐园是不少家长

心中的遛娃圣地，但随着时间推移、

使用频率的增加，曾经的乐园设施

的老化、生锈，地面破损、开裂，渐渐

地去的人也越来越少了。为此，业委

会广泛征求意见建议，切实了解社

区居民对儿童乐园的需求，开启儿

童乐园改造项目。“当时征询的结果

获得了大多数居民的支持，说明居

民对这个都是很期待的，这样我们

心里就有底了。”范建中说道。

儿童乐园的更新内容主要包括

儿童滑梯的置换、跷跷板的增设以

及重新铺设了塑胶防滑垫。所有的

游乐设施都考虑了儿童的使用尺

寸，界定了大小、高低尺寸，铁架部

分专门设置了防撞软包，跷跷板座

椅宽度也依照儿童的尺度进行设

计，保证了孩子们在玩耍过程中的

安全。

改造后的儿童乐园焕然一新，

每到傍晚或休息日，小区内很多小

朋友都会不约而同地来到儿童乐园

嬉戏玩耍，给孩子们的生活增添了

不少色彩。“孩子可喜欢这里了，现

在基本上每天都要来这里玩。”自从

小区的儿童乐园改造后，小区居民

纷纷点赞。

下一步，延铁新村居民区将持

续发挥“三驾马车”的重要自治力

量，不断深化服务，把群众最关心、

最直接、最现实的“关键小事”办到

群众心坎上。同时，不断探索社区工

作新思路、新途径，延伸服务触角，

让辖区居民的获得感、幸福感、安全

感不断提升。 记者 钱依馨


