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浦东公交车辆安全行驶规范“右转必停

3.0”上线啦，公交车辆在右转过程中由于内

轮差和视觉盲区的存在容易与行车或非机动

车碰撞造成事故， 且右转事故具有发生率高

和危险性强的二大特点， 为最大程度避免此

类事故发生，2019 年初“右转必停”操作法在

浦东公交襁褓中孕育而生， 历经岁月的洗礼

“右转必停”操作法已然成长，为公交车辆在

右转中的安全“防火墙”，较实行前右转事故

发生率达到下降 70%的显著效果。

现在我们的“右转必停”操作法已经正式

更名为“路口右转弯操作规程”3.0。 此次更名

迭代后， 在保持行驶安全和道路交通流畅的

基础上更加贴合公交车驾驶员的行驶方式。

弯前减速进入口

车辆在右转前提早降速开启右转方向灯

准备路口停车，同时对右侧同向非机动车、路

口行人、非机动车情况进行观察提前预判。

路口必停细观察

在路口停驶线前停车，再次对路口左前、

右前、 右后情况成大扇形 270 度的充分观察

判断是否具有安全通过条件。

安全礼让慢通过

车辆起步右转弯实施控速转弯， 同时观

察右转后的人行横道线两侧在确保安全的情

况下以 5 公里每小时的速度全程控速一次完

成右转。

当然具体的操作标准还是要广大驾驶

员们仔细观看操作详程和细节，最后希望所

有驾驶员们谨记：驾驶职责重千钧、路口转

弯需慎行、一停二让三观察、幸福平安畅通

行。

魏振宇

车载远程 DVR 录像系统能

协助线路安全管理员，更好地了

解车辆实时行驶状况及清楚事故

发生时的第一情况，从而更好、更

清晰的判断事故的责任。 由此判

断来明确责任的划分。

一、 车载远程 DVR 事故接

报流程

1.发生事故后驾驶员拍照取

证、报警处理事故、联系安全队长

告知事故原由事情经过。

2.由队长了解情况后告知信

息部发生事故的车辆、时间、地点

以及事故内容。

3.信息部第一时间通过车载

远程 DVR 录像系统下载指定视

频内容。

4.录像下载后交于队长分析

后，或者提供给交警观看后，结合

视频作出合理的责任划分。

二、 车载远程 DVR 录像调

取优势

1.相较于传统的上车调取录

像，车载远程 DVR 调取录像不需

要携带设备赶赴现场调取录像视

频。能够更及时、更快速的提取录

像。 大大的降低了获取录像视频

的时间成本。

2. 车载远程 DVR 调取录像

的工作效率更高， 如遇到情况特

殊的需要同时多辆车的录像调

取， 信息部可以通过远程同时下

载获取录像， 大幅度提升了工作

效率。

3. 车载远程 DVR 调取录像

能够快速地回看车厢内的情况，

比如之前有老人走丢， 老人家属

联系到调度室，通过远程 DVR 录

像回看车厢、行车录像。及时定位

老人下车的车站。 通过当地派出

所联系快速寻回走丢老人。

魏苏健

小饼干、干脆面、火腿肠、可

乐、果汁、奶茶……即日起，位于

公司一楼大厅电梯旁的自动售

货机对外营业啦。当职工们觉得

小饿小困需要补充能量时，只需

拿出手机扫一扫机器上的二维

码，就能够打开柜门，自由选择

自己想要的商品。

目前， 自动售货机内有约

30 余种各类食品饮料，后期还

将根据职工们的喜好进行定期

更新、补充，且 24 小时全天候

提供售卖服务， 最大程度方便

职工的购买需求。

除此以外， 公司还在商城

路枢纽站、 周浦东站这两个场

站试点， 各投放了一台自动售

货机， 方便过往的市民乘客能

够随时购买到自己需要的商

品， 提升候车时的体验感和满

意度。

下一步， 公司将持续探索

更多便民服务， 打造公交行业

的便民生活服务圈。 顾怡

人间朝暮，叶落知秋。 秋日

的美好总是这么不经意，满地的

落叶无人清扫自成风景，随着天

气转凉，上海街头再度迎来最美

落叶季。 11月 22日，扬帆文学

社组织开展了“秋日巴士”主题

活动，来自各部室、基层公司的

社员共计 20余人参加。

社员们欣赏秋日街头美景，

拍摄公交与梧桐的合影照片，用

相机记录下秋天里的公交线、公

交人、 公交场站的美好时刻，留

下秋天独有的公交印记。公交车

缓慢启动时卷起的片片落叶都

是秋天独有的气息。 那一刻，漫

步在林荫道上，感受到秋风缓缓

拂过，伴随着两侧的斜阳，就连

空气都是秋天的味道。

随后， 社员们探访了泾南公

园内上海第 0003号千年古银杏，

通过自由分组、主题抽签、打卡通

关，完成“秋意浓”创意照片拍摄。

活动最后，社员们来到陆家

嘴连廊交通枢纽站开展“冬季暖

心”志愿服务活动，免费为市民

乘客分发红糖姜茶，并邀请市民

完成与 81路合影任务。

陶欣

公交车路口右转弯操作规程 3.0上线

车载远程 DVR录像调取操作流程

远程UVWX

公司又添一项便民服务

人间朝暮 叶落知秋
扬帆文学社开展“秋日巴士”主题活动
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司机“一程一检”

找回乘客身份证

近日， 公交驾驶员张颖驾驶

81 路公交车，在“一程一检”中发

现了一张身份证， 并将身份证交

到调度员张磊手中。 张磊将身份

证存放在特定的保管箱内。 同日

下午，乘客来电找寻身份证，并从

驾驶员手中顺利领回。 孙飞

乘客手机失而复得

热心司机收到锦旗

近日，市民朱女士将一面锦

旗送到了 638 路调度室。 原来，

朱女士在该路公交车上意外遗失

了手机。 她多次拨打手机，最终

被驾驶员陈保忠接到。 双方约定

好地点，朱女士顺利拿回了自己

的手机。 曹萍

失物及时归还

暖心故事上演

近日， 乘客夏先生乘坐杨高

公交 573 路时，手机不慎落在车

上。被驾驶员陈强捡到，并当即对

该物品进行了妥善的保管，最终，

夏先生在调度室顺利领回了手

机。 唐毓矅
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