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黄浦区老西门街道一业主擅自在三楼露台
铺设地砖，此举招致业委会、楼下商户双双反
对，三方矛盾愈演愈烈。老西门街道人民调解委
员会迅速介入，人民调解员栾燕萍释法明理、细
算得失，成功化解这场邻里纠纷，促使当事人达
成整改约定。

张某居住在小区三楼，厨房外有个平台，只有
从他家能到达。为美化环境、方便晾晒，他自行出资
在平台铺设地砖。这一举动立刻引发连锁矛盾，业
委会主任李某某上门制止：“这片区域属于整栋楼
全体业主共有，请你立即拆除地砖。”楼下商户也急
了：“露台就在我们店铺正上方，一旦渗水漏水，损
失该由谁承担？”张某辩解：“买房时开发商亲口答
应给我用的！”

经物业多次沟通协调仍未有进展，该纠纷
移交至老西门街道人民调解委员会，由栾燕萍
接手处置。栾燕萍从民警岗位退休后从事人民
调解工作，擅长处置各类邻里纠纷。她分别接待
各方当事人，很快摸清了矛盾症结：张某不了解
共有区域相关法律，满心委屈；业委会担忧公共
权益受损、管理失序；楼下商户则害怕渗漏造成
经济损失。

了解各方诉求后，栾燕萍分步开展调解工
作。首先邀请律师到场普法释法，依据《中华人民
共和国民法典》明确界定，公共露台若要划为个
人专有部分，需满足构造独立、单独使用、可产权
登记三项条件。该平台无产权约定，不属于业主
私人空间，开发商的口头承诺也不具备法律效
力。听完法律解读，张某仍心存抵触：“道理我明
白了，可铺砖花了几千元费用，说拆就拆实在难
以接受。”调解一度陷入僵局。栾燕萍帮他算起长
远“得失账”：“私自改造会破坏原有防水结构，后

期极易积水渗漏。如果造成楼下损失，所有赔偿
都需要你个人承担。一旦起诉至法院，除拆除整
改、全额赔付外，还将耗费大量时间和精力，邻里
情谊也难以复原。”这番剖析让张某幡然醒悟，同
意拆除地砖。

然而，业委会一方顾虑拆除地砖后，若后期出
现渗水问题，商户损失无人兜底。针对这一担忧，栾
燕萍顺势提出方案：张某需在 日内拆除地砖、恢
复露台原状，并出具书面承诺“ 年内因本次施工
引发漏水问题，全部维修费用由其自行承担”。该方
案得到三方一致认可，一周后露台恢复原样。事后
张某专程送来锦旗感慨：“多亏了栾老师，不然我差
点因为几块地砖惹上大麻烦。”

“法理为基、情理为怀，小事化了、大事化解。”
这是栾燕萍坚守的工作准则。她认为，老百姓不是
不讲理，很多时候是缺个把“利弊账”说到心坎里
的人。一块地砖的纠纷看似琐碎，却牵系邻里和
睦、社区安宁。基层调解员扎根社区一线，及时消
解各类萌芽矛盾，以柔性调解守住社区和谐稳定的
第一道防线。
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走进上海人民调解⑥

编者按：人民调解，是化解基层矛盾纠纷、

维护社会和谐稳定的“第一道防线”。 在上海，

数万名人民调解员扎根社区、奔走一线，用耐

心与智慧化解千家愁盼， 让矛盾在萌芽中消
融。 为让更多人了解这支默默奉献的队伍，本
报与上海市人民调解协会联合开设“走进上海
人民调解”专栏，通过真实案例记录人民调解
员的专业与温情，传递法治力量，提升人民调
解的社会知晓度和群众首选率。

公共平台非专属 擅自铺砖惹争议
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开明人家走出“交大青年”

徐家家主徐熙春创办了青浦红十
字会，淞沪会战里  天掩埋    多具
遇难同胞的尸体、转运上万难民，散尽
私产创办医院，当地人人称赞他“行事
无私、遇事从不言难”。徐家家风开明，
徐熙春笃定女子也该读书明理、心怀
天下，两个儿子成年后赴上海打理印
刷、邮政实业，三个女儿则全部送入新
式学堂系统求学。

    年，战争的炮火席卷青浦，
徐家三姐妹辗转来到上海，先后就读
南市高小与晓明教会女中。淞沪会战
爆发，女中校舍被临时改作伤兵医院。
彼时，街头随处可见逃难百姓、负伤将
士，山河破碎的景象日日撞入眼帘，这
段经历，在姑娘们的心中早早埋下了
爱国的种子。

三姐妹里，排行第二的徐毓英是
最早投身救国浪潮的。她读书成绩一
直名列前茅，顺利考入交通大学化学
系，当时的交大，是上海学生运动的
“火车头”，校内地下党组织活动频繁。
徐毓英次子方针在活动现场回忆，母
亲在交大时，身边一批党员同学一点
点引导她看清时局，    年，她正式
加入交大青年会，专门团结中间立场
的学生，壮大进步力量。她还每日前往
香港路沪东公社做义工，又骑单车到
曹家渡纱厂，以“小先生”的身份，在厂
房里教女工读书识字。    年，受地
下党组织调遣，她短暂返回青浦，在家
乡开办“三育补习班”，向本地青年宣
讲民主救国的进步主张。也是这一年，
上海各大高校掀起合唱救亡浪潮，司
徒汉牵头，同济、复旦多校合唱队齐聚
复旦大学登辉堂齐唱《黄河大合唱》，
周谷城、蔡尚思一众知名教授到场声
援。早年有声乐功底的徐毓英登台演
唱《黄河怨》，歌声道尽百姓心声。

方针谈及母亲这段岁月时满是感
慨，母亲曾亲眼看着穆汉祥、史霄雯两
位朝夕相伴的学生领袖倒在黎明前，
但鲜血没有吓退她。    年上海解放
前夕，经方宗坚介绍，徐毓英于  月
  日入党，完成了从学霸到革命者的
人生转折。“我的外公、外婆从头到尾
都接受、支持母亲参与地下党活动，青
浦老宅、上海商铺都曾给进步学生提
供掩护，每回母亲回乡开办‘补习班’，
外公徐熙春就守在门口‘望风放哨’，
替孩子们挡住不明来路的盘问，家庭
是母亲革命路上最坚实的后盾。”

小妹徐传珍     年考入震旦女
子文理学院经济系，师从外籍教授钻
研经济理论，从     年起，一有空就
搭乘公交前往交大参加进步集会，在
思想交锋中树立报国理想，早早加入
了共青团。大姐徐珠英于    年嫁入
朱家角望族蔡氏，蔡家世代经商行善，

每年拿出资金资助贫寒学子，还获颁
“育才成德”牌匾。后来，经历时代风
浪，丈夫受冲击远赴外地改造，抚育三
个子女、照料家中老人的重担，全部压
在徐珠英一人肩头，在漫长岁月里，独
自扛下了所有生活磨难。

半生耕耘巾帼报国
上海解放，阴霾散去，三姐妹奔赴

不同的岗位，把毕生时光献给了国家
建设。徐毓英与方宗坚一同进入华东
人民革命大学学习，聆听陈毅、陈望道
同志授课，结业后二人结为革命伴侣，
牵头筹建华东革大附设工农速成中学
（复旦附中的前身）。丈夫任副校长，她
专职物理教学，面对年龄偏大、文化基
础薄弱的学员，她一遍遍耐心辅导。夫
妻俩教书育人的实绩亮眼，所获奖状、
学校任命书由时任上海市长陈毅亲笔
签发，是当年知识分子投身新中国建

设的典范。    年，速成中学划归复旦
大学，    年正式定名复旦附中，徐毓
英先后担任教导主任、党总支书记。    
年离休。    年，徐毓英牵头创办兰生
复旦中学并出任首任校长，直至    年
离世，一辈子没有离开教育一线。

大姐徐珠英     年入职上海中
华路第一小学，扎根上海基础教育数
十载，    年，以百岁高龄安然辞世。
小妹徐传珍深耕国家经济研究领域，
进入中国社会科学院工业经济研究
所，不少研究成果经时任研究室主任
朱镕基审阅刊发。    年，年过半百
的徐传珍正式加入中国共产党。

方针提及家族往事时说：“母亲和
小姨生活稍有宽裕，便会主动拿出薪
资资助外甥徐家良完成医学院学业；
大姨常年留守上海照料年迈的外公、
外婆，无论各家遭遇何种难处，所有人
都相互接济扶持，家永远是所有人的

避风港。”    年，离散各地的徐家后
人齐聚一堂。三姐妹的子女也长大成
人，方针后来考入复旦大学，曾担任过
汪道涵市长的秘书；徐珠英的儿女分
别扎根科研、教育行业；徐传珍的子女
在北京投身建设、科研领域，在各自岗
位延续家族踏实报国的底色。

此次公开的油画《毓英与姊妹》，是
  岁的画家李斌创作的第三幅徐家画
卷。“心怀家国的理想主义者是人们心
中的丰碑，徐氏家族的几代人就是这样
的平民英雄。”谈及创作初心，李斌在发
言中表示，徐家的故事，先后出版了三
本传记式好书《遇见徐熙春》《寻找徐传
贤》《归来徐家良》，广受好评。但细心的
读者也发现，这三本书的传主都是家族
的男性代表，希望徐氏家族的女性代表
也能成书出版，“我们期待第四本《回想
徐毓英》早日问世”。相较于自己创作的
其他宏大历史题材作品，李斌表示：“这
幅画在三姐妹的形象设计、所处场景的
构思上，更加动脑筋，才让这三个有着
不同人生轨迹的姐妹人物更加饱满，让
她们平常但不平凡的人生，在画布上更
加生动、鲜明地呈现。”复旦大学李天纲
教授专门为画作撰写文字评述，作为画
外旁白。明年，二人还将完成组画的第
四幅，主题将围绕徐家孙辈与后代。

活动现场，方针还将家中保存多年
的书信、老照片、教学手稿等一批珍贵家
族档案捐赠给青浦档案馆，让这段属于
普通上海女性的红色往事得以永久留存。

青浦寻常百姓家的巾帼爱国画卷

徐家三姐妹：三姝绽芳华
个人的命运起落，从来都和时代紧紧捆绑。今年是中

国共产党成立    周年，近日，在青浦档案馆联合吴江、

嘉善档案馆举办的“一个家族的红色印记”主题活动上， 
米多长的文献式全景油画《毓英与姊妹》向公众亮相。

作为一个从未走入历史聚光灯下的平民家族， 青浦
徐家三代人用拳拳爱国之心， 书写了一门三代人的百年
爱国长卷———父辈徐熙春乱世行医救民、 兄长徐传贤远
赴海外开拓中国邮政事业， 三姐妹则以女性独有的柔韧
力量，创办沪上名校、坚守基层讲台、钻研国计民生。 此
前，徐熙春、徐传贤两代人的故事，已经通过青浦档案馆
的常设展、图书等走进大众视野，本报曾作报道。 而此次

发布的画卷，则展示了徐家三姐妹的巾帼往事。 （本版图

片由受访者提供） ◆记者 郭爽
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"文献式全景画《一个家族的百年回望.毓英与姊妹》

在今年美加墨男足世

界杯球场上，  多万人口的

西非岛国佛得角首次有代

表队参赛，奇迹般地零封前

欧洲杯冠军西班牙队。赛场

上，  岁门将沃齐尼亚表现

神勇，完成了  次扑救，当

选为本场比赛的最佳球员。

赛后，沃齐尼亚捂着脸哭

了。记者问他为什么，他只

说了两句话：“我从小是外

祖父和外祖母拉扯大的，他

们倾尽所有养育我，可他们

在前几年离世了，没能看到

今天。”“还有我妈妈也没能

来现场，因为签证费用问题

被耽搁，我多么希望她能在

场。”这两句话道出了“一战

封神”的沃齐尼亚此时此地

的全部心声。可见有家人见

证自己的成功如此重要，

“家门就是我的凯旋门”。

“家门”的拉丁语     

仅有“门”的意思，“凯旋门”是

后人的意译。因为“门”会让人

不由自主、自然而然地产生温

暖、分享等美好的感觉。

人每天要进出的门，便

是家门。家门最平凡，它只

是屋檐下的一方烟火；家门

最珍贵，它却是男人与女人

共同的凯旋门。纵然你博得

了现场山呼海啸般的欢呼，

但多少年之后，一切平复如

初，只有那枚小小的奖牌还

安静地挂在你家的墙壁上。

即使你获得的成绩再小，家

门里也照样有人为你兴奋、

为你庆贺。原来那扇小小的

家门，也是你人生最大的凯

旋门。在汉语里面，家国是

一个词组，国是千万家。不

爱家何以爱国，一屋不扫何

以扫天下。让我们好好珍爱

家，珍惜家人的感情吧。

“家门就是我的凯旋门”
◆项秉健


